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Secretaria de Planeaciéon y Participaciéon Ciudadana

Introduccion

El Plan Institucional de la Secretaria de Planeacién y Participacién Ciudadana 2018-
2024 es uno de los instrumentos de planeaciéon considerado en el Sistema Estatal de
Planeacion Participativa. El Plan Institucional constituye el instrumento de
planeacion que articula los objetivos y metas establecidas en el Plan Estatal de
Gobernanza y Desarrollo de Jalisco, con las distintas intervenciones publicas que la
Secretaria implementa, conforme a su marco normativo y reflejadas en los

programas presupuestarios.

En este Plan Institucional se establecen los preceptos institucionales que orientardn
la vision e impulsardn la mision de esta Secretaria, asi como los objetivos que se
propone cumplir durante la Administracion Estatal vigente. Estos objetivos se
concretardn en el ejercicio de los programas publicos, proyectos, estrategias,
acciones, bienes y servicios que la institucion implementard y que se verdn reflejados
en sus programas presupuestarios; en estas herramientas se instauran las
estrategias de gestion téenicas y administrativas, asi como los proyectos y metas

correspondientes.

En este marco metodoldgico, se reconoce una secuencia de planeacién orientada a
resultados para el desarrollo, que implica verificar el cumplimiento de los objetivos,
que como compromisos institucionales, contribuyen al logro de los resultados
esperados en el Plan Estatal de Gobernanza y Desarrollo (PEGD) 2018-204. Vision
2030.

Como dependencia del ejecutivo estatal, la Secretaria coordina el Sistema Estatal de
Planeacion Participativa del Estado de Jalisco y emite los lineamientos respecto a la
formulaciéon, monitoreo y evaluacidon de los planes y programas publicos estatales;
define e impulsa los mecanismos de participaciéon ciudadana, todo ello en el marco

de un enfoque de paz.

Asimismo es la encargada de diseriar, operar y coordinar la participacion ciudadana
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y popular y la planeacion participativa, asi como promover, apoyar y gestionar la
participacion ciudadana y de los organismos de la sociedad civil en la elaboracion,
ejecucion y evaluacion de politicas sociales de desarrollo, ademds de establecer
politicas transversales en materia de participaciéon ciudadana, gobernanza y cultura
de paz, de acuerdo con las atribuciones establecidas en la Ley del Sistema de

Participacion Ciudadana y Popular para la Gobernanza del Estado de Jalisco.

El presente Plan Institucional corresponde y contribuye a las aspiraciones de
desarrollo pactadas en el PEGD 2018-2024, siendo este ultimo el instrumento en el
que se define la politica publica que permitira la “Refundacién de Jalisco”, la cual se
compromete entre otras cosas a mejorar las condiciones actuales e impulsar la

calidad de vida de las y los jaliscienses.

Cada una de las personas que trabajamos en esta noble institucién, estamos
dispuestas a seguir poniendo dia a dia el corazén en cada una de nuestras acciones,

porqgue unida la ciudadania y Gobierno podemos hacer mucho mas por Jalisco.
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Marco juridico

Como parte de sus obligaciones principales, el Poder Ejecutivo Federal, en
cumplimiento con el articulo 26 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos
Mexicanos; asi como del acuerdo celebrado por el Senado de la Republica con el
Fondo Especial de las Naciones Unidas, el 23 de febrero de 196], tiene el deber de
impulsar el desarrollo econdmico, social y técnico de México, a través de la
implementacién, seguimiento y evaluacion del Sistema de Planeacion Democrdtica

del Desarrollo Nacional.

En relacién a lo que antecede, el articulo 13 de la Ley de Planeacion, regula el Sistema
Nacional de Planeacion Democrdtica, que como parte medular de su estructura,
contempla la participacion y las propuestas de las dependencias y entidades de la
Administracion Pudblica Federal para la debida elaboracion del Plan Nacional de
Desarrollo, mismo que se integra por estrategias, objetivos y metas que deberdn
prever y dar seguimiento en su desempeno particular cada una de las entidades e
instituciones referidas a través de un instrumento de planeacion denominado

programa institucional.

Asimismo, el articulo 33 del citado ordenamiento, seniala que el ejecutivo federal y las
entidades federativas, podrdn convenir entre si para fortalecer las politicas publicas
en materia de planeacién tanto federal como estatal y generar vinculos de
coordinacién y vinculacién para la aplicacion de lineamientos metodoldgicos en la

ejecucion de sus actividades de planeacidon dentro de su respectiva esfera juridica.

En lo referente al d&mbito estatal, el articulo 50, fraccidon X de la Constitucién Politica
del Estado de Jalisco, establece como parte de las facultades del ciudadano
gobernador constitucional del Estado, organizar y conducir la planeacién del
desarrollo de la entidad, con el objeto de atender y procurar la sostenibilidad de las
finanzas publicas acompanado de los instrumentos de consulta ciudadana y

participacion social.
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En este sentido, de los articulos 2 y 7 de la Ley Orgdnica del Poder Ejecutivo del
Estado de Jalisco, se desprende que el ejercicio del Poder Ejecutivo, se deposita en un
solo individuo que se denomina Gobermador del Estado, el cual ejercerd sus
facultades y atribuciones a través de la administracién publica, misma que se divide
entre la administraciéon publica centralizada y la administracion publica paraestatal,
la primera integrada por dependencias y la segunda por entidades. En el caso
concreto, las dependencias que integran la administracién publica centralizada son
la Jefatura de Gabinete, Coordinaciones Generales Estratégicas, Secretarias,
Fiscalia Estatal, Procuraduria Social del Estado; Consejeria Juridica del Poder
Ejecutivo del Estado, Unidad de Enlace Federal y Asuntos internacionales,

Contraloria del Estado, Organos desconcentrados y Organos auxiliares.

En relacién a lo anterior, del articulo 16 de la norma referida, se desprende que, como
parte de las 19 Secretarias que integran la administracién publica centralizada; se
encuentra la Secretaria de Planeacion y Participacién Ciudadanag; la cual de
acuerdo al articulo 7 fraccién I de la Ley de Planeacion Participativa del Estado de
Jalisco y sus Municipios, es la encargada de coordinar el proceso integral de

planeacion participativa del desarrollo del estado.

Es importante resaltar, que en el estado de Jalisco, el sistema de planeacion se
denomina como el Sistema Estatal de Planeacion Participativa, mismo que se
contempla en el articulo 11 del referido ordenamiento, y se entiende como el conjunto
de condiciones, actividades y procedimientos, mediante los cuales se toman las
decisiones en conjunto con la sociedad, en colaboracién con las dependencias que
integran los municipios, los poderes ejecutivo, legislativo y judicial, asi como los
oérganos auténomos estatales, y demds dependencias, con la finalidad de llevar a
cabo en forma coordinada y concertada el proceso de planeacion del desarrollo

estatal.

Igualmente, el articulo 12 fraccién I de la ley en la materia, senala los instrumentos de

participacion ciudadana para la planeaciéon, el Plan Estatal de Gobermanza y
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Desarrollo, planes regionales de desarrollo y gobermanza, planes municipales de
desarrollo y gobernanza, planes sectoriales, y en la parte que interesa, los planes

institucionales.

Bajo esta ténica, el articulo 84 de la norma aludida, senala que el plan institucional es
el instrumento de planeacién a corto y mediano plazo que contempla los objetivos,
metas, estrategias y acciones que instrumentardn las dependencias y entidades de
los poderes publicos y los organismos publicos descentralizados y auténomos
estatales, para dar seguimiento y cumplimiento a los objetivos establecidos en el Plan
Estatal de Gobernanza y Desarrollo, por lo que las citadas dependencias y entidades
deberdn programar objetivos, estrategias, metas y actividades a través del referido

plan institucional.

Por lo anterior y en cumplimiento al articulo 85 fraccion IV de la Ley de referencia,
esta Secretaria de Planeacion y Participacion Ciudadana emite el presente plan

institucional.
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Secretaria de Planeaciéon y Participaciéon Ciudadana

Mision, vision, valores institucionales y
alineacion al Plan Estatal de
Gobernanza y Desarrollo de Jalisco
2018-2024. Vision 2030.

Mision institucional

Nuestro propodsito es transversalizar la gobermanza con enfoque de paz y generar
valor social a través de los procesos implementados de planeacion, monitoreo y
evaluacion de politicas publicas, asi como mecanismos de participacion y vinculacion

con la ciudadania, promoviendo su incidencia en las decisiones publicas de Jalisco.

Vision institucional

Ser referencia nacional e internacional por los procesos inmovadores de gobernanza
y empoderamiento pacifista implementados;, reconocidos por conseguir la
interlocucion e involucramiento con alto compromiso social de la ciudadania en la
toma de decisiones en el Gobiermo de Jalisco, a través de la consolidacion de
mecanismos de participacion, vinculacion, planeacion, monitoreo y evaluacion

participativa.

12 Plan Institucional
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Valores institucionales

Los valores institucionales que nos rigen y dan certeza al que hacer de nuestros
colaboradores son la base sélida que nos permite dar soluciones y generar

productos y servicios que mejoran e inciden en la vida publica de nuestro estado.

Respeto: Debemos saber y aprender a respetar, a entender a la otra persona,
al companero; apreciar sus intereses y necesidades, avivando un sentimiento

de reciprocidad.

Inclusién: Todas las personas o grupos sociales, deben tener las mismas
posibilidades y oportunidades para realizarse tanto individual como

colectivamente en el dmbito laboral y en el social

Justicia: Virtud que todas las personas integrantes de la secretaria ponemos
en prdctica de manera coherente y en busca tanto del bien propio, de
nuestras y nuestros companeros asi como el de la sociedad en general, dando

a cada quien lo que le corresponde o pertenece.

La Paz: Ambiente entre el personal de la secretaria que propicia y sustenta
actitudes de entendimiento, didlogo, trabajo, respeto y comprension de ideas y
puntos de vista diversos, asi como la construccion de consensos para la toma
de decisiones sobre el desarrollo institucional, en el marco de condiciones que

propician la convivencia.

Calidez humana: Mostrar carino y aprecio hacia nuestros companeros y
companeras; estableciendo un ambiente oportuno en el que las relaciones

interpersonales fluyen de forma armoniosa.

Honestidad: Observancia de la verdad en relacion con los hechos y las
personas; conducirse conforme se piensa con base en la verdad y la justicia.

Constituye una condicion fundamental para el logro de los objetivos
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institucionales.

Igualdad: Contar con la capacidad de ser ecudnimes e imparciales en
relacion al trato entre hombres y mujeres, tornamos en cuenta sus diferentes

necesidades.

Armonia: Pretender el bien para las demds personas, actuar de modo

constructivo y ayudarles en su camino a lograr sus objetivos.

Coherencia y congruencia: Perseguir la correspondencia entre nuestra mision,
valores y las tareas que desarrollamos. Hacer lo que se dice y creer en lo que

se hace.

Legalidad: Responsabilidad individual y colectiva de las personas
colaboradoras para desarrollar sus actividades de acuerdo con las normas
institucionales que rigen el funcionamiento de la secretaria, asi como con

aquellas externas que sean aplicables.

Disciplina: Capacidad de conducirse en un marco de referencia interno, propio
y no impuesto, para consumar los propodsitos personales e institucionales.
Exigencia con una y uno mismo, para hacer realidad las expectativas de

trabajo y de la vida.

Integridad: Conducirse y hacer lo correcto, actuar de acuerdo a principios y

virtudes.

Excelencia o calidad: Busca la mejora continua para alcanzar los mds altos

patrones de calidad y laborar de manera sobresaliente.
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Alineacion con el Plan Estatal de Gobernanza y
Desarrollo y a la Agenda 2030 del Desarrollo

Sostenible

La misidn y vision institucionales definen el quehacer y el anhelo de futuro de la

Secretaria, en este sentido nuestra institucién coadyuvard a cumplir con el resultado

esperado en las temdticas de “Gobernanza para el desarrollo” y “Cultura de paz”, en

la siguiente tabla se muestra la identificacién de los objetivos, resultados generales y

especificos, asi como indicadores del Plan Estatal de Gobermanza y Desarrollo, a los

que el plan institucional contribuird a su cumplimiento.

Tabla 1. Contribucién al Plan Estatal de Gobernanza y Desarrollo (PEGD) 2018-2024 y

a los Objetivos del Desarrollo Sostenible, Agenda 2030.

Alineacion con el
PEGD

Objetivo temdatico
narrativo

Mision institucional / Vision institucional

Gobemanza para el desarrollo:
Incrementar la participacién ciudadana
en procesos de planeacion, monitoreo y
evaluacién en los instrumentos del
sistema de planeacién participativa, asi
como fomentar procesos de gobernanza
en la administracién publica estatal y los
ayuntamientos, mediante la capacitacion
a la ciudadania y al funcionariado estatal
y municipal y el fomento y uso de
mecanismos participativos vinculados a
los procesos y proyectos de decision

publica en el Gobiermo de Jalisco.

Cultura de paz Incorporar la cultura
de paz imperfecta, conflictiva y
compleja a los procesos y prdacticas
de la administraciéon publica estatal e
impulsarla en los dmbitos de la
ciudadania, mediante la
incorporacion de instrumentos y
mecanismos que visualiceny
reconozcan el abordaje de los

conflictos en perspectiva de paz.

Resultado general

Incrementar las capacidades para la

Introducir e implementar

esperado 2024 vinculaciény la colaboraciéon entre mecanismos e instrumentos de
gobierno y ciudadania. cultura de paz en los procesos y
practicas del funcionariado estatal y
municipal.
1. Mejorar los procesos de planeacion, 1. Visibilizar los espacios de paz de
Resultados

monitoreo y evaluaciéon de los planes y

cada municipio para hacer frente a

Plan Institucional
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especificos politicas publicas mediante el ejerciciode | las violencias, a fin de reconocer y
mecanismos de consulta, didlogo y co fortalecer las actuaciones sociales a
creacion entre gobierno y ciudadania. favor de la paz.

2. Proporcionar a través de redes virtuales | 2. Articular las acciones
y presenciales de gobernanza, institucionales y ciudadanas de
informacion clara, abierta y oportuna resolucién de conflictos mediante el
sobre los planes, programas y acciones fortalecimiento de la justicia
del gobiermo. transicional y la garantia de los
3.Socializar los mecanismos de derechos humanes como
planeacién y participacion ciudadana, fundamento de pazen el estado de
ademads de capacitar a la ciudadania Jalisco.
para que pueda ejecutarlos con el finde 3. Instalar mesas de gobernanza y
incidir en los procesos de toma de paz en cada region de Jalisco como
decisiones. mecanismo que impulse el
4. Tmplementar una cultura empoderamiento pacifista y genere
organizacional basada en procesos de espacios y proyectos de pazeneel
gobemanza: didlogo, colaboraciény estado.
construccion conjunta, en las instituciones | 4. Impulsar la educacién para la paz
publicas y organizaciones ciudadanas, a en todos los municipios de Jalisco,
través de capacitaciones tanto a mediante la educacion formal y no
servidores publicos como a ciudadaniaen | formal para la adquisiciony
general fortalecimiento de las competencias
(valores, conocimientos, actitudes,
habilidades y comportamientos)
necesarias para alcanzar la paz.
. Posiciéon en el indicador de las
actividades de monitoreo y
evaluacién. . Lugar que ocupa Jalisco en
Indicadores e Posiciéon de Jalisco en el subindice el Indice de paz México.
de participacion ciudadana de la
métrica de Gobierno abierto.

Objetivos del

desarrollo o Objetivo 16. Paz, justicia e instituciones sdlidas.

sostenible . Objetivo 17. Alianzas para lograr objetivos.

Fuente: Elaboracion propia con base en PEGD 2018-2034. Vision 2030.
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Diagnéstico de la organizacion

Radiografia institucional’

En la Secretaria de Planeacién y Participacion Ciudadana impulsamos la creaciéon
de instrumentos de planeaciéon, monitoreo y evaluacién de politicas y programas de
gobiermo promoviendo la participacion ciudadana con un rol preponderante en la
definicion del rumbo de Jalisco. Estamos convencidos de que la mejora de nuestro
estado no se puede dar sin considerar la pacificacion de la sociedad; por ello,
adoptamos un enfoque de paz como estrategia transversal de nuestro quehacer

cotidiano.
Gobemanza y participacién ciudadana

En la secretaria se promueven redes de gobernanza, entendida ésta como el enfoque
apropiado para dar respuesta a esta insuficiencia de los gobiermos, dado que
constituye un nuevo dmbito conceptual y prdctico que va mas alld del rol directivo,
unilateral, vertical y jerarquico del gobierno, a través de nuevas relaciones con la
sociedad y abierto a la participacion de la ciudadania en los procesos de planeacion,

diserio, implementacion y evaluaciéon de politicas publicas (Aguilar, 2016).

En Jalisco este modelo busca ser transversal a todos los niveles y dimensiones; es
decir, integrar a todas las autoridades del estado en un proyecto de
corresponsabilidad con la ciudadania; que legitime la toma de decisiones conjuntas y
que derive en un ejercicio de gobierno efectivo y directo. Por ello, se analizaran las
politicas gubermamentales dirigidas a propiciar el trabajo colaborativo que impulse
la participacion ciudadana; y por ende, la gobermanza, asi como la planeaciéon y
evaluacion de los resultados del desarrollo. De igual manera se establecerdn e
impulsaran mecanismos de vinculacién en los que la sociedad tome especial

relevancia en la toma de decisiones. Un caso particular resulta la participaciéon de

TCon base en algunos elementos del Diagndstico del Plan Estatal de Gobernanza y Desarrollo de Jalisco
2018-2024. Visién 2030.
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esta dependencia en la Comision de Busqueda de Personas Desaparecidas, con el
objeto de aseguramos que el proceso de coordinaciéon y establecimiento de rutas de
trabajo sea con estrecha colaboracion con las dependencias involucradas en el

proceso de busqueda de personas a nivel local y nacional.

Cabe destacar que actualmente la Ley de Planeaciéon Participativa para el Estado de
Jalisco y sus Municipios define a la participacion ciudadana como el modelo de
gobermanza, en el cual la ciudadania participa en los procesos de planeaciéon en
todos los niveles. Ademds con la Ley del Sistema de Participaciéon Ciudadana y
Popular para la Gobernanza del Estado de Jalisco (primera iniciativa presentada en
cardcter de preferente en la historia del estado), se establecieron las bases para la
gobermanza, como principio rector que garantiza las relaciones entre la
administracion publica estatal, municipal y la ciudadania, para la toma de las
decisiones de interés publico de los gobiernos. Sin embargo se reconoce aun como

incipientes y poco consolidados los mecanismos de participacion ciudadana.

Con el fin de lograr la transversalizacion de la gobernanza desde los ayuntamientos
municipales hasta las dependencias de gobierno del estado, se estd trabajando en el
fortalecimiento y consolidacién de dos redes de gobernanza. La Red Intermunicipal,
que facilita el contacto directo y constante con las personas enlaces de los 125
municipios del estado, y la Red intersecretarial para la gobernanza (RIG) en la cual
participa una persona enlace como embajadora de la gobernanza por cada

dependencia del Poder Ejecutivo,
Planeacién y evaluacién para resultados del desarrollo

La planeacion orientada a resultados centra su base en la generacién de valor
publico; en donde una serie de insumos (recursos), originan una oferta de bienes y
servicios (productos) que son entregados a la poblacién con un resultado esperado;
y que, sumado a otras intervenciones, terminan por generar impactos y mejora en la

calidad de vida de los gobermados.

En los ultimos anos, en Jalisco se han generado instrumentos de planeacién, gestiony
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evaluacion para resultados de desarrollo como lo es el Plan Estatal de Gobernanza y
Desarrollo (PEGD) 2018-2024 con visidén al 2030. En este instrumento se sientan las
bases de la “Refundacién de Jalisco”, el plan contiene un esquema por ejes del
desarrollo; pero incluye la vision de derechos humanos y enfoque de género,
instrumentado a través de los ejes transversal y especial. Asimismo por primera vez
en la historia, en este plan de desarrollo convergen los Poderes Legislativo y Judicial,

asi como los érganos auténomos del Estado.

De igual manera el PEGD, contiene un apartado de seguimiento y evaluacién acorde
a la realidad jalisciense, en el que se define lo que le conviene a Jalisco, es decir, hacia
dénde debemos trazar el rumbo a seguir. Dicho sistema de evaluacion se encuentra a
consulta publica en el Sistema de Monitoreo de Indicadores del Desarrollo (MIDE) de

Jalisco, disponible en: https://seplan.app,jalisco.gob.mx/mide

Es a través de este sistema que se monitorea el avance en el cumplimiento de las
metas establecidas en el plan estatal, de manera que al tiempo de consolidar el
ejercicio de gobernanza se construya, un mecanismo de rendicién de cuentas.
Durante los ultimos arios, el sistema ha denotado una evolucion en lo que respecta al
numero y calidad de los indicadores que maneja, esto tiene que ver con el objetivo de
que el sistema de monitoreo tenga una orientacion mds estratégica, para lo que se

mejoraron los indicadores con un nimero mds manejable y reducido.

20 Plan Institucional
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Figura 1. Evolucién anual de indicadores en MIDE Jalisco que evaluan resultados e

impactos
[
88%
[
™ 86%
- 85%
84% | |
83% 83%
2013 2014 2015 2016 2017 2018

- % Indicadores que miden resultados e impactos

Fuente: Elaboracion propia, con base en evolucion de indicadores en MIDE Jalisco.

La estrategia de evaluacion consiste en mejorar la eficiencia de los programas y
politicas publicas implementadas por las distintas dependencias y entidades del
Poder Ejecutivo, a partir de la generacién de evidencia que facilite la toma de
decisiones. A través del sistema de agendas de mejora

(https://seplan.app.jalisco.gob.mx/agendaMejora/) se comunican los compromisos

que adoptan, luego de un proceso de evaluaciéon las dependencias responsables de
los programas, y que mantienen una correspondencia con los hallazgos y
recomendaciones planteadas en una evaluacién. Ademds permite conocer los
avances logrados en la mejora de la gestion que se deriva del uso de evaluaciones.
También se cuenta con un Sistema de Monitoreo de Acciones y Programas Publicos
(MonAPP), en el cual se contiene la oferta de intervenciones publicas de las
dependencias del ejecutivo, donde la ciudadania puede acceder y consultar en
funciéon de sus intereses y necesidades cudles son los requisitos, caracteristicas y
condiciones necesarias para acceder a los apoyos disponibles, consulta:

https://programas.app.jalisco.gob.mx/
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Tabla 2. Tipo de evaluaciones realizadas de 2013-2018

Tipo de evaluaciones 2013 2014 2015 2016 2017 2018 Total
Consistencia y ” 1 3 17
resultados

Diagnéstico 1 1

Especifica (disetio,
procesos y 2 1 1 g 1 8
resultados)

Especifica de

desempetio 3 8 8 19
Estratégica 1 1 2 4 8
Linea base 1 1
Procesos 1 S 6
Resultados 2 2 3 4 1 1 13
Total 5 9 21 23 15 13 86

Fuente: Elaboracion propia.

Cultura de paz

El Plan Estatal de Gobernanza y Desarrollo de Jalisco (PEGD) , contempla la “Cultura
de paz’ como una de sus tematicas especiales. Desde hace algunos anos, de acuerdo
a los diversos datos e indicadores, la violencia se ha enraizado en nuestra sociedad y
esta se relaciona con varios de los principales problemas detectados en el mdaximo

instrumento de planeacion de nuestro estado.

De acuerdo con la normatividad estatal vigente, la Secretaria de Planeacion y
Participacion Ciudadana es la encargada de fomentar una cultura de paz en la
entidad. De manera especifica, entre sus atribuciones, se puede mencionar la
promocién de estrategias y acuerdos de cooperacién y colaboracion, con el
propdsito de regenerar el desarrollo econdmico y social a través de la cultura de la
paz, la promocion de la misma en los municipios de la entidad, el fomento a la

formacion y capacitacion en la materia, asi como asesorar a otras instituciones.
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De acuerdo con el Institute for Economics and Peace (IEP) en el contexto nacional,
Jalisco ocupd la décimo quinta posicion en el indice global de paz para 2018. Entre las
principales dreas de oportunidad que presenta el estado se encuentran las
relacionadas con el buen funcionamiento de gobiermo y la distribucién equitativa de
los recursos. Al interior de la institucion, se han emprendido algunas acciones, como
por ejemplo el disetio y ejecucion del programa Paz con el Medio Ambiente, que tiene
como propodsito desarrollar una cultura de consumo racional y responsable de los
recursos materiales, el agua y la energia en nuestra secretaria; asi como la puesta en
marcha del diplomado sobre Gestidn politica para una cultura de paz y la
constitucion del comité de ética interno, con lo que se busca fortalecer la cultura de

paz y desaprender los comportamientos violentos.
Paz positiva

Se entiende por paz positiva al proceso de creaciéon de un ambiente en el que los
conflictos puedan resolverse de manera pacifica y con métodos alternativos. En
dicho proceso participan tanto personas como instituciones publicas y privadas. La
paz positiva no es una reaccién a un evento, sino un sistema constante que genera
plataformas sin violencia. Entendiendo que los conflictos son inevitables en la
convivencia humana, no busca anticiparse a ellos, sino capacitar a individuos y
colectividades en la resolucion de los mismos mediante la busqueda civilizada de

acuerdos (IEP, 2018).

En cuanto a los indicadores de paz positiva, el indice global de paz del IEP considera
los siguientes aspectos: buen funcionamiento del gobiermo, distribucién equitativa de
los recursos, libre flujo de la informacion, entorno empresarial sélido, altos niveles de
capital humano, aceptacion de los derechos de los demds, bajos niveles de
corrupcion y por ultimo, buenas relaciones con los vecinos. Con este enfoque, la
secretaria apuesta por impulsar esta herramienta como una virtud que permee al
interior de la institucion en un primer momento, para posteriormente extenderla

entre la sociedad y generar mds y mejores espacios de paz en Jalisco.
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Analisis administrativo
Estructura organizacional

La Secretaria de Planeacion y Participacion Ciudadana fue creada en la presente
administracion estatal, y cuenta con un nuevo enfoque respecto al rol de la
ciudadania en la toma de decisiones, para ello la institucién cuenta con la siguiente

estructura.

Figura 2. Organigrama de la Secretaria de Planeaciéon y Participacion Ciudadana

Secretaria de Planeaciéon
y Participacion
Ciudadana
Despacho

Secretaria Particular

Coordinacion de
comunicacion
Direccion General de

Planeacién y Evaluacion

Participativa

Direcciéon General de

Direccién General de
Vinculaciéon

participacion Ciudadana

Organo de Control
Interno

Direccién de Planeacién

Participativa para el
Desarrollo

Direcciéon de Consultas
Ciudadanas

Direccién de
Capacitacion

Direccién Juridica

Direccién de Planeaciéon
Institucional por
Resultados

Direccion de Redes de
Gobernanza

Direccién de
Organizacion Territorial

Direccién de
Administracion

Direcciéon de Monitoreo
Abierto del Desarrollo

Direccién de Vinculacion
Ciudadana

Direccién de
Socializacion

Direccion de Informatica

Direccién de Evaluacion
para la Mejora Publica

Direccién de Proyectos
Especiales

Unidad de Presupuesto
Participativo

Nota: Organigrama funcional
Fuente: Elaboracion propia.

Recursos humanos (hombres y mujeres en activo)

En la secretaria se cuenta con 154 plazas autorizadas para 2019. Las personas que en
activo estdn realizando labores como servidores publicos son 138 de los cuales 50%
son hombres y 50% son mujeres, con lo que la visién de igualdad de género es parte

de nuestra conviccion.
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Figura 3. Funcionarios publicos de la Secretaria de Planeaciéon y Participacién

Ciudadana segin género

B Mujeres Hombres

Fuente: Elaboracion propia.

Personal de base y de confianza

Del personal que actualmente labora, 71% son de confianza y 38% son de base o
sindicalizados, esto se explica debido a la naturaleza de las responsabilidades que
atiende la secretaria, tales como la coordinaciéon del Sistema Estatal de Planeacion
Participativa, Mesas de gobernanza, coordinacion de dreas metropolitanas, ciudades
medias, entre otros mecanismos de participacion ciudadana que requieren perfiles

con especializacion técnica.

Tabla 3. Personal segun tipo de nombramiento

Tipo de nombramiento Hombres Mujeres Totales
Confianza 56 42 98
Base o

13 27 40
sindicalizados
Total 69 69 138

Fuente: Elaboracion propia.
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Figura 4. Distribucion del personal por género y tipo de contratacién

H Confianza, Mujeres Base o sindicalizados, Mujeres

B Confianza, Hombres Base o sindicalizados, Hombres

Fuente: Elaboracion propia.

En lo relacionado a la distribuciéon por rango de edad, destaca el perfil demografico
del personal de la Secretaria de Planeacion y Participacion Ciudadana, donde 14%
es joven, es decir hasta los 29 aros, 64% estd en el rango de los 30 a 49 aros,

mientras que 22% es personal de 50 arios o mds.

Tabla 4. Distribucién del personal por rango de edad

18a24 | 2529 | 30a34 | 35039 | 40044 | 45049 | C2 Total
Rango - - N - - - mas
anos anos anos anos anos anos - genero.l
anos
Personas 4 15 23 20 24 21 31 138

Fuente: Elaboracion propia.

De igual forma en la grdafica siguiente se identifica que, el nimero de mujeres y
hombres en los diferentes rangos de edad son muy similares, excepto entre 30 a 34

anos donde hay mds mujeres.

26 Plan Institucional




Secretaria de Planeacion y Participacién Ciudadana

Figura 5. Distribucién del personal por edad y género
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® Mujeres ' Hombres

Fuente: Elaboracion propia.

La distribucion del personal adscrito a la secretaria para el ejercicio 2019 por tipo de
ingreso se integra de la siguiente manera: el rango de 6,830 a 10,000 pesos cuenta
con 2 empleados que representan el 1% del total. El rango de 10,001 a 15,000 pesos
con 13 empleados representa 9%, el rango de 15001 a 20,000 con 61 empleados
representa 44%, el rango de 20,001 a 25,000 cuenta con 24 empleados y representa
18%, el rango de 25,001 a 30,000 pesos cuenta con 3 empleados y representan 2%,
mientras que el rango de mds de 30,001 pesos cuenta con 35 empleados y representa

26% de toda la dependencia.
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Tabla 5. Distribucién del personal segun sueldo mensual y género

De 6,830 a De 10.001 De 15,001 a ||De 20,001 a | De 25,001 a | Mds de Total
Sexo 10,000 ’ 20,000 25,000 30,000 30,001
15,000 pesos General
pesos pesos pesos pesos pesos
Hombres 2 6 22 16 1 22 69
Mujeres 0] 7 39 8 2 13 69
Total 2 13 61 24 3 35 138

Fuente: Elaboracion propia.

En cuanto a la distribucion del ingreso segun sexo, el grupo que compete hasta los

20,000 pesos cuenta con una mayor participacion de la mujer con el 67% y con el

43% a los hombres. El ingreso de 10,001 a 30,000 pesos tiene un 14% para las mujeres

y un 25% para los hombres, mientras que el ingreso de mas de 30,000 pesos

contempla 19 % para las mujeres y 32% para los hombres.

Tabla 6. Distribucion del personal por tipo de ingreso y género

Sueldo Hombres Mujeres
De 6,830 a 20,000 pesos 30 igual a 43% 46 igual a 67%
De 10,001 a 30,000 pesos 17 igual a 25% 10 igual a 14%
Mas de 30,001 pesos 22 igual a 32% 13 igual a 19%
Total 69 igual a 100% 69 igual a 100%

Fuente: Elaboracion propia.

Recursos financieros

Puesto que la secretaria es de reciente creacion, no se cuenta con histérico de

comportamiento presupuestal, por lo que a continuacion se muestra la asignacion de

recurso autorizada para el ano 2019.

28
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Figura 6. Distribuciéon por capitulo y objeto de gasto

1000 Servicios personales

2000 Materiales y suministros

3000 Servicios generales

4000 Transferencias, subsidios y otras ayudas

5000 Bienes muebles, inmuebles e intangibles

7000 Invesiones financieras y otras provisiones

Fuente: Elaboracion propia.

Servicios generales

$76,998,626

' $2,104,584

$22,470,051

' $5,000,000

f|s38510

B Asignacion 2019

$500,000,000

El parque vehicular cuenta con un total de 16 unidades desglosadas en la siguiente

tabla con datos proporcionados por la direccion de administracion:

Tabla 7. Parque vehicular de la Secretaria de Planeaciéon y Participacion Ciudadana

Vehiculos Vehiculos Vehiculos
P hi T 2019
e VETEle tradicionales hibridos eléctricos el 20
Secretaria de Planeaciény 15 ] 0 16

Participacion Ciudadana

Fuente: Elaboracion propia.

Edificios

La Secretaria de Planeacion y Participacion Ciudadana cuenta con 12 edificios para

el desarrollo de sus funciones, las cuales se dividen de la siguiente manera:
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. 2 Edificios publicos

. Edificio Nuevo Leén

. Edificio sala de usos multiples (SUM)
. 6 oficinas en unidades regionales (UNIRSE)
. Lagos de Moreno

o Ocotlan

. Colotlan

. Tepatitlan de Morelos

. Autlan de Navarro

o Jocotepec

. 4 oficinas regionales en comodato

o Tamazula de Gordiano

. Zapotlan el Grande

o Mascota

o Ameca

Tabla 8. Inmuebles de la Secretaria de Planeaciéon y Participaciéon Ciudadana por

categoria.
Inmuebles Propios En comodato Total
Edificios publicos 2 0 2
Unidades regionales (Unirse) 0 6
Oficinas en comodato 0 4 4
Total 2 10 12

Fuente: Elaboracion propia.
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Figura 7. Porcentaje de inmuebles de la Secretaria de Planeacién y Participacion

Ciudadana

m Edificios publicos m Unidades regionales (UNIRSE) = Oficinas en comodato

Fuente: Elaboracion propia.

Unidad Interna de Proteccion Civil

Desde el 2013 se implementd en la SEPAF la Unidad Interna de Proteccidon Civil, ahora
de la Secretaria de Planeaciéon y Participacion Ciudadang, la cual estd integrada por
cinco brigadas en el edificio de la secretaria, mismas que son coordinadas vy
evaluadas por la Unidad Estatal de Proteccion Civil y Bomberos de Jalisco; las

brigadas se conforman por:

. Busqueda y rescate

. Primeros auxilios

. Evacuacion de inmuebles

. Prevenciony control de incendios
. Brigada de movilizacion

Dichos programas estdn en proceso de capacitacion, esta tarea estd coordinada por
la Unidad Estatal de Protecciéon Civil y Bomberos de Jalisco y deberd finalizar al

termino de 2019.
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Tecnologias de informacién y comunicaciéon

En lo referente a tecnologias de la informacién y comunicacién, la secretaria cuenta
con sistemas en linea, aplicaciones, servicios de telefonia integrados voz/IP,
mantenimiento a bases de datos de los sistemas hospedados en los servidores y la
infraestructura de hardware, cableado estructurado, nodos de conexién, y lo

necesario para operar estos recursos y servicios.

Actualmente se tienen los siguientes sistemas en funcionamiento y al servicio de la
secretaria. Cada sistema se desarrollé en casa con recursos propios (sin gasto

adicional) para cubrir una necesidad especifica dentro de cada drea de la secretaria

y pueden ser consultados a través de internet.

Tabla 9. Visitas anuales por sistema 2014 - 2019*

Sistema Descripcion URL 2014 2015 2016 2017 2018 2019
Plan Portal de consulta del https://plan
Plan Estatal de Jalisco.gob. NA NA NA NA NA 1,895
Estatal
Gobernanza y Desarrollo mx/
Es el espacio digital que
Particioa permite a las y los https://part
. P jaliscienses opinar e icipajalisco. NA NA NA NA NA 38,967
Jalisco L
incidir en la agenda mx
publica del Estado.
http:
Sistema de monitoreo de o::\qs qro .r
MonAPP acciones y programas - 4 12,606 54,496 56,315 63,750 72,325 73,058
“blicos alisco.gob.
pu mx/
https: L
MIDE Monitoreo de an O.Spp 'Sslis
Jali Indicadores del ) b m 49528 45M5 38,213 31,657 20,404 15,639
atiseo Desarrollo de Jalisco co..go X
mide
Concentra toda la
informacion sobre la
Evalia estrategia de evaluaciéon seplan.app.
Jalisco del Gobierno de Jalisco jalisco.gob. NA NA NA 6,018 8,927 8,666
de manera mx/evalua
estructurada, accesible
y amigable.
Sitio que incentiva la
.pqrticip.ctcio'n civicgy la httos://sepl
Biblioteca. innovacioén, mecanismos " L
. que abonan a la ) J 1,770 1,398 2,208 8,527 9,891 4,750
digital evolucién de la co.gobmx/b
. L iblioteca/
formulaciéon de politicas
publicas estatales.
32
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Sistema Descripcion URL

2014 2015 2016 2017 2018 2019

Mecanismo que permite

. a los programas https://sepl
Sistema. S . ..
de publicos comunicar los an.app.jalis
compromisos de mejora co.gob.mx/a NA 217 2,350 3,030 2,425 1,058
agendas .
. que se adoptan luego de gendaMejor
de mejora
un proceso de al/
evaluacion.
Plataforma que facilita
la interacciony el
Red acceso a informacion https://redi
intermun- transparente, compl§ta nte1.rm'LJ.n|<:| NA NA NA NA NA 832
cival y oportuna en materia paljalisco.g
L de participacion ob.mx/
ciudadana, gobernanza
y cultura de paz.
Plataforma de http://glosa
elecs seguimiento a la glosa ciudadana,j
; ciudadana.j
Ciudada- °°%9 @9 - 126 1404 1546 1236 143
ciudadana de informes alisco.gob.
na .
de gobierno. mx/
TOTAL 87,031 1152222 115540 127,055 124,709 152,269

Fuente: Elaboracion propia, condatos de Google Analytics, julio 2019.
* Comprende periodo de enero a julio del aro 2019.

Equipo de coémputo

De acuerdo con los datos intermos, en la SPPC se cuenta aproximadamente con 93

computadoras; conforme el siguiente detalle:

Tabla 10. Equipo tecnolégico disponible

Computadoras Computadoras
Aro Total PC personales P . Impresoras | Servidores
. portatiles
| | (de escritorio) | | |
2019 93 78 25 12 3
2013 247 190 57 74 14

Fuente: Elaboracion propia, con datos de Inegi. Censo Nacional de Gobierno, Seguridad Publica y Sistemna Penitenciario
Estatales 2013y area de mformdtica.

Como se puede observar, de 2013 a 2019 hubo una reduccién de 154 equipos
informaticos en general De acuerdo a las politicas de austeridad, sélo se adquirieron
20 nuevos equipos de computadoras personales durante el transcurso de la
administracion pasada. Se dio de baja equipo obsoleto y en mal funcionamiento,
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quedando 93 equipos funcionales para 2019, situacion que habrd de considerarse
para la posible adquisicion de nuevo equipamiento para solventar las necesidades

actuales.
Telefonia

En la siguiente tabla se observa el comparativo de la distribucién de lineas
teleféonicas contabilizadas en el Censo de Gobiermo del 2013 y 2019, en donde las
oficinas foraneas representa 80% del total de las lineas telefénicas, mientras que la

administracion central representa el resto.

Tabla T1. Distribucién de lineas telefénicas 2013 y 2019

Lineas telefénicas

Instituciones Fijas Moéviles Totales
| 2013 2019 2013 2019 2013 2019
/:ed;:rn;llstramon 8 8 0 0 8 8
Oficinas foraneas 33 6 0 0 33 6
Totales 1 14 o o 1 14

Fuente: Elaboracion propia, con datos de Inegi. Censo Nacional de Gobierno, Seguridad Publica y Sistemna Penitenciario
Estatales 2013y drea de informatica.

Ademds, se reportaron un total de 88 aparatos telefénicos (75% de la

administracion central y 25% de oficinas fordneas).

Tabla 12. Distribucién de aparatos telefénicos 2013 y 2019

Aparatos telefénicos

Instituciones | Fijos Totales
2013 200 208 2019
Administracion central 66 7 66 71
Oficinas foraneas 22 6 22 6
Totales 88 77 88 77

Fuente: Elaboracion propia, con datos de Inegi. Censo Nacional de Gobierno, Seguridad Publica y Sistema Penitenciario
Estatales 2013y drea de informatica.

Cabe destacar que no se ha contado con telefonia movil o celular de 2013 a la fecha.

Con los nuevos servicios que nos proporciona el internet la mensajeria instantdnea y
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el uso del correo no se ha necesitado incrementar el nimero de aparatos telefénicos.
Pese a ello, aun tenemos personal sin equipo telefénico para poder realizar sus

tareas adecuadamente.

Las tecnologias de la informacién y comunicaciéon de la secretaria son un recurso
importante por el impacto que tienen en los procesos y servicios, ademads de ser cada
vez mds estratégicas por el rol que estdn jugando en el contexto del desarrollo
tecnolégico actual. Es imperativo mantener en buenas condiciones y actualizado el
equipo tecnoldgico de la secretaria para la correcta realizacién de la tareas diarias.
Si bien se debe mantener el equipamiento tecnoldgico de los usuarios en las mejores
condiciones posibles, actualmente no se han alcanzado a cubrir todas las
necesidades tecnoldgicas mimimas requeridas para que un usuario pueda operar de

forma eficaz por cuestiones presupuestarias.

Organo interno de control

La creacién del érgano interno de control, de la Secretaria de Planeacion y
Participacion Ciudadana, emana en el articulo 3 fraccién XXI de la Ley General de
Responsabilidades Administrativas donde se establece que son las unidades
administrativas a cargo de promover, evaluar y fortalecer el buen funcionamiento
del control intermo en los entes publicos. Asi, auxiliaran a la Contraloria del Estado en
el seguimiento de la integracion, organizaciéon y funcionamiento de los comités, asi

como a cualquier otra instruccion de la unidad especializada en la materia.

Los érganos intermos de control serdn invitados permanentes a las sesiones del
comité de ética, conducta y de conflicto de intereses y podrdn emitir opiniones en
relacion a las denuncias por trasgresion a principios, valores y reglas de integridad.
Iniciardn la investigacion correspondiente a partir de la recepcion de la denuncia o
de la vista que realice el comité y se tramitardn de conformidad a los lineamientos
previstos en la Ley General de Responsabilidades Administrativas y la Ley de

Responsabilidades Politicas y Administrativas del Estado de Jalisco.
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Todas las denuncias de hostigamiento y acoso sexual deberdn ser informadas de
manera inmediata y obligatoria a la Contraloria del Estado y a la Secretaria de

Igualdad Sustantiva entre Mujeres y Hombres.

Los érganos internos de control fincardn las responsabilidades administrativas que
haya lugar e impondrdn las sanciones de conformidad a la Ley General de
Responsabilidades Administrativas y la Ley de Responsabilidades Politicas y

Administrativas.

Como lo menciona el articulo 13 del Reglamento intermo de la secretaria, el titular del
oérgano interno de control de la secretaria serd designado por el titular de la
Contraloria del Estado, estard subordinado a ésta y su funcionamiento y
atribuciones se sujetardn a las disposiciones que determine la contraloria en el
acuerdo o lineamientos que expida para tales efectos. La estructura de los érganos
referidos en este articulo serd determinada por la contraloria, asi como por las
Secretarias de Administracion y de la Hacienda Publica, y deberd ajustarse a lo
previsto en los articulos 115 de la Ley General de Responsabilidades Administrativas y
53 de la Ley de Responsabilidades Politicas y Administrativas del Estado de Jalisco,
asi como a la recomendacion emitida por el Comité Coordinador del Sistema Estatal
Anticorrupcion sobre el fortalecimiento institucional de los érganos intermos de

control.

Para cumplir con lo establecido y comentado en estas lineas, el titular del érgano
intermo de control, realiza un programa anual de trabajo (PAT), el cual tiene que ser

aprobado y autorizado para ejercerlo por la titular de la Contraloria del Estado.
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Identificacion de problemas y oportunidades

institucionales

A continuaciéon se presenta en andlisis de fortalezas, oportunidades, debilidades y

amenazas (Foda) de la secretaria; éste se construyd con aportaciones de todas la

dareas que conforman la institucion.

Tabla 13. Listado de capacidades y atributos internos de la institucion: Fortalezas

# Fortalezas

1 Experiencia en la integracién, coordinaciéon y asesoria para la elaboracion, monitoreo y
evaluacion de planes y programas de desarrollo, asi como para la proceso de generaciéon
del informe de gobierno.

2 Capacidad y experiencia para desarrollar metodologias y guias técnicas en temas de
planeaciéon y participaciéon ciudadana, asi como para llevar a cabo talleres participativos.

3 Gestién de alianzas estratégicas de vinculaciéon entre sociedad civil y otras dreas de
gobierno del Estado.

4  Generacion de espacios de participacién, interaccion y comunicacion ciudadana.

5 Capacitacién a distintos actores tanto de sociedad civil como del servicio publico en el
uso de instrumentos y metodologias participativas.

6  Procesos de monitoreo consolidados y reconocidos internacionalmente.

7 Generacidén de instrumentos y acompanamiento técnico para diversos procesos.

8 Establecimiento de bases para la consolidaciéon de una adecuada interlocucion y
vinculacién de la secretaria con organismos de la sociedad civil, instituciones publicas,
asi como otros poderes y niveles de gobierno y organismos internacionales.

9 Personal con preparaciéon académica y perfil técnico, asi como personal capacitado en
distintas dreas técnicas y sociales diversas.

10 Se cuenta con habilidades, actitudes y capacidades para atender y mediar demandas
especificas o conflictos sociales y colectivos, de forma sensible, buen trato y confianza,
tomando en cuenta la situacion de las personas y su contexto.

T Se cuenta con dreas especializadas en fortalecer la vinculacién ciudadana, conformar
redes de gobernanza y en consultas ciudadanas.

12 Se cuenta con TICs, plataformas de interaccién y comunicacion entre instancias de
gobierno a nivel estatal, intergubernamental y municipal.

13 Coordinacién entre todas la direcciones generales de la secretaria para cumplir con sus
atribuciones normativas y cumplir con los compromisos adquiridos.

14  La forma de trabajo e interaccion se da en armonia, respeto y companerismo, generando
un buen ambiente laboral.

15 Personal especializado, proactivo y con disposicién al trabajo.

16 Existencia de érganos de control y control institucional.

17  Nuevo estatus de la institucién, al pasar de subsecretaria a secretaria.

18 Constitucion del comité de ética.

Fuente: Elaboracion propia.
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Tabla 14. Listado de factores extermos que se pueden utilizar a favor de la institucion:

Oportunidades

# Oportunidades

1 La vinculacién con los enlaces de planeacién y participaciéon ciudadana de los municipio,
asi como otras instancias estatales, federales e internacionales.

2 Innovacién en los procesos de planeacién participativa, lo cual puede propiciar una
mayor apropiacion del PEGD por parte de la ciudadania.

3 Apertura de instituciones externas para apoyar e impulsar actividades de colaboracion
con la secretaria.

4 Aliados estratégicos (colectivos, voluntariado, academia, sector empresarial).

5 Formalizacién de instrumentos de deliberacion, cooperacién y corresponsabilidad entre
los gobiernos y la ciudadania que fortalecen los procesos participativos.

6 No sectorizacion definitiva de la secretaria a alguna coordinacién general estratégica.

7 Contexto favorable para la revisién o creaciéon de instrumentos normativos diversos (Ley
de victimas, Ley en materia de desaparicion, Ley de declaracién especial de ausencia, Ley
de planeacién participativa).

8 La confianza del gobernador en la titular de la secretaria favorece el impulso de los
procesos internos.

9 Funcionamiento de las mesas de gobernanza.

10 Principales procesos de planeacién incluidos en la normatividad.

Fuente: Elaboracion propia.

Tabla 15. Listado de limitaciones internas que pueden interferir en el logro de la

mision y vision: Debilidades

# Debilidades

1 Planeacién presupuestal limitada para llevar a cabo las actividades programadas.

5 Deficiencia en la coordinacion y comunicacion entre las distintas dreas de trabajo de la
SPPC.

3 Capacidad limitada para brindar atencién y asesoria a todas las dependencias y
organismos para la integracién de sus planes institucionales.

4 No se cuenta con validacién de reglas y lineamientos en materia de presupuesto
participativo.

5 Deficiente coordinacién y falta de comunicaciéon entre direcciones y dreas de trabajo de
la SPPC.

6 Se cuenta con poco tiempo para la realizacién de actividades, resolucion de asuntos,
implementacion de procesos y realizacién de tramites y gestiones.

7 Desigualdad salarial para personal con funciones similares.
No se da adecuada y puntual atencién a los servicios de mantenimiento de bienes

8 muebles e inmuebles, servicios bdsicos, surtido de material de consumo en banos y
papeleria, descomposturas de aire acondicionado, equipamiento de sillas en buen
estado, limpieza, fumigaciones, etc.

9 Equipos de computo obsoletos y versiones de software anticuadas y no del todo
compatibles, lo que complica el trabajo en equipo.

10  Espacios laborales y mobiliario insuficiente.

- Dificultad de llevar a cabo nuestras actividades por no contar en la SPPC con los

vehiculos necesarios y adecuados.

Fuente: Elaboracion propia.
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Tabla 16. Listado de factores externos que pueden dificultar el logro de la misién y

vision: Amenazas

# Amenazas

1 Reducciones presupuestales que pondrian en riesgo el cumplimiento de compromisos.

2  Poca voluntad politica por parte de los gobiernos municipales, en la implementacion de
mecanismos de participacién ciudadana, asi como en la elaboracién, instrumentacién,
monitoreo y evaluacion de sus instrumentos de planeacion.

3 Débil cultura de planeacion, en dependencias, organismos y poderes publicos.

4 Deficiente coordinacion entre las instancias normativas estatales y las autoridades
locales en la validaciéon técnica de obras y/o proyectos a ejecutarse, asi como en la
supervisiéon de la ejecucion de los mismos.

5 Resistencia de otras instituciones para cooperar y/o colaborar en los procesos o
proyectos institucionales.

6  El contexto de inseguridad publica en aumento podria afectar negativamente en los
resultados esperados en procesos de la Secretaria como el tema de las personas
desaparecidas.

7 Descontento de parte de organizaciones de la sociedad civil que limita su participacion.

8 Apatia y desconfianza de la ciudadania para involucrarse en procesos de gobernanza.

9 Poco interés de los enlaces de participaciéon ciudadana y planeacién designados de las
otras dependencias para interactuar en las plataformas.

10 Politizacién de los asuntos publicos que puede manifestarse en temas o procesos
sustantivos de la Secretaria.

T Insuficiente voluntad politica para colaborar en los procesos de participaciéon ciudadana.

12 Largo periodo de tiempo para las publicaciones del reglamento y los lineamientos en el
periddico oficial del estado de Jalisco.

13 Limitada conectividad en algunos municipios.

14 Falta de coordinacion interinstitucional.

15 Exclusién de la ciudadania hacia el gobierno en diversos temas.

16 Pago de laudos (compromiso de presupuesto).

17 Posible remision de expedientes laborales de la extinta SEPAF.

18 Falta de atencion en materia de proteccién civil del edificio, protocolo de evacuaciéony

administraciéon del edificio.

Fuente: Elaboracion propia.

Derivado del taller de planeacion intermo, se establecieron las prioridades de
atencion institucional, que son la base para la construccion de objetivos y da origena

la siguiente matriz de prioridades.
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Tabla 17. Matriz Foda de la Secretaria de Planeacién y Participacién Ciudadana

Fortalezas

Experiencia en la integracién, coordinaciéon
y asesoria para la elaboracion, monitoreo y
evaluacion de planes y programas de
desarrollo, asi como para la proceso de
generacion del informe de gobierno.
Capacidad y experiencia para desarrollar
metodologias y guias técnicas en temas de
planeacién y participacion ciudadana, asi
como para llevar a cabo talleres
participativos.

Gestion de alianzas estratégicas de
vinculacion entre sociedad civil y otras
dreas de gobiermo del estado.

Generacion de espacios de participacion,
interaccion y comunicacion ciudadana.
Capacitacion a distintos actores tanto de
sociedad civil como del servicio publico en el
uso de instrumentos y metodologias
participativas.

Oportunidades

La vinculaciéon con los enlaces de
planeacién y participacion ciudadana de
los municipio, asi como otras instancias
estatales, federales e internacionales.
Innovacién en los procesos de planeacién
participativa, lo cual puede propiciar una
mayor apropiacion del PEGD por parte de
la ciudadania.

Apertura de instituciones externas apoyar
e impulsar actividades de colaboracion con
la secretaria.

Aliados estratégicos (colectivos,
voluntariado, academia, sector
empresarial).

Formalizacion de instrumentos de
deliberacion, cooperaciony
corresponsabilidad entre los gobiermos y la
ciudadania, lo que fortalece los procesos
participativos.

Debilidades

Planeacién presupuestal limitada para llevar
a cabo las actividades programadas.
Capacidad limitada para brindar atencién y
asesoria a todas las dependencias y
organismos para la integracion de sus planes
institucionales.

No se cuenta con validacion de reglas y
lineamientos en materia de presupuesto
participativo.

Se cuenta con poco tiempo para la realizacion
de actividades, resolucion de asuntos,
implementacién de procesos y realizacion de
trdmites y gestiones.

Equipos de computo obsoletos y versiones de
software anticuadas y no del todo
compatibles.

Amenazas

Reducciones presupuestales que pondrian en
riesgo el cumplimiento de compromisos.

Poca voluntad politica por parte de los
gobiernos municipales, en la implementacion
de mecanismos de participacion ciudadana,
asi como en la elaboracion, instrumentacion,
monitoreo y evaluacion de sus instrumentos de
planeacién.

Débil cultura de planeacion, en dependencias,
organismos y poderes publicos.

Deficiente coordinacién entre las instancias
normativas estatales y las autoridades locales
en la validacion técnica de obras y proyectos a
ejecutarse, asi como en la supervision en su
ejecucion.

Resistencia de otras instituciones para
cooperar y/o colaborar en los procesos o
proyectos institucionales.

Fuente: Elaboracion propia.
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V. Apartado estratégico

Objetivos institucionales

En la secretaria hemos definido los objetivos institucionales como los medios que nos

permitirdn contribuir a la visién de desarrollo estatal y alcanzar nuestra mision y

visién institucional.

42

Objetivo 1. Coordinar la estrategia de planeacién, monitoreo y evaluaciéon
participativa para generar evidencia estratégica que contribuya a la mejora
de los resultados de la administracion publica estatal para el desarrollo de

Jalisco.

Objetivo 2. Consolidar la estrategia de formacién, organizaciéon, promocion y
fortalecimiento institucional de la gobermanza, la participacién ciudadana y la

cultura de paz en los municipios del estado de Jalisco.

Objetivo 3. Facilitar la transversalizacion de la gobernanza con enfoque de paz
en el Gobierno del Estado de Jalisco, a través de la vinculacidn entre
instancias gubernamentales y ciudadania para garantizar la participacion
ciudadana colaborativa en procesos de gestion publica, articulando

aprendizajes y buenas prdcticas a nivel internacional.

Objetivo 4. Representar a la secretaria para la proteccién, defensoria y
asesoria legal en la ejecucion de los actos administrativos y juridicos de la

dependencia

Objetivo 5. Fortalecer la certidumbre en la administracion de los recursos a
través del control institucional para cumplir con los propdsitos de la

secretaria.
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Identificacion de programas publicos, proyectos
institucionales, bienes o servicios

Las intervenciones estratégicas serdn los medios que implementados a través de los
programas presupuestales para cada ano, permitirdn alcanzar los objetivos
institucionales. A continuacion se describen las intervenciones que se describen las

intervenciones que se desarrollardan durante la presente administracion estatal.

Tabla 18. Intervenciones estratégicas del objetivo institucional 1: Coordinar la
estrategia de planeacion, monitoreo y evaluacion participativa para generar
evidencia estratégica que contribuya a la mejora de los resultados de la gestion

publica estatal para el desarrollo de Jalisco.

Programas publicos,
proyectos, bienes o

Lo . Descripcion
servicios (intervenciones

estratégicas)

Coordinacion y generacion de los instrumentos de
planeacién estatal, tales como Plan Estatal de
Gobernanza y Desarrollo, planes Institucionales y
Estrategia coordinacion con las actividades del Copplade, a
través de distintas actividades desde formacion de

Estrategia de planeaciéon

11
para el desarrollo

capacidades, transmision de conocimiento e
implementacion de espacios de colaboracion.

El Monitoreo de Indicadores del Desarrollo (MIDE)
Jalisco, es una estrategia que coordina la definicién y el
seguimiento dindmico y periédico de los indicadores y
metas vinculadas al Plan Estatal de Gobemanza y
Desarrollo vigente. En dicha estrategia participan, de
manera directa, mas de 30 dependencias y entidades
del ejecutivo estatal, con base en la implementacion de
prdcticas de gobiermo abierto, como el seguimiento
dindmico de las métricas con su actualizacién al

12 | Monitoreo del desarrollo Estrategia

menos mensual de manera publica y abierta.
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Programas publicos,
proyectos, bienes o

Lo . Descripcion
servicios (intervenciones

estratégicas)

Este proyecto consiste en la definicidon de la estrategia
a seguir para su integracién y en la coordinacion de las
tareas establecidas dar cumplimiento en tiempo y
forma al mandato legal de su entrega el 6 de
Informe anual de noviembre, por parte del Gobernador del Estado, al
13 . Proyecto . . o
gobierno Congreso de Jalisco. La Secretaria de Planeacion y
Participacion Ciudadana opera la integracion virtual y
elaboracion final, tanto del Tomo I Informe de
resultados (documento central), como del Tomo II
Anexo Informe de indicadores de desarrollo.

Es la estrategia para la mejora de la gestidon y la
institucionalizaciéon del monitoreo y la evaluacion de las
politicas e intervenciones publicas. A través de ella se
genera evidencia técnica e independiente sobre lo que
funciona o no de los programas y las politicas publicas
que implementa el gobierno del estado, con el objetivo
14 Estrategia Evalia de mejorar su gestion, los resultados y el impacto de

. Estrategia
Jalisco las intervenciones.

La estrategia de evaluacion tiene cuatro grandes
componentes: 1. Monitoreo de acciones y programas
publicos; 2. Mejora de condiciones de evaluacién; 3.
Coordinacion de la prdactica evaluativa y 4. Uso de las
evaluaciones.

Coordinacion y establecimiento de agenda de trabajo
de co-creacién con los Consejos sectoriales
Proyecto ciudadanos para la planeacién, medicion y evaluaciéon
en desarrollo social, desarrollo econdmico, gestién del
territorio y seguridad.

Consejos consultivos de

15 .
co-creacion ciudadana

Fuente: Elaboracion propia.
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Tabla 19. Intervenciones estratégicas del objetivo institucional 2: Consolidar la

estrategia de formacion, organizacion, promocion y fortalecimiento institucional de

la gobernanza, la participacion ciudadana y la cultura de paz en los municipios de

Jalisco.

Programas publicos,
proyectos, bienes o
servicios Descripcion
(intervenciones
estratégicas)
Estrategia de presupuesto participativo para
institucionalizar la gobermanza con un enfoque de paz,
incentivando a ayuntamientos y ciudadanos para
Pres esto aprobar su reglamento de participacion ciudadana,
21 upu . Estrategia ’p' urey P . I |p. ! |u' . Y
participativo a ejercer su presupuesto participativo municipal. Con
ello se pretende lograr una mayor incidencia de la
ciudadania en la toma de decisiones publicas y
generar mecanismos de rendicion de cuentas.
Planes municipales de Asesoria y acompariamiento para el proceso de
22 i desarrollo y Estrategia revision y actualizacién de los planes municipales de
gobermanza desarrollo y gobermanza a los municipios del estado.
. Formacién y capacitacion a ciudadanos y servidores
Formacién de S s
23 . Proyecto publicos en gobermanza, participacién ciudadana y
capacidades .
cultura de paz en los municipios del estado.
Participacion Fortalecimiento institucional para la participacion
24 ;| P L. Estrategia . . P L P
ciudadana municipal ciudadana en los municipios del estado.
Colaboracion Conformacién de la plataforma de informacion y
25 i Proyecto ., .. S
ciudadana colaboraciéon para la participacion ciudadana.
Mesas de gobernanza en municipios piloto y temas
26 i Mesas de gobernanza Estrategia estratégicos (Tonald, Ahualulco del Mercado vy
Cuautitldn de Garcia Barragan).
. Foros estatales y regionales de intercambio de
Intercambio de buenas . o .
27 racticas Proyecto experiencias institucionales y ciudadanas sobre
b innovaciony participacion ciudadana.

Fuente: Elaboracion propia.
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Tabla 20. Intervenciones estratégicas del objetivo institucional 3: Facilitar la
transversalizacion de la gobernanza con enfoque de paz en el Gobierno del Estado de
Jalisco, a través de la vinculacion entre instancias gubernamentales y ciudadania
para garantizar la participacion ciudadana colaborativa en procesos de gestion

publica, articulando aprendizajes y buenas prdcticas a nivel internacional.

Programas publicos,
proyectos, bienes o

servicios Descripcion
(intervenciones
estratégicas)

Facilitar la articulacion de redes de gobernanza a
nivel intermunicipal, regional, estatal y nacional de
. . laneacion articipacién ciudadana, asi como de
Articulacion de redes p ., y. i p .
31 Proyecto vinculacién intermacional para el aprendizaje y
de gobernanza. ., o
creacion de buenas prdcticas en temas de
gobernanza, cultura de paz y participacion
ciudadana.

Generar procesos de consulta entre la ciudadania e
instancias gubemamentales en temas especificos de
Procesos de consulta . competencia estatal y metropolitana, a través de
32 | . Estrategia . .. s .
ciudadana. instrumentos de planeacion, diserio colaborativo y
sistematizacion de la informacion para llegar a la
toma de decisiones informada y en gobernanza.

Garantizar la articulacion, vinculacion y el didlogo

Articulaciony entre gobierno y sociedad civil, en los planteamientos
33 | vinculacion con la Proyecto para el disetio, planeacién, ejecucién, seguimiento y
ciudadania. evaluaciéon de proyectos, programas y politicas

publicas para lograr la gobernanza.

Consolidaciéon del

sistema estatal de Generar procesos que tiendan a la creacion y
atenciénala . consolidacion del sistema estatal de atencién a la
34 L. Estrategia -~ -
problematica de problemdtica de personas desaparecidas para la
personas obtencién de una mejora sustantiva en su cuidado.

desaparecidas.

Fuente: Elaboracion propia.
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Tabla 21. Intervenciones estratégicas del objetivo institucional 4: Representar a la
secretaria para la proteccion, defensoria y asesoria legal en la ejecucion de los actos

administrativos y juridicos de la dependencia

Programas publicos,
proyectos, bienes o

servicios Descripcion
(ntervenciones
estratégicas)

Contestar en tiempo y forma todas las demandas
legales que se promuevan en contra de la secretaria,
asi como presentar los medios legales conducentes
para hacer valer los intereses de la misma.

41 ' Asesoria legal Estrategia

Asesorar legalmente a la titular y las direcciones que
42 | Soporte juridico Estrategia integran a la secretaria en la ejecuciéon de sus actos
administrativos.

Representar a la secretaria en la defensa de sus
43 Representacion juridica Estrategia intereses legales ante tribunales, dependencias y
entes publicos.

Fuente: Elaboracion propia.
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Tabla 22. Intervenciones estratégicas del objetivo institucional 5: Fortalecer la
certidumbre en la administracion de los recursos a través del control institucional

para cumplir con los propdsitos de la Secretaria.

Programas publicos,
proyectos, bienes o

servicios Descripcion
(intervenciones
estratégicas)

Manual de organizacién y perfiles de puesto asi como
Control interno
51 Estrategia la evaluacién y seguimiento establecidos por
institucional
contraloria del Estado.

52 | Comité de ética Estrategia Difusién del cédigo de ética y detectar riesgos.
Organo de control Cumplir con la normatividad relacionado con el
53 Estrategia
interno control interno de la secretaria.

Reportar el gasto y actividades asi como las metas de
54 | Reportes intermos Estrategia las unidades ejecutoras de gasto; reporte de vidticos y

otros conceptos.

Servicios y Servicio de apoyo y operacion para las unidades
55 Bienes o servicios
mmantenimiento ejecutoras de gasto.

Fuente: Elaboracion propia.
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Alineacion de programas
presupuestarios a objetivos
institucionales

Identificacion de programas presupuestarios y
su contribucion a los objetivos, programas
publicos, proyectos, bienes o0 servicios
institucionales

Programas publicos, proyectos,

Objetivo bienes o servicios (intervenciones Programa presupuestario
estratégicas)

Objetivo 1 Coordinar la
estrategia de planeacion,
monitoreo  y  evaluacion

participativa para generar
evidencia estratégica que 12 Monitoreo del desarrollo. evaluacién de politicas publicas.

11 Estrategia de planeacion

seracldesrelle 072 Planeacidon, monitoreo vy

contribuya a la mejora de los 1.3 Informe anual de gobierno.

resultados de la 14 Estrategia evalta Jalisco. 078 Fondo Evalaa Jalisco.

administracién publica 15 Consejos consultivos de co-
estatal para el desarrollo de o

) creacion ciudadana.
Jalisco.

21 Presupuesto participativo.

22 Planes municipales de
Objetivo 2. Consolidar la

. . desarrollo y gobernanza.
estrategia de formacién,

084 Gobernanza y desarrollo
incorporando procesos de
participacion ciudadana.

L . 23 Formacién de capacidades.
organizacién, promocion 'y

fortalecimiento institucional
de la gobernanza, la municipal.

participacion ciudadana y la | 25 Colaboracion ciudadana
cultura  de paz en los 26 Mesasde gobernanza
municipios del estado de 27
Jalisco.

24 Participacion ciudadana

932 Coinversion social

Intercambio de buenas

prdcticas.
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Objetivo

Programas publicos, proyectos,
bienes o servicios (intervenciones

Programa presupuestario

Objetivo 3
transversalizacion

Facilitar la
de la
gobermanza con enfoque de
paz en el Gobiermo del Estado
de Jalisco, a través de la
vinculacion entre instancias
gubermamentales y
ciudadania para garantizar
la participacién ciudadana
colaborativa en procesos de
gestion publica, articulando
aprendizajes y
practicas a
intermacional

buenas
nivel

estratégicas)

31 Articulacion de redes de
gobernanza.

32 Procesos de consulta

ciudadana.

33 Articulaciény vinculaciéon

con la ciudadania.

34 Consolidacion del sistema

estatal de atenciénala

problemdtica de personas

desaparecidas.

082 Vinculacion entre instancias
gubernamentales y la
ciudadania para garantizar la
participacion ciudadana y la

igualdad de género.

Objetivo 4. Representar a la
secretaria para la
proteccidén, defensoria vy
asesoria legal en la ejecucion
de los actos administrativos
y juridicos de la dependencia

41 Asesoria legal.
42
43

Soporte juridico.

Representacion juridica.

080 Cultura de paz, gobernanza,
igualdad y derechos humanos

Objetivo 5.  Fortalecer la
certidumbre en la
administracion de los

recursos a través del control
institucional
con

para cumplir
los propodsitos de la
secretaria.

51 Control interno institucional.
52
53
54
55

Comité de ética.
Organo de control interno.
Reportes internos.

Servicios y mantenimiento.

080 Cultura de paz, gobernanza,
igualdad y derechos humanos

Fuente: Elaboracion propia.
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