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Propdsito

La “Agencia Metropolitana de Bosques Urbanos del Area Metropolitana de
Guadalajara”, en adelante “Agencia de Bosques Urbanos”, tiene como principal
objetivo el garantizar a los habitantes del Area Metropolitana de Guadalajara,
el derecho humano a disfrutar de un medio ambiente sano, conservando la
biodiversidad y el equilibrio ecoldgico, reconocidos por el dmbito nacional e

internacional

Tiene como objetivo la homologacién de los estdndares en cuanto a manejo,
conservacion y calidad de parques y bosques que son administrados por la
Agencia de Bosques Urbanos, contando con una infinidad de campos de
oportunidad para el desarrollo de las habilidades y conocimientos de los futuros
profesionistas, que van desde los administrativos, de gestiéon, comunicacion,

operativos, entre muchas de las dreas que existen en la Agencia.

Imagen Institucional:

. AGENCIA DE
'.' ﬂ Bosques Urbanos

AREA METROPOLITANA DE GUADALAJARA

Logotipo oficial de la
Agencia Metropolitana de Bosques Urbanos el Area Metropolitana de
Guadalajara cuyo diserio evoca los estdndares ideoldgicos de conservacion y

calidad en los parques de la metropoli.
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La importancia de contar con un Plan Institucional resulta de relevante
trascendencia al ser un instrumento que contempla en forma ordenada y
coherente las politicas, objetivos, estrategias y metas, asi como las acciones que
impulsard esta entidad en los siguientes anos hasta el término de la presente
administracién para lograr los objetivos y metas planteados en el Plan Estatal
de Gobernanza y Desarrollo de Jalisco 2018- 2024 vision 2030 y los programas
sectoriales que de él se derivan. En este documento se busca establecer las
bases para materializar los objetivos establecidos en dichos programas

sectoriales.
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I. Introduccion

El origen de los parques urbanos, tal como ahora los conocemos, se remonta a
la segunda mitad del siglo XVIII en Inglaterra, a la par con el surgimiento y la
utilizacién generalizada del ferrocarril, el telar y las mdaquinas a vapor que
transformaron la vieja urbe en una ciudad febril. Es a partir de esta etapa en
que llegaron grandes beneficios para la sociedad y el mundo, en que se comienza
a tener conciencia de la importancia de las dreas verdes y parques, como
espacios de recreacion y salud para los habitantes de las zonas urbanas, esto
como una consecuencia a la falta de planeacién y al crecimiento desordenado

de los nucleos urbanos, que trajo consigo enormes problemas sociales y de salud.

Aunado a estos fenédmenos y al auge econdémico que estos procesos generaron,
debe asociarse el protagonismo que paulatinamente adquieren los espacios de
circulacion y permanencia para peatones. Las ciudades tienen ahora mas
habitantes que nunca antes en la historia de la humanidad, pero esta
urbanizacion sin precedentes no tiene por qué resultar en un crecimiento urbano

contaminado.

En la actualidad, los bosques urbanos y el equipamiento de las ciudades deben
ser considerados como un conjunto de elementos y funciones entrelazados, ya
que juegan un importante papel para el ser humano, desempenando una doble
funcidén, por un lado, contribuyen en el aspecto social, siendo espacios publicos,
de recreacion, ocio y democratizadores. Por otro lado, son un factor muy
importante desde el dmbito ecoldgico, son ecosistemas vitales en el que habitan
una gran cantidad de especies de flora y fauna, funcionan como: “pulmones”
para las ciudades, regaldndonos oxigeno, mitigan el calor refrescando el aire

entre 2 y 8 grados, filtran las particulas contaminantes del aire y ayudan a
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mitigar el cambio climatico.

Imagen: Equipamiento en los Bosques Urbanos de la Agencia de Bosques Urbanos.

Multiples ciudades alrededor del mundo estdn invirtiendo en sus zonas verdes
para convertirse en lugares mds sostenibles, resilientes, saludables y
agradables donde vivir. Los bosques urbanos y periurbanos permiten aumentar
la resiliencia y calidad de las cuencas hidrograficas y las reservas de agua al

evitar la erosion, limitar la evapotranspiraciéon y filtrar los contaminantes.

En el Area Metropolitana de Guadalajara existian una serie de espacios publicos
que distaban mucho de ser ejemplares. Sin embargo, se tuvo la vision de que eran
terrenos con el potencial enorme de ser factor de cambio, de encuentro de
vecinos, de goce de los ninos, de reto para los deportistas, de salud y felicidad
para esta gran ciudad en continuo crecimiento y desarrollo. Muchos de ellos se
estdn recuperando, invirtiendo buenas cantidades de recursos en su
reconstruccion para llevarlos a un nivel de calidad en infraestructura,
equipamiento muy por encima de lo que se habia visto en esta ciudad, ademas
de ser ejemplo de conservacion ecosistémica. Las intervenciones que realiza la

Agencia de Bosques Urbanos plantean un reto.

Es necesario mantener un ritmo de mejora continua a través de procedimientos

que permitan evaluar las acciones e implementar cambios que nos acerquen
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cada dia a la excelencia que buscamos.

Con una vision integral a corto, mediano y largo plazo, nos establecemos metas
ambiciosas que pretenden sumar mds superficie verde para la urbe y no sélo
quedarnos en mantener el buen estado de los lugares, sino mejorarlos en todo
momento. Esperamos ser un referente en el tema ambiental no sélo para el

Estado sino para todo el pais.

La expectativa actual de Gestiéon Institucional tiene una visién integradora de
los bosques urbanos del Estado de Jalisco, lograda a través de la creacién de la
“Agencia Metropolitana de Bosques Urbanos del Area Metropolitana de
Guadalajara”, lo que permitird estandarizar procesos, retroalimentar vy

transpolar experiencias exitosas para beneficio de la ciudadania.
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II. Marco Juridico

La Agencia Metropolitana de Bosques Urbanos del Area Metropolitana de
Guadalajara, (Agencia de Bosques Urbanos), es un Organismo Publico
Descentralizado Intermunicipal, con personalidad juridica, patrimonio propio y
autonomia de gestién de recursos, creada mediante un Convenio Especifico de
Coordinacién y Asociacion Metropolitana, publicado en el Periédico Oficial del

Estado de Jalisco, en el TOMO CCXXYV, con fecha 17 de septiembre de 2019.

Considerando que el propdsito de la creacién de este Organismo encuentra
sustento en la necesidad de garantizar el derecho humano reconocido por el
dmbito nacional e internacional, de acuerdo con lo sefialado en el “Convenio
Especifico de Coordinacién y Asociacidn Metropolitana” para la creacion del
Organismo Publico Descentralizado denominado “Agencia Metropolitana de
Bosques Urbanos del Area Metropolitana de Guadalajara”, mismo que tiene
como finalidad la preservaciéon y restauracion del equilibrio ecoldgico, asi como
la proteccidn al ambiente. En este contexto es importante senalar que la

normatividad vigente es diversa, sin embargo, tienen el mismo fin.

En este orden de ideas, el articulo 1° de la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos, en su primer pdrrafo reconoce un conjunto de derechos
humanos y los tratados internacionales de los cuales el Estado Mexicano sea
parte. Los derechos humanos, en su conjunto, constituyen el pardmetro de
control de regularidad constitucional, conforme al cual debe analizarse la

validez de las normas y actos que forman parte del orden juridico mexicano.

Bajo esta tesitura, el derecho que tiene toda persona a un medio ambiente sano
para su desarrollo y bienestar, consagrado en el articulo 4°de la Constituciéon

Politica de los Estados Unidos Mexicanos, constituye la piedra angular que fluye
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hacia el resto de las leyes que fortalecen este derecho tan esencial para la salud
y bienestar de la poblacién en general, y en concreto hacia las atribuciones de

este Organismo.

En virtud de la reciente actualizacién del Plan Estatal de Gobernanza y
Desarrollo 2018-2024, aunado a la obligatoriedad que las dependencias y
entidades tienen, como es el caso de la “Agencia Metropolitana de Bosques
Urbanos del Area Metropolitana de Guadalajara” y de conformidad a lo
dispuesto por los articulos 39,84 y 85 fracciones I, II y ITIT de la Ley de Planeacién
Participativa para el Estado de Jalisco y sus Municipios, asi como lo establecido
en los articulos 23 fracciones I, III y VII, 57 fracciones IV y VI, 64 y 65 del
Reglamento de la Ley de Planeaciéon para el Estado de Jalisco y sus Municipios,
lineamientos técnicos y metodolégicos generados con este propdsito, por la
Secretaria de la Hacienda Publica, asi como la Secretaria de Planeacion y
Participacién Ciudadana, se actualiza el presente Plan Institucional del
Organismo Publico Descentralizado, denominado “Agencia Metropolitana de

Bosques Urbanos del Area Metropolitana de Guadalajara”.

Uno de los puntos medulares que destaca el Plan Estatal de Gobernanza y
Desarrollo Jalisco 2018-2024, vision 2030, es la contribucién a la Agenda 2030
para el Desarrollo Sostenible, de los cuales son parte esencial en el disetio del

presente Plan, diversos objetivos de dicha Agenda.

Por lo expuesto, se hace mencién de las principales leyes aplicables a este Ente

gubernamental:
® Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos;
® Constitucion Politica del Estado de Jalisco;

® |[ey General de Desarrollo Forestal Sustentable;
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® | ey General del Equilibrio Ecoldgico y la Proteccion al Ambiente;

® | ey General de Vida Silvestre;

® | ey General de Cambio Climatico;

® | ey Orgdnica del Poder Ejecutivo del Estado de Jalisco;

® | ey Estatal del Equilibrio Ecolégico y Proteccion al Ambiente;

® | ey para la Accion ante el Cambio Climdatico del Estado de Jalisco;

® | ey de Planeaciéon para el Estado de Jalisco y sus Municipios;

® | ey de Coordinacion Metropolitana del Estado de Jalisco;

® |ey de Compras Gubernamentales, Enajenaciones y Contratacion de

Servicios del Estado de Jalisco y sus Municipios;

® | ey para los Servidores Publicos del Estado de Jalisco y sus Municipios;

® |ey de Responsabilidades Politicas y Administrativas del Estado de

Jalisco y sus Municipios.

® | ey de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de

Jalisco y sus Municipios

® Codigo Fiscal del Estado de Jalisco;

® |eydeFiscalizacion Superior y Rendicion de Cuentas del Estado de Jalisco

y sus Municipios.
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Ley del Presupuesto, Contabilidad y Gasto Publico del Estado de Jalisco.
Ley de Archivo del Estado de Jalisco y sus Municipios.

Convenio Especifico de Coordinacién y Asociacion Metropolitana para la
creacion del Organismo Publico Descentralizado denominado “Agencia
Metropolitana de Bosques Urbanos del Area Metropolitana de
Guadalajara”, publicado en el Periddico Oficial “El Estado de Jalisco”, en el

TOMO CCCXCV, de fecha 17 de septiembre de 2019 (Clausula SEXTA).
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ITI. Mision, vision institucional
y alineacion al plan estatal
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III. Mision, vision institucional y

alineacion con instrumentos.

Mision Institucional

Somos la Agencia Metropolitana de Bosques Urbanos del Area Metropolitana de
Guadalajara, responsable de llevar una administracién basada en el uso
correcto y responsable de recursos publicos o derivados de la procuracién de
fondos, con el propdsito de generar espacios dignos, modernos y seguros, con
conectividad bioldégica, que promuevan la sensibilizacién social e inspiren a
comunidades vecinas del Area Metropolitana de Guadalajara, a la sana
convivencia, la recreacion familiar, deportiva, social, educativa y cultural que

coadyuve a la integracién y coexistencia en equilibrio con el ecosistema y la

biodiversidad biolégica de nuestros bosques urbanos.

Imagen: Usuarios y visitantes disfrutando de los Bosques Urbanos de la Agencia de Bosques
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Urbanos.

Vision Institucional

Ser para el ario 2030 un Organismo Publico Descentralizado Intermunicipal, con
una perspectiva metropolitana innovadora, que sea referente a nivel nacional e
internacional, en la eficiente y transparente administracion de sus recursos, que
coadyuve en la integracion y coexistencia de Bosques Urbanos, con conectividad
biologica, por medio de procesos estandarizados, con soporte técnico, cientifico

y legal, que sustente todas nuestras actividades, aportando a la transformacién

del Area Metropolitana de Guadalajara a ser un gran Bosque Urbano.

Imagen: Parques Integrantes de la Agencia Metropolitana de Bosques Urbanos del AMG.

Valores Institucionales
Calidad: Realizar nuestras funciones habitualmente con eficiencia, eficacia y
efectividad.

Trabajo en Equipo: Conjugar los esfuerzos en forma coordinada, participativa y

con sinergia para lograr la misma meta.

Honestidad: Actuar de manera congruente sustentada en los principios de la

verdad, decenciaq, justicia, ética y honradez.
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Respeto: Proceder con consideracién y tolerancia hacia las personas, la
naturaleza y el trabajo, para propiciar la armonia de los efectos vy

consecuencias que originen.

Disciplina: Realizar las funciones con orden y respeto a las normas, autoridades

y jerarquias.

Pasion: Desarrollar nuestras labores con firmeza, determinacion, y

perseverancia hasta lograr el objetivo propuesto.

Armonia: Interactuar en el ejercicio de las funciones con humanismo,
correspondencia, actitud, integracion, calidez, companerismo y amor.
Lealtad: Asumir el compromiso de los ideales y principios del Organismo con

responsabilidad y trabajo en equipo.

Limpieza: Mantener y conservar, con orden e higiene, el espacio de trabagjo.
Felicidad: Disfrutar lo que hacemos, contagiarnos y compartirlo para demostrar

permanentemente alegria.
Politica Integral

La Agencia Metropolitana de Bosques Urbanos, es un Organismo Publico
Descentralizado, dedicado a la administracion publica de parques y bosques
urbanos del Area Metropolitana de Guadalajara; comprometida con la
dignificacién de estos espacios, su conservacién y el mejoramiento de
ecosistemas con su biodiversidad e infraestructura, mediante una
administracion sustentable y transparente de recursos publicos o derivados de
procuraciéon de fondos, brindando servicios de alta calidad, proponiendo
programas educativos ambientales e impulsando proyectos culturales, siempre

en busqueda del beneficio social y ambiental.
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Objetivo General

Proporcionar al Area Metropolitana, bosques urbanos dignos, con
infraestructura de la mds alta calidad a nivel nacional, y espacios seguros
apoyados en la tecnologia especifica, facilitando asi la coexistencia, de sociedad
con ecosistema, siempre en equilibrio con la biodiversidad en bosques urbanos
donde se desarrollen actividades deportivas, educativas, culturales vy

promoviendo la integracion de las familias.
Alineacién con Instrumentos

De acuerdo a las atribuciones que le confiere a la Agencia Metropolitana de
Bosques Urbanos del Area Metropolitana de Guadalajara, la Ley Orgdnica del
Poder Ejecutivo del Estado de Jalisco, especificamente el Articulo 5, asi como el
Titulo Tercero de la Administracion Publica Paraestatal capitulos I y II, el
Convenio Especifico de Coordinacién y Asociaciéon Metropolitana, para la
creacion del Organismo Publico Descentralizado Denominado Agencia
Metropolitana de Bosques Urbanos del Area Metropolitana de Guadalajara,
publicado en el Periédico Oficial del Estado de Jalisco, en el TOMO CCCXCYV, con
fecha 17 de septiembre de 2019, asi como el Cédigo Urbano para el Estado de
Jalisco que en su Articulo 101, en la presente seccién se establece, como el
presente Plan Institucional, contribuird al cumplimiento de los objetivos y
estrategias en congruencia con los diferentes instrumentos nacionales,

estatales y metropolitanos de planeacion.
Plan Nacional de Desarrollo 2019-2024

El Plan Nacional de Desarrollo 2019-2024 establece tres ejes principales: Politica
y Gobierno, Politica Social y Economia, dentro de las cuales se definen ejes
articulables con la Mision y Visiéon de la Agencia Metropolitana de bosques

urbanos del Area Metropolitana de Guadalajara, mismas que se detalla a
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continuacion:
Libertad e Igualdad.

El gobiermo federal priorizard las libertades por sobre las prohibiciones,
impulsard los comportamientos éticos mds que las sanciones y respetard
escrupulosamente la libertad de eleccidon de todos los ciudadanos en todos los

aspectos:

Las posturas politicas e ideoldgicas, las creencias religiosas, las preferencias
sexuales. Se construirdn escuelas, universidades, recintos culturales y centros
deportivos, pero no reclusorios y entre la coerciéon y la concientizacién se optara

por la segunda.
Desarrollo sostenible.

El gobierno de México estd comprometido a impulsar el desarrollo sostenible,
que en la época presente se ha evidenciado como un factor indispensable del
bienestar. Se le define como la satisfaccion de las necesidades de la generaciéon
presente sin comprometer la capacidad de las generaciones futuras para
satisfacer sus propias necesidades. Esta férmula resume insoslayables
mandatos éticos, sociales, ambientales y econémicos que deben ser aplicados

en el presente para garantizar un futuro minimamente habitable y arménico.
Cultura para la Paz, para el Bienestar y para Todos.

Todos los individuos son poseedores y generadores de cultura. En rigor, el
adjetivo “inculto”, particularmente cuando se le utiliza en término peyorativo,
denota una condiciéon imposible: los humanos viven en sistemas culturales que
van desde el lenguaje hasta las celebraciones y conmemoraciones, desde los
patrones de comportamiento hasta la alimentacion, desde el universo simbélico
que cada persona construye hasta el disfrute y consumo de productos

tradicionalmente denominados culturales, como la musica, las artes pldsticas,
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las letras y las artes escénicas. Desde esta perspectiva, nadie debe ser excluido
a las actividades y los circuitos de la culturaq, los cuales representan, en la actual

circunstancia, factores de paz, cohesién social, convivencia y espiritualidad.
El Deporte es Salud, Cohesién Social y Orgullo Nacional

ES UNA PRIORIDAD LA ACTIVACION FISICA Como parte de una politica de
salud integral, la activacion fisica es importante para la prevencién de
enfermedades relacionadas con el sedentarismo, el sobrepeso y la obesidad,
particularmente. En este proyecto la CONADE participard como un coordinador
de las otras secretarias como Educacién, Trabajo, Desarrollo Social y Salud.
Incentivar el uso de la bicicleta en zonas urbanas y rurales y la aplicacién de
politicas transversales para la activacién fisica de la poblacién en escuelas,

centros de trabajo y espacios publicos.
Plan Estatal de Gobernanza y Desarrollo

El Plan Estatal de Gobernanza y Desarrollo Jalisco 2018-2024 Visién 2030
actualizado, establece cinco ejes principales, un eje tematico transversal y uno
eje temdatico especial, algunas que van de la mano con la misién y visién de la
Agencia Metropolitana de Bosques Urbanos del Area Metropolitana de
Guadalajara. La siguiente tabla detalla los objetivos y estrategias de los
Programas Sectoriales y Transversales del Plan Estatal de Gobernanza y
Desarrollo Jalisco 2018-2024, Vision 2030 a los que el presente Plan Institucional

contribuird a su cumplimiento.
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y la
biodiversid

ad

Objetivo de

Gobernanza

Objetivo
de

Sectorial

Resultados

especificos

462La
poblaciéon en
el estado

cuenta con

Estrategia Indicador

S

Promover
Talleres
ambiental

esde

de superficie
deforestada
y degradada
disminuye

significativa

instrumentos | Sensibiliza
y cion
herramienta
Generar
s para el .
P contenido
fomento y
s para
fortalecimien . .
difundir el
to de una
valor de
educacion
y los
cultura .
ecosistem
ambiental
asy
servicios
ambiental
es
463 La tasa Promover
del buenas
crecimiento prdcticas

silvicolas y
agropecu
arias en
concurren
cia con

otras

Agencia Metropolitana de Bosques Urbanos del AMG

PEGD

Objetivos
del
desarrollo

sostenible

ODS 1.
Lograr
que las
ciudadesy
los
asentamie
ntos
humanos
sean mads
inclusivos
segurosy
resilientes
y
sostenible

S.

ODS 1.
Lograr
que las
ciudadesy
los
asentamie
ntos
humanos

sean mads

25

astitucional




Agencia Metropolitana de Bosques Urbanos del AMG

Component Objetivo Resultados  Estrategia Indicador Objetivos

Objetivo de

especificos s del

Gobernanza de PEGD

e del Plan

Institucion

al

Sectorial

desarrollo

sostenible

biolégica mente dependen inclusivos
de nuestros cias seguros y
bosques estatales. resilientes
urbanos. y
sostenible
Increment .
ar la
produccid
ny
productivi
dad en el
paisaje
forestal.
4.6.4 Los Promover ODS12.
sistemas la Garantiza
agropecuari | generacio T
os forestales | nde modalidad
cuentan con | calendari esde
una os de consumo y
adecuada quema produccid
gestiéon del municipal n
fuego. es sostenible
Realizar S
quemas
prescritas
y
26 nstitucional




Agencia Metropolitana de Bosques Urbanos del AMG

Resultados

Component  Objetivo de Objetivo

edel Plan Gobernanza de especificos
Institucion Sectorial

al

Estrategia

S

controlad
as para
reducir
combustib
les

forestales

Fortalecer
el
combate y
la
prevencio
nde
incendios
forestales
a nivel

regional.

4.65EL
cambio de
uso de suelo
en el
territorio
Jalisciense
se realiza
bajo el
cumplimient

odela

Desarrolla
r
esquemas
de apoyo
en los
sectores
silvicolas y
agropecu
arios para

la

Objetivos
del
desarrollo

sostenible

ODS12.
Garantiza
r
modalidad
esde
consumo y
produccid
n
sostenible

S

astitucional




Agencia Metropolitana de Bosques Urbanos del AMG

Component  Objetivo de Objetivo Resultados  Estrategia Indicador Objetivos

edel Plan Gobernanza de especificos s PEGD del

Institucion Sectorial desarrollo

al sostenible

normativa reconversi
correspondie | d4nde
ntey sistemas
lineamientos | productiv
de os libres
conservaciéon | de

de deforesta

ecosistemas. | cion.

Promover
esquemas
de
compensa
cion
econdémic
a por la
conservac
ion de
servicios
ambiental

es.

Alinear
acciones
con otras
dependen
cias como

SADER.
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Component
e del Plan
Institucion

al

Vision
Institucion

al:

Ser para el
ano 2030,
un
Organismo
Publico
Descentrali
zado
Metropolita
no,
inmovador
que sea
referente a
nivel
internacion
al,en la
eficientey
transparen
te
administra
cion de sus
recursos,
que
coadyuve

enla

Objetivo de

Gobernanza

41
Incrementar
las
capacidades
de la gestién
publica
estatal para
alcanzar con
eficiencia,
integridad y
transparenci
alos
resultados
establecidos
en el Plan
Estatal de
Gobernanza
y Desarrollo
incorporand
O procesos
de
Participacion
ciudadana,
profesionaliz
acion del
servicio civil,

innovacion,

Objetivo
de

Sectorial

GE1
Recaudar,
controlar,
registrary
administra
r los
recursos
monetario
s de
diversas
fuentes,
para
financiar
el
desarrollo
del Estado
de Jalisco,
sufragar
los gastos
de la
Administra
ciéon
publica
estataly
demds
obligacion

es asu

Resultados

especificos

GEl. 2.
Consolidar el
Presupuesto
basado en
Resultado y
el Sistema de
Evaluacion
del
Desempeno
(PbR-SED)
en

la administr
acién publica
estatal para
que la
asignacién y
el ejercicio
del gasto
publico, sea
Eficiente,
eficaz, con
economiaq,
calidad,
austeroy
enfocado a
resultados,

originando

Estrategia

S

Promover
Talleres
ambiental
esde
Sensibiliza
ciéon
Generar
contenido
s para
difundir el
valor de
los
ecosistem
asy
servicios
ambiental

es

Promover
esquemas
de
compensa
cion
econdmic
a por la
conservac
ion de

servicios

Agencia Metropolitana de Bosques Urbanos del AMG

Indicador

PEGD

Porcentaj
ede
ingresos
estatales
que
provienen
de
captacion

directa

Nivel de
calidad
crediticia
de las
manzanas

publicas

Indice
General
de
Avance
de PbR-
SED en el
dmbito

estatal

Objetivos
del
desarrollo

sostenible

Objetivo
16. Paz,
justicia e
institucion

es sélidas

ODS 1.
Lograr
que las
ciudadesy
los
asentamie
ntos
humanos
sean mds
inclusivos
segurosy
resilientes
y
sostenible

S.

ODS12.
Garantiza
r

modalidad
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Component
e del Plan
Institucion

al

integracion
y
coexistenci
ade
Bosques
Urbanos
con
conectivida
d biolégica,
por medio
de
procesos
estandariz
ados, con
soporte
técnico,
cientifico y
legal, que
sustente
todas
nuestras
actividades
, aportando
ala
transforma
cion del
Area

Metropolita

Agencia Metropolitana de Bosques Urbanos del AMG

Objetivo de

Gobernanza

control
interno,
monitoreo y

evaluacion.

Objetivo
de

Sectorial

cargo, a
través del
ciclo
presupues
tario para
cumplir y
satisfacer
las
necesidad
es
econdmica
sy sociales
de los
habitantes
del estado
de Jalisco
conun
enfoque
responsabl
e,
sostenible,
de
legalidad,
austero,
transpare
nte, con
derechos

humanos y

Resultados

especificos

con ello que
los recursos
sean
asignados de
acuerdo a
las
prioridades
de la
ciudadania,
en el marco
de la cultura
de respeto a
los derechos
humanos y la
equidad de
género, para
mejorar la
calidad de
vida de lasy
los
habitantes
del Estado

de Jalisco.

GE14
Fortalecer el
conocimiento

del marco

Estrategia Indicador

S PEGD

ambiental

es.

Objetivos
del
desarrollo

sostenible

esde
consumo y
produccid
n
sostenible

S
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Component
e del Plan
Institucion

al

na de
Guadalajar
aaserun
gran
Bosque

Urbano.

Agencia Metropolitana de Bosques Urbanos del AMG

Objetivo de

Objetivo
Gobernanza de

Sectorial

equidad de

género.

Resultados

especificos

normativo
estataly
federal en el
ejercicio,
aplicaciéony
comprobacio
n del gasto
de todas las
Dependencia
s, Entidades
Publicas,
Proveedores
ylo
Contratistas
para que
cumplan con
todos los
requisitos
que requiere
los
expedientes
que
comprueben
el gastoy se
cumpla con
los
compromisos

de pago en

Estrategia Indicador

S

PEGD

Objetivos
del
desarrollo

sostenible
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Agencia Metropolitana de Bosques Urbanos del AMG

Component  Objetivo de Objetivo Resultados  Estrategia Indicador Objetivos

edel Plan Gobernanza de especificos s PEGD del

Institucion Sectorial desarrollo

al sostenible

tiempo y en
forma,
evitando
devoluciones
y
observacione
s de érganos
de
fiscalizacion
en las
Cuentas
Publicas del

Estado.

GE15
Incrementar
el
cumplimient
ode las
disposiciones
de
contabilidad
gubernamen
tal en las
entidades y
dependencia
s del Poder

Ejecutivo y
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Agencia Metropolitana de Bosques Urbanos del AMG

Component  Objetivo de Objetivo Resultados  Estrategia Indicador Objetivos

edel Plan Gobernanza de especificos s PEGD del

Institucion Sectorial desarrollo

al sostenible

de los
Municipios
del Estado, a
través de la
armonizacid
n contable, la
formacion,
capacitacion
y
profesionaliz
acion de los
servidores
publicos y el
uso de
sistemas
contables

homologado.

Fuente: Agencia Metropolitana de Bosques Urbanos del AMG.
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Agencia Metropolitana de Bosques Urbanos del AMG

Mapa Sistémico

Desarrollo Energia

Procuracién Proteccion
de Justicia Civil

Imparticién
Gobermnabilidad de Justicia

Educacién

bésica y Grupos
media

prioritarios

Politica de

_— integridad
— y control
interno

Cambio

Proteccién zambi
Climatico

a la Salud

Fuente: Elaboracion propia

Imagen: Mapa Sistémico Gestidon de ecosistemas y biodiversidad y sus temdticas relacionadas

(Plan Estatal de Desarrollo 2018 — 2024 vision 2030).

Programa de Desarrollo Metropolitano del
Area Metropolitana de Guadalajara, 2042.
PDM 2.0

De la misma manera que el presente plan se alinea y contribuye al logro de los
objetivos plasmados en los instrumentos de planeacién nacional y estatal, se
presenta a continuacion la contribucién de la Agencia como Organismo
Intermunicipal Metropolitano, con los ejes estratégicos determinados en el
Programa de Desarrollo Metropolitano del Area Metropolitana de Guadalajara,

2042.PDM 2.0.
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Agencia Metropolitana de Bosques Urbanos del AMG

Componente del Plan Institucional

Ejes Estratégicos del PMD 2.0

Misién Institucional:

Somos la Agencia Metropolitana de

Bosques Urbanos del Area

Metropolitana de Guadalajara,

responsable de llevar, una

administraciéon basada en el wuso
correcto y responsable de recursos
publicos o derivados de la procuracion
de fondos, con el propdsito de generar
espacios dignos, modernos y seguros,
con conectividad biolégica, que
promuevan la sensibilizacién social e
inspiren a comunidades vecinas del Area
Metropolitana de Guadalajara, a la sana
convivencia, la recreacion familiar,
deportiva, social, educativa y cultural
que

coadyuve a la integracién vy

coexistencia en equilibrio con el

ecosistema y la biodiversidad biolégica
de nuestros bosques urbano El derecho a
un medio ambiente sin riesgos, limpio,
saludable y sostenible es esencial para
el pleno disfrute de una amplia gama de
entre ellos los

derechos humanos,

derechos a la vida, a la salud, la

35

41 Ciudad Segura y Cohesionada

El derecho humano a un medio ambiente
sano, limpio y sostenible nos permite el goce
y disfrute de diversos derechos humanos.
Algunas de las principales amenazas a las
cuales se enfrenta la seguridad ambiental,
teniendo a la persona en el centro de
proteccion, son la insuficiencia de
abastecimiento de agua, la presencia de

fuentes de contaminacién o el agotamiento

y escasez de los recursos naturales.

4.2 Ciudad Equitativa y Lider

El desarrollo econémico de la ciudad es

imprescindible para la mejora de las

condiciones sociales de su poblacion. Sin
malentendido desarrollo

embargo, un

econémico puede atentar contra la

sustentabilidad, orientarse sélo en
beneficio de pequerias minorias o desdeniar
los aspectos no estrictamente econdémicos
del bienestar, tan importantes como la
recreacion, la vida cultural y en generar el

gusto por vivir en sociedad.

Plan Institucional



Agencia Metropolitana de Bosques Urbanos del AMG

Componente del Plan Institucional

Ejes Estratégicos del PMD 2.0

alimentacion, el agua y el saneamiento.

4.3 Ciudad Digna y Participativa

Aborda la dimension social del desarrollo a
partir de un enfoque de derechos sociales
que permita el goce de una vida digna y
promotora de participacién activa de sus
ciudadanos, incluyendo los derechos a un
medio ambiente sano. El derecho a la
ciudad es un planteamiento comprensivo
con relacion al disfrute de estos derechos
dentro de un marco de justicia social en los
espacios de la vida cotidiana de sus
habitantes, en donde la ciudad sea para

todas y todos.

4.4 Ciudad Bella, Culta y Recreativa:

La ciudad debe contar con herramientas
que le permitan construir entornos
habitables, de convivencia e inteligentes,
enriqueciendo sus entornos sociales. Su
creatividad se expresa en la diversidad de
actividades que se pueden desarrollar en
ellas, desde, talleres para jovenes o charlas
en espacios abiertos, hasta
representaciones artisticas que nos inviten

a tomar un respiro de camino a casa o que

36 Plan Institucional



Agencia Metropolitana de Bosques Urbanos del AMG

Componente del Plan Institucional

Ejes Estratégicos del PMD 2.0

representen una oportunidad para

cultivarnos fuera de ella.

45 Ciudad sustentable:

El enfoque del eje se orienta a las
interacciones de la dimensién ambiental
con la ciudad; pensdndola como un sistema
de entradas y salidas: Yecursos,
actividades, residuos y emisiones. El
territorio afectado por los impactos del
AMG es cada vez mayor. De la misma
forma, el d&rea metropolitana se ve
afectada por conflictos ambientales sobre
los que no tiene influencia directa. Este
escenario implica la necesidad de una
capacidad de adaptacion a situaciones
externas como una corresponsabilidad
sobre los efectos que tengan las acciones

de la ciudad.

51. Ciudad Funcional y Honesta.

Ciudad Funcional y Honesta es aquella
donde los servicios bdsicos no solo
funcionan bien, pero ademds lo hacen

mediante instituciones honestas y
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Agencia Metropolitana de Bosques Urbanos del AMG

Componente del Plan Institucional Ejes Estratégicos del PMD 2.0

transparentes, que buscan maximizar el
uso de los recursos publicos, siempre con el
fin de elevar la calidad de vida de los

habitantes del AMG

5.2. Derechos Humanos.

Los derechos humanos son un tema que
implica transversalidad debido a que su
cumplimiento, su garantia, respeto vy
promocién busca la satisfaccion de
necesidades sociales, econdmicas, politicas,
culturales, sustentables y no tan sélo de

seguridad.

El derecho a un medio ambiente sin riesgos,
limpio, saludable y sostenible es esencial
para el pleno disfrute de una amplia gama
de derechos humanos, entre ellos los
derechos a la vida, a la salud, la

alimentacion, el agua y el saneamiento.

Visién Institucional: 41 Ciudad Segura y Cohesionada.

Ser para el ano 2030, un Organismo Los parques, vias publicas y espacios estan
Publico Descentralizado Metropolitano, cuidados, limpios, y en ellos se gesta, todo
innovador, que sea referente a nivel tipo de actividades de crecimiento humano

internacional, en la eficiente y vy cultural, y es un lugar de convergencia
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Agencia Metropolitana de Bosques Urbanos del AMG

Componente del Plan Institucional

Ejes Estratégicos del PMD 2.0

transparente administracion de sus
recursos, que coadyuve en la integracion
y coexistencia de Bosques Urbanos con
conectividad biolégica, por medio de
procesos estandarizados, con soporte
técnico, cientifico y legal, que sustente
todas nuestras actividades, aportando
a la transformacién del Area
Metropolitana de Guadalajara a ser un

gran Bosque Urbano.

39

entre personas de diversas edades, gustos

y clases sociales.

Los derechos humanos se expresan en la
escuela, en la familia, la calle, el parque, el
lugar de trabajo y principalmente se
expresan en las autoridades encargadas
de regular la fuerza publica y compeler las

conductas violentas y antisociales.
4.2 Ciudad Equitativa y Lider

La Ciudad Equitativa y Lider es un espacio
que se distingue por haber logrado una alta

calidad de vida de sus habitantes.
4.3 Ciudad Digna y Participativa.

Es la imagen de un lugar en donde las
condiciones de vida a través del ejercicio
efectivo de derechos sociales permiten la
satisfaccion de aquellos aspectos mds

valorados socialmente.
4.4 Ciudad Bella, Culta y Recreativa.

En la Ciudad Bella, Culta y Recreativa,
existen diversas opciones de recreacion y
deporte adecuadas a las necesidades de la
poblacion y los equipamientos cuentan con

instalaciones en buen estado fisico; los
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Agencia Metropolitana de Bosques Urbanos del AMG

Componente del Plan Institucional

Ejes Estratégicos del PMD 2.0

espacios publicos son el principal punto de
encuentro y cohesién social, donde se dan
relaciones de convivencia y de uso
compartido del espacio en condiciones
sanas y seguras entre diferentes grupos de
la poblacién. En la Ciudad Bella Culta y
Recreativa se encuentra un parque publico

a distancia caminable de toda vivienda.
45. Ciudad Sustentable.

La ciudad cuenta con conocimiento,
tecnologia e instituciones de gestién
participativa que permiten que su
aprovechamiento de recursos, asi como su
generacion y tratamiento de residuos,
emisiones y efluentes, tengan el menor
impacto posible sobre la salud humana y
los ecosistemas, para que estos puedan
ofrecer servicios que se reconocen
indispensables para el desarrollo y

bienestar de las personas en el territorio.
51. Ciudad Funcional y Honesta.

Existen mecanismos dgiles, amigables, y
diversos, efectivamente empleados de
manera amplia por la ciudadania, para

vigilar las decisiones publicas e incidir de
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Agencia Metropolitana de Bosques Urbanos del AMG

Componente del Plan Institucional Ejes Estratégicos del PMD 2.0

manera determinante en las mismas. La
ciudadania constata constantemente que
el gobierno no roba, no viola derechos
humanos, no engana, es capaz y responde
eficientemente al mando que ejerce la

ciudad, sobre él.
5.2. Derechos Humanos.

El conjunto de las politicas en el AMG esta
alineado y tiene coherencia con el respeto
irrestricto de los derechos establecidos en
la Constitucion y en los Tratados
Internacionales firmados por México en la

materia.

Fuente: Agencia Metropolitana de Bosques Urbanos del AMG.

Plan de Ordenamiento Territorial Metropolitano

del AMG “POTmet”

El Plan de Ordenamiento Territorial Metropolitano del AMG, establece tres de
seis componentes estratégicos, en los cuales, el presente Plan Institucional de la
Agencia Metropolitana de Bosques Urbanos del Area Metropolitana de
Guadalajara, participard y contribuird para su logro. La siguiente tabla muestra
la Misién y Vision Institucional y su alineaciéon con los ejes estratégicos y

objetivos especificos del POTmet.
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Agencia Metropolitana de Bosques Urbanos del AMG

Componente del Programa

Institucional

Ejes Estratégico POTmet

Objetivos Especificos POTmet

Misién Institucional:

Somos la Agencia
Metropolitana de Bosques
Urbanos del Area
Metropolitana de

Guadalajara, responsable de
llevar, una administracion
basada en el uso correcto y
responsable de recursos
publicos o derivados de la
procuracién de fondos, con el
propdsito de generar
espacios dignos, modernos y
seguros, con conectividad
biolégica, que promuevan la
sensibilizacién social e

inspiren a comunidades

vecinas del Area
Metropolitana de
Guadalajara, a la sana

convivencia, la recreaciéon

familiar, deportiva, social,

educativa y cultural que
coadyuve a la integracion y
coexistencia en equilibrio con
el ecosistema y la

biodiversidad biolégica de

7.2 Sustentabilidad Ambiental.

El proceso de urbanizacién ha
generado, simultdneamente, un
aumento en la demanda de
servicios de los ecosistemas y
una disminucion en la
capacidad de los mismos para
satisfacerla, al ser impactados
por cambios de uso de suelo,
actividades  productivas vy

otras acciones humanas.
Objetivos especificos:

«Establecer un marco Unico con
acciones orientadas a
establecer y manejar de forma
dreas de

prioritaria  las

conservacion ecoloégica o
productiva en tormo a los
asentamientos humanos vy
evitar el crecimiento urbano

hacia éstas.

Promover acciones para la

restauraciéon de los

ecosistemas afectados por las

42
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7.21 Gestiéon Ambiental
Metropolitana.
La sustentabilidad es la

dimension  complementaria

de los ejes rectores de
nuestra evolucién. La gestion
integral de nuestros
ecosistemas y los recursos del
medio natural y el edificado
reclama el mayor respeto de
los habitantes actuales, de la

ciudad y los del futuro.

722 Consolidacién de un

Sistema Verde Periurbano.

Es necesario dirigir el

de la ciudad

crecimiento

hacia adentro y dar

importancia a los usos de
suelo no urbanos que brindan
servicios para el bienestar de

las personas, entre los que se

encuentran  favorecer la
regulacion climatica, la
formacién de suelos, la
recarga de aguas
subterrdneas, mejorar la



Agencia Metropolitana de Bosques Urbanos del AMG

Componente del Programa

Institucional

Ejes Estratégico POTmet

Objetivos Especificos POTmet

nuestros bosques urbanos.

Visién Institucional:

Ser para el ano 2030, un
Organismo Publico
Descentralizado

Metropolitano innovador, que
sea referente a  nivel
internacional, en la eficiente y
transparente administracién
de sus

Trecursos, que

coadyuve en la integracion y

coexistencia de Bosques
Urbanos con conectividad
biolégica, por medio de

procesos estandarizados, con

soporte técnico, cientifico y

legal, que sustente todas
nuestras actividades,
aportando a la
transformacion  del Area
Metropolitana de

Guadalajara a ser un gran

Bosque Urbano.

actividades humanas, en
especial los que al estar en
contacto con la poblacion la

exponen a riesgos a la salud.

sDesarrollar una estrategia

articulada para la
consolidacion de un sistema
verde metropolitano, que
teniendo en perspectiva todos
los ordenamientos ecolédgicos y
urbanos que rigen el territorio
actualmente, se genere un
mapa Unico normativo para la
integraciéon del desarrollo de
las unidades de paisaje con

valor ambiental a conservar.

*Promover la gestion ambiental

metropolitana  desde  una

perspectiva de ciudad
completa que permita tratar
con sus impactos conjuntos, asi
como potenciar los servicios de

sus ecosistemas.
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calidad del aire y contener

inundaciones.

Se propone entonces un
sistema de referencia que
identifique las dreas de alto
valor ambiental y agricola
dentro y fuera de la huella
urbana para su proteccion o
conservacion, buscando
establecer conectividad entre
unidades de

las paisaje:

corredores ecolégicos vy
agricolas. Dentro de este
sistema también se
establecen diferentes
politicas de uso de suelo en el
drea periurbana, buscando
contribuir a la compacidad de
la aglomeracion y la
reorientacién del crecimiento
hacia el interior de la AMG

Incluye:

-Areas naturales protegidas.
-Areas de proteccion

-Areas de conservacion.

-Areas de transicion



Agencia Metropolitana de Bosques Urbanos del AMG

Componente del Programa

Institucional

Ejes Estratégico POTmet

Objetivos Especificos POTmet

7.2.3 Bosques Urbanos.

El sistema  verde que
determina el POTmet como el
conjunto de dreas de alto
valor ambiental y relevancia
para la conservacion de
ecosistemas en el conjunto
metropolitano, se
complementa con el conjunto
de bosques urbanos que se
localizan al interior de la
ciudad. En ellos, se plantea
una ambiciosa politica de
fortalecimiento, expansion y
desarrollo integral que se
expresa a profundidad en el
PDM 2042. El conjunto de
dareas verdes de relevancia

metropolitana serd un eje de

la articulacion de las
centralidades y los
corredores urbanos de la

ciudad renovada.

Visiéon Institucional:

Ser para el ano 2030, un
Organismo Publico
Descentralizado

Metropolitano, innovador que

73 Crecimiento Ordenado vy

consolidacién urbana

La ampliacion del limite urbano

es un paso esencial en la

orientacion del futuro
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7.31 Politicas de conservacién,

mejoramiento y crecimiento.

Los instrumentos de

planeacion metropolitana

(Programa de Desarrollo
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Componente del Programa

Institucional

Ejes Estratégico POTmet

Objetivos Especificos POTmet

sea referente a nivel

internacional, en la eficiente y
transparente administracion

de sus Yecursos, que

coadyuve en la integracion y

coexistencia de Bosques

Urbanos con conectividad

biolégica, por medio de

procesos estandarizados, con

soporte técnico, cientifico y

legal, que sustente todas
nuestras actividades,
aportando a la
transformacién  del Area
Metropolitana de

Guadalajara a ser un gran

Bosque Urbano.

crecimiento urbano.

Prepararse para el crecimiento
urbano, significa también la
identificacion de dareas hacia
dénde dirigir el crecimiento
urbano, asegurandose de que

se aleja de zonas vulnerables y

de patrimonio natural.
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Metropolitano, PDM y Plan de

Ordenamiento Territorial
Metropolitano, POTmet)
integran el conjunto de

politicas, disposiciones vy

acciones para dar
cumplimiento a lo dispuesto
en el parrafo tercero del
articulo 27 constitucional; por
tanto, ademds de definir la
zonificacion primaria y la
estructura urbana de la
metroépoli, el POTmet tiene la
encomienda de generar la
determinaciéon bdsica de los
espacios dedicados a la
conservacion, mejoramiento y
crecimiento del territorio
metropolitano, asi como de la
preservacion y  equilibrio

ecolégico del centro de
poblacién metropolitano y de
infraestructura,
equipamiento y  servicios

urbanos que procurardn
adoptar en los programas
municipales y planes bdsicos

de desarrollo urbano.
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Componente del Programa

Institucional

Ejes Estratégico POTmet

Objetivos Especificos POTmet

Visién Institucional:

Ser para el ano 2030, un

Organismo Publico

Descentralizado
Metropolitano, innovador que

sea referente a nivel

internacional, en la eficiente y
transparente administracion

de sus recursos, que

coadyuve en la integracion y

coexistencia de Bosques

Urbanos con conectividad

biolégica, por medio de

procesos estandarizados, con

soporte técnico, cientifico y

legal, que sustente todas
nuestras actividades,
aportando a la
transformacién  del Area
Metropolitana de

Guadalajara a ser un gran

Bosque Urbano.

7.6 Zonas estratégicas Neus

(Nuevos entornos urbanos

sustentables):

Espacios denominados en este

instrumento como Nuevos
Entornos Urbanos
Sustentables (NEUS) se

orientan a la recuperacion de

barrios tradicionales, al manejo

adecuado de espacios
estratégicos para la
sustentabilidad ambiental

urbana, a la reactivaciéon
econdémica mediante acciones
especificas de  renovaciéon
urbana, de consolidaciéon de
nuevas centralidades y de
fomento de los corredores DOT;
por lo que serdn el elemento
complementario del resto de
acciones estratégicas
encaminadas a la compacidad
urbanay al modelo policéntrico

de ciudad.

Nota: La Agencia Metropolitana

de Bosques Urbanos

participaria en tres de estos
NEUS. (Agua Azul, Parque Dean
de la

Liberaciéon, Parque

7.6.1 Criterios para la

determinacién de los Neus.

1. Valor histdrico, estético y

turistico.

2. Modelo de Desarrollo
Orientado al Transporte

(DOT).

3. Muestran condiciones de
abandono y deterioro, pero
son atractivas y de alta
viabilidad para la integracion
del capital social, el publico y
el privado, en la recuperacién
del orden que propicia el

progreso.

4. Conforman un sistema
articulado de poligonos que
habrdn de constituir la base
de la politica de revitalizacion

de los centros histéricos vy

barrios emblemdticos de la

metropoli.

5. Sus pobladores,
propietarios de fincas y
emprendedores, han

mostrado  compromiso vy
disposicién para iniciar con

acciones de transformacion,
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Componente del Programa Ejes Estratégico POTmet Objetivos Especificos POTmet

Institucional

Solidaridad) que vayan mas alla de los
proyectos y alcancen las

realizaciones.

6. En los espacios
seleccionados por los
Ayuntamientos, para poner
en prdctica el modelo de

gestién integral del territorio.

Fuente: Agencia Metropolitana de Bosques Urbanos del AMG.

Programa Estatal para la Accion ante el cambio

climatico del Estado de Jalisco “PEACC”.

El Programa Estatal para la Accién ante el Cambio Climdatico del Estado de
Jalisco “PEACC”, establece tres apartados estratégicos: Mitigacion, Adaptacion
y Politicas Transversales contra el cambio climatico, en los que, se describen
medidas y acciones claras, a los cuales, el presente Plan Institucional de la
Agencia Metropolitana de Bosques Urbanos del Area Metropolitana de
Guadalajara, se alinea y contribuye para el logro de los mismos. La siguiente
tabla muestra la Mision y Vision Institucional de la Agencia y su alineacién con

las medidas que establece, para cada uno de los ejes del PEACC.
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Componente del Plan Eje del PEACC: Medidas del PEACC, a que

Institucional contribuye el Plan
Institucional

Mision Institucional: 1. Mitigacion:
e Realizar el manejo
Somos la Agencia  Involucra acciones integral del arbolado
Metropolitana de BOSC}UGS que se desarrollan urbano
Urbanos del Area transversalmente en e Renovar el parque
Metropolitana de sectores tan diversos vehicular del gobierno
Guadalajara, responsable como residuos, del estado (Renovar y
de llevar, una transporte, sustituir por vehiculos
administraciéon basada enel producciony consumo eléctricos).
uso correcto y responsable de energia, emisiones e Instalar estaciones de
de recursos publicos o industriales vy, de carga para vehiculos
derivados de la procuracion  forma muy relevante, eléctricos
de fondos, con el propésito yso y cambio de uso (Electrolineras)
de generar espacios dignos,  del suelo, entre otras. e Impulsar nuevas
modernos y seguros, con Asi, la mitigacién de tecnologias e
conectividad bioldgica, que emisiones permite infraestructura para el
promuevan la  evitar un aumento en tratamiento de aguas
sensibilizacion social € la concentracion de residuales, el manejo
inspiren a  comunidades CyGEI en la integral de los residuos
vecinas del Area gtmodsfera, y esto, a su sélidos y el
Metropolitana de vez, reduce el ritmo aprovechamiento
Guadalajara, a la sana del incremento de la energético del biogds, a
convivencia, la recreaciéon temperatura global, través de esquemas de
familiar, deportiva, social, regional y local. El conversion e
educativa y cultural que objetivo final de las instrumentos
coadyuve a la integraciony acciones de  este econémicos que
coexistencia en equilibrio objetivo es aportar faciliten el
con el ecosistema y la una reducciéon autofinanciamiento de
biodiversidad biolégica de suystantiva al nivel la operacion y
nuestros bosques urbanos. actual de emisiones mantenimiento de la
del Estado, lo cual a su infraestructura nueva y
vez contribuye con las existente
metas e Promover sistemas de
comprometidas  por gestion  integral de
Jalisco y por el pais en residuos eficientes y
el marco de la tendientes a la
Contribucion minimizacion en la
Determinada a nivel generacion de gases de
nacional (NDC) de efecto invernadero a
México. través de los
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Componente del Plan
Institucional

Eje del PEACC:

Medidas del PEACC, a que
contribuye el Plan

Institucional

prestadores de
servicios de residuos de
manejo especial

Acelerar la transicion

energética hacia
fuentes de energia
limpia

Implementar acciones
de eficiencia energética
y energia renovable en
edificios
administrativos y
secundarios

Ampliar acciones de
manejo forestal y de
vida silvestre

Misién Institucional:

Somos la Agencia
Metropolitana de Bosques
Urbanos del Area
Metropolitana de
Guadalajara, responsable

de llevar, una
administraciéon basada en el
uso correcto y responsable
de recursos publicos o
derivados de la procuraciéon
de fondos, con el propdsito
de generar espacios dignos,
modernos y seguros, con
conectividad bioldgica, que
promuevan la
sensibilizacion social e
inspiren a comunidades
vecinas del Area
Metropolitana de
Guadalajara, a la sana

convivencia, la recreacién

2. Adaptacion:

La adaptaciéon es un
proceso que hace

referencia a los
ajustes o cambios que
experimentan los

grupos sociales de
mujeres y hombres o
naturales frente a las
nuevas condiciones
que genera el cambio

climatico.

El propédsito final de
los procesos de
adaptaciéon es el de

disminuir la
vulnerabilidad y
aumentar la

resiliencia (capacidad
de las comunidades
de absorber una
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Fomentar e
incrementar la
efectividad en el manejo
y conservacion de las
dreas protegidas a fin
de reducir los impactos
combinados del cambio
climatico y las
presiones de
degradacion ambiental
existentes, asi como la
conectividad entre las
dreas naturales.
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Componente del Plan
Institucional

Eje del PEACC:

Medidas del PEACC, a que
contribuye el Plan

Institucional

familiar, deportiva, social,
educativa y cultural que
coadyuve a la integraciéon y
coexistencia en equilibrio
con el ecosistema y la
biodiversidad biolégica de
nuestros bosques urbanos.

alteracién sin perder
su estructura bdsica o
funcionamiento) de
los sistemas humanos,
productivos,
infraestructura
estratégica y servicios
ecosistémicos.

Visién Institucional:

Ser para el ano 2030, un

Organismo Publico
Descentralizado
Metropolitano, innovador,

que sea referente a nivel
internacional, en la eficiente
y transparente
administracién de sus
recursos, que coadyuve en la
integracién y coexistencia
de Bosques Urbanos con
conectividad bioldgica, por
procesos
estandarizados, con soporte
técnico, cientifico y legal, que
sustente todas

medio de

nuestras
actividades, aportando a la
transformacion del Area
Metropolitana de
Guadalajara a ser un gran
Bosque Urbano.

3. Agenda
Transversal:

El objetivo de la
agenda transversal es
plantear las
soluciones de politica
publica para que el
Estado de Jalisco esté
en capacidad de
enfrentar el cambio
climatico, requiere de
un solido andamiaje
institucional, legal y
técnico. Este conjunto
de condiciones,
contribuye al trabajo
coordinado y eficiente
de multiples
instituciones Yy
actores, los cuales
forman parte de la
politica estatal en la
materia

Incorporar campanas
de difusion,
concientizaciéon y
fomento a las buenas
prdcticas en materia de
mitigacion y
adaptacion al cambio
climatico.

Elaborar y establecer
Planes de Manejo vy
Programas de Manejo.
Desarrollar organismos
y plataformas que
soporten y  operen
estrategias en pro de la
mitigacion del cambio
climatico.

Manejar y conservar
dreas forestales y otros
ecosistemas para
incrementar los
almacenes de carbono
(Mitigacion)

Fuente: Agencia Metropolitana de Bosques Urbanos del AMG.
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Plan de Accién Climatica del Area Metropolitana

“PACmetro”.

El Plan de Accién Climdatica del Area Metropolitana de Guadalajara (PACmetro),
presentado a finales del afio 2020, nos traza la ruta que debemos seguir como
agencia metropolitana y como ciudad, para alcanzar las metas globales; nos
provee insumos y permite la definicion de directrices, objetivos y metas comunes,
para contribuir al cumplimiento de los compromisos plasmados en los distintos

instrumentos de planeacién territorial y climdtica en la metrépoli.

Es un instrumento que a través de datos objetivos que consideran la adaptacion
y mitigaciéon, ayudard a la integracién y a la unificacién de esfuerzos entre,
Municipios, Secretarias de Gobierno, Institutos y Agencias, que conforman esta
Metrépoli, para implementar acciones a través de un proceso transparente y
que permita monitorear su implementacion. Ademds, representa un
compromiso para construir y reinventar nuestra forma de concebir, construir y
habitar la ciudad, haciendo de ella un lugar mas respetuoso y en armonia con la

naturaleza y el medio ambiente.

El Plan de Accién Climdtica de la Zona Metropolitana “PACmetro”, establece tres
objetivos estratégicos: Una metrépoli, carbono neutral, una metroépoli resiliente
y una metroépoli coordinada, de los que se desprenden estrategias, metas y
acciones, a los cuales, el presente Plan Institucional de la Agencia Metropolitana
de Bosques Urbanos del Area Metropolitana de Guadalajara, se alinea vy
contribuye para el logro de los mismos. La siguiente tabla muestra la Misién y
Vision Institucional de la Agencia y su alineacion con las medidas que establece,

para cada uno de los objetivos y estrategias del “PACmetro”
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Componente del Plan

Institucional

Objetivos del
PACmetro:

Estrategias del PACmetro, a
qué contribuye el Plan

Institucional

Misién Institucional:

Somos la Agencia
Metropolitana de Bosques
Urbanos del Area
Metropolitana de
Guadalajara, responsable
de llevar, una

administracién basada en
el uso correcto y
responsable de recursos
publicos o derivados de la
procuracion de fondos, con
el propdsito de generar
espacios dignos, modernos
y seguros, con conectividad
biolégica, que promuevan
la sensibilizacion social e
inspiren a comunidades
vecinas del Area
Metropolitana de
Guadalajara, a la sana
convivencia, la recreacion
familiar, deportiva, social,
educativa y cultural que
coadyuve a la integraciéony
coexistencia en equilibrio
con el ecosistema y la
biodiversidad biolégica de
nuestros bosques urbanos.

1. Una metroépoli
carbono neutral,
basada en la gestiéon
integral de los residuos,
la movilidad masiva y
no motorizada, el
suministro de energia
renovable y el wuso
eficiente de la energia.

Estrategia T:
Implementar accionesy
proyectos para la

prevencion y gestion
integral de los residuos
sélidos urbanos (base
cero) y las «aguas
residuales de la
metroépoli.

Estrategia 3. Promover
eficiente vy
racional de la energia
en el AMG en sus

el wuso

edificaciones,
infraestructura y
actividades
productivas
incrementando la
produccién y consumo
de energia proveniente
de fuentes renovables.

Misién Institucional:

Somos la Agencia
Metropolitana de Bosques
Urbanos del Area
Metropolitana de

Guadalajara, responsable
de llevar, una
administracion basada en

2. Una metrépoli
resiliente, que sea
sustentable e

incluyente ante los
impactos climaticos.
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Estrategia 4. Transitar
a una metropoli que
priorice el desarrollo
urbano y econdmico
climaticamente
resiliente y sustentable.
Estrategia 5. Elevar la
calidad de vida de los
ciudadanos
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Componente del Plan

Objetivos del
PACmetro:

Estrategias del PACmetro, a

Institucional qué contribuye el Plan

Institucional

el uso correcto y
responsable de recursos
publicos o derivados de la
procuracion de fondos, con
el propdsito de generar
espacios dignos, modernos
y seguros, con conectividad
biolégica, que promuevan
la sensibilizacion social e
inspiren a comunidades
vecinas del Area
Metropolitana de
Guadalajara, a la sana
convivencia, la recreacién
familiar, deportiva, social,
educativa y cultural que
coadyuve a la integraciény
coexistencia en equilibrio
con el ecosistema y la
biodiversidad biolégica de
nuestros bosques urbanos.

metropolitanos
asegurando su
capacidad adaptativa
y resiliente frente a los
riesgos climaticos, con
énfasis en un enfoque
de adaptacion
preventiva.

Visién Institucional:

Ser para el ano 2030, un
Organismo Publico
Descentralizado

Metropolitano, innovador
que sea referente a nivel
internacional, en la
eficiente y transparente
administracion de  sus
recursos, que coadyuve en
la integracion y
coexistencia de Bosques
Urbanos con conectividad
biolégica, por medio de
procesos estandarizados,
con soporte técnico,
cientifico y legal, que

3. Una metrépoli
coordinada,

participativa e
incluyente con

liderazgo climatico.
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Estrategia 6.
Institucionalizar y
transversalizar la
acciéon climatica

participativa a escala
metropolitana.
Estrategia 7. Acelerar la
implementacion
climdtica mediante la

movilizacion y
aseguramiento de
recursos humanos,

técnicos y financieros.

Estrategia 8. Asegurar
el avance en la
implementacién de
acciones y el aumento
sostenido de la
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Componente del Plan Objetivos del Estrategias del PACmetro, a

Institucional PACmetro: qué contribuye el Plan
Institucional

sustente todas nuestras ambicidon  climatica, a
actividades, aportando a través de la gestion
la transformacion del Area eficaz del sistema de
Metropolitana de monitoreo, evaluaciéon,
Guadalajara a ser un gran reporte y revision
Bosque Urbano. (MERR).

Fuente: Agencia Metropolitana de Bosques Urbanos del AMG
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IV. Diagndstico de la organizacion

Radiografia institucional por temas

estratégicos

En este apartado se presenta una descripcion general de la situacién que en
este momento guarda la Agencia Metropolitana de Bosques del Area
Metropolitana de Guadalajara, respecto a las carencias, problemas y recursos
con los que se cuentan y determinan el desempeno para el cumplimiento de los
mandatos normativos, asi como para alcanzar la visidén institucional hacia el

2024.

En la actualidad se realizan las gestiones y estamos por recibir la posesién en
comodato de los parques “Puerta de la Barranca” al Norte y “Bosque Urbano
Magico” en el Norponiente de la ciudad, respectivamente. Esto beneficiard al
organismo a corto plazo al aumentar el numero de hectareas atendidas con
estadndares de calidad, ademds; estos nuevos espacios implican mayores
ingresos propios derivados del cobro por concepto de derechos, como lo son
estacionamientos, concesiones, eventos y servicios al interior de estos Bosques
Urbanos. En la Agencia Metropolitana de Bosques Urbanos del Area
Metropolitana de Guadalajara no solo buscamos la sustentabilidad ecolégica,

también la econdmica.
1. Area de Administracion:
Diagnéstico:
La Gerencia de Administracién creada al inicio de la operacién del Organismo,

ha implementado controles y manuales de operacion que facilitan las funciones
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de gestion y la operacién diaria. Asimismo, se descentralizan funciones por
dreas de especialidad hacia las subgerencias, jefaturas, coordinaciones y

supervisores, con lo que se ha mejorado la gestiéon administrativa.

Se implementan mecanismos y programas dirigidos al estricto cumplimiento de
la normatividad aplicable de manera mas sistematizada, resalta también el
fortalecimiento continué a través de las capacitaciones del area en

coordinacién con los entes fiscalizadores.

Se trabaja en gestionar, procurar, planificar, organizar, dirigir y controlar de
manera eficaz, los recursos financieros, publicos, materiales, humanos,
tecnolégicos e intelectuales para una administracién del ejercicio del

presupuesto eficiente, correcta y transparente.

En materia de Capital Humano destacan: el programa permanente de
evaluaciéon del desempeno al personal y las capacitaciones por competencias;
también se cuenta con programas de Servicio Social y Prdcticas profesionales;
en ese sentido, la Agencia de Bosques Urbanos ofrece a los estudiantes un
espacio de adquisicidon y aplicacién de conocimientos, que favorece el desarrollo

de sus competencias y el entendimiento de la importancia del servicio publico.

Destaca también la Administraciéon de los Almacenes General (1) y Satélite (2);
estas instalaciones funcionan para el abastecimiento estratégico y oportuno de
insumos, ademds del resguardo de maquinaria y equipos para las labores
operativas en los Bosques Urbanos de la Metrépoli; los ahorros en materia de
adquisiciones se logran con una visién de compras consolidadas en las que la
planificacién del gasto, la estrecha comunicacion, el desarrollo de los

proveedores y las economias de escala juegan un papel fundamental.

2. Area de Procesos:
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La Gerencia de Procesos, cuenta con tres areas enfocadas a: Supervisiéon y
Monitoreo, Seguridad e Higiene, Seguridad Publica, Desarrollo de procesos y la
parte planeacién estratégica transversal del organismo derivada de este
documento, componentes bases para que el drea pueda alcanzar los objetivos

propuestos por la Agencia.

El modelo de gestién con que cuenta la Agencia para la supervisién al interior de
los bosques, se basa en contar con agentes de calidad y control durante el dia,
paramédicos de profesidn con un enfoque a la atencién en primeros auxilios
bdsica, asi como la prevencién de riesgos en la infraestructura de los mismos,
para este ejercicio se contd con un total de 55 agentes en bosques urbanos y se
espera incrementar en 40 mds para el periodo 2022 consideran la suma de los

espacios “puerta de la barranca y Bosque Urbano Mdgico”.

Como parte integral de la mejora del modelo previamente mencionado, se
incluye en el periodo 2021 el programa de supervisién y monitoreo de vigilancia
nocturna a de elementos de seguridad nocturna, con esto, se logré poder
generar una cobertura de los bosques urbanos las 24 horas del dia los 365 dias
del ano con mdas de 40 elementos de seguridad (guardias) altamente

capacitados.

Las actividades de los agentes de calidad y control, tiene como su principal
objetivo el identificar situaciones de riesgos al interior de los bosques, desde una
cuestion de mantenimiento, hasta un incidente de seguridad con usuarios, asi
como la atenciéon médica de primeros auxilios y a todo aquel que lo solicite, desde
usuarios hasta personal operativo de la Agencia. Con ello se espera reportar al
100%, las incidencias que ocurran al interior y con ello disminuir las actividades
de riesgo en los bosques e incentivar una mejora continua en los servicios

proporcionados dentro de los mismos.
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Los principales rubros de incidencias que se detectan en los bosques:

Seguridad publica: en este rubro se registran todas aquellas situaciones
generadas por robo a infraestructura, asaltos, vandalismo y dano a

infraestructura.

Riesgos de seguridad: Se identifican situaciones, dreas de riesgo para

usuarios e infraestructura del bosque.

Usuarios: Se orienta sobre el uso de las instalaciones, asi como el

cumplimiento de la reglamentaciéon de los bosques.

Comerciantes: Se revisa que los comerciantes ubicados en los bosques,
cuenten con los permisos correspondientes para la venta de los

productos o servicios que ofertan.

Infraestructura: Se revisa toda la infraestructura de los bosques,
identificando cualquier area de riesgo o que requiera de mantenimiento

para su operacion.

Servicios: se verifica que los servicios contratados para mantenimiento y
limpieza de los bosques, cumplan con los establecidos en los contratos de

servicio.

Las actividades que se realizan cotidianamente en los Bosques, por los agentes

de calidad y control, asi como por el drea de supervision, son: revision y

supervision de eventos, revision de la situacion del bosque diariamente,

incidencias de seguridad, verificacion de trabajos externos, verificacion

actividades de limpieza infraestructura y sanitarios, reportes incidencias

forestal, flora y fauna revision de comerciantes, entre otras. Teniendo como

objetivo principal, ser el conector con las distintas dreas de la agencia para
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deslindar la atencién de los reportes para su atencion.

Con relaciéon a las actividades relacionadas por los elementos de seguridad
nocturna, incluye, la aplicacion de recorridos mnocturnos previamente
determinados y planificados con el propdsito de cubrir una vigilancia nocturna
enfocada en aquellas zonas vulnerables a sufrir dano, robo o vandalismo,
mitigando los mismos, el valor agregado de este programa es la prevencién del
dano a las instalaciones de los bosques urbanos y a la afectacién del servicio y

el costo que esto genera.

En materia de seguridad e higiene, se contempla la creacion de la brigada
interdisciplinaria interna y la comisién de seguridad e higiene, integrando al
menos lo solicitado por la normativa aplicable, ademds, se pretende que el 60%
de la plantilla que integra la Agencia de Bosques Urbanos, se encuentre
capacitado en materia de prevencion de accidentes y enfermedades derivadas
del trabajo. Es importante contar con el personal capacitado en todas las
brigadas, los rubros que se han detectado con riesgo importante, son aquellos
que existen cuerpos de agua, asi como los centros de trabajo y actividades
operativas relacionadas con infraestructura, forestal, talleres y manejo de
almacenes, en el caso de los cuerpos de agua, en el 57% de nuestros parques
cuentan con uno de ellos, es decir 8 de los 14 bosques de la Agencia de Bosques
Urbanos, por ello, se requiere contar con el equipamiento minimo indispensable
en caso de alguna contingencia. Otro de los rubros que se presenta con mayor
frecuencia es el de incendios, se cuenta con un registro de 149 incendios en los
bosques integrantes de la Agencia, la mayoria de estos se han presentado en el
parque solidaridad con el 80% de la totalidad de dichos eventos en el periodo

2019 al 2021.

Para la Agencia de Bosques Urbanos, es importante crear la filosofia de la

prevencion entre el personal, asi como de nuestros usuarios y estar preparados
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ante cualquier eventualidad, es por ello, se requiere incrementar el

equipamiento y material en este rubro.

La estandarizacién de procesos, se ha convertido en una necesidad prioritaria
para esta etapa de la Agencia de Bosques Urbanos, tomando como base las
normas ISO para la implementacién de la metodologia de los sistemas de
gestion, hacia el interior de la parte administrativa, permeando asi la

estandarizacion de todos los procesos clave de la organizacién.

El area de procesos coordina la implementaciéon de métodos y sistemas de
trabajo a través de la metodologia de las normas ISO y permea la filosofia de

gestion de calidad a través de un sistema integrado.

Es importante mencionar que se lleva un camino ya trazado, con un avance del
90% sobre la identificaciéon y documentacion de los procesos de la Agencia, el
80% de los requisitos normativos de la ISO, para el aro 2024, se tiene la meta de
contar con el 100% de los requisitos de las normas: ISO 92001:2015, 14001:2015,
37001:2016 y el 100% de los procesos operativos de todo el organismo con su
respectiva implementacién y mejora integrada, quienes marcardn las

directrices del quehacer administrativo de la agencia.
3. Area de Desarrollo institucional y Comunicacion:
Diagndstico

La Gerencia de Desarrollo Institucional y Comunicacién se conforma a través
de sus distintas dreas que se mencionan a continuacién: Subgerencia de Eventos
y Entretenimiento, Jefatura de Comunicacién y Atencién a medios, ademas de

la Jefatura de Procuracién de Fondos.

Teniendo como objetivo primordial el crecimiento y proyeccién del Organismo a

nivel: Local, Nacional e Internacional (prioridad en ese orden), vinculando a la
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ciudadania, empresas y organizaciones en: Eventos, Disponibilidad de Espacios
comerciales y Proyectos encaminados al posicionamiento, recreacion,

mantenimiento, mejoramiento y protecciéon de estos espacios.

En materia de Comunicacion y Atenciéon a medios, se abarcan distintos ejes que
incrementan la posibilidad de tener un mayor posicionamiento de la Agencia de
Bosques Urbanos, llegando a mas personas desde una visiéon integral, con un

enfoque trascendental a nivel: Local, Nacional e Internacional.

Las estrategias que conforman el programa de Comunicaciéon parten desde
acciones internas con las dreas que integran el Organismo y externas que se
sustentan en informar de primera mano el acontecer de los bosques urbanos y
brindar respuesta oportuna a: usuarios, medios de comunicaciéon, redes sociales,

aplicaciéon propia (app) y sitio web.

Nuestras principales plataformas para comunicar el acontecer de la Agencia

de Bosques Urbanos son:

° Redes sociales (@BosquesAMG en Facebook, Whatsapp, Twitter,
Instagram y TikTok).
° Sitio web (www.bosquesurbanos.mx)

° Bosques Urbanos App.

° Tétems informativos.

° Medios impresos (Senalética ubicada en puntos estratégicos de cada
parque).

° Medios de comunicacién: programa de radio en Jalisco Radio “Verde
Urbano”.
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Imagen: Portadas de las redes sociales oficiales de la Agencia de Bosques Urbanos.

Conforme a los contenidos que se construyen y divulgan diariamente a través
de las plataformas antes mencionadas, se destaca el interés de proyectar de
manera tecnoldgica y eficaz, utilizando todas las herramientas al alcance para
la realizacién de una producciéon completa en cuestiéon de disetio, publicidad y

audiovisuales.

Finalmente, una coordinaciéon directa con la Administracién General para
evaluar, filtrar y dar a conocer el dia a dia de manera eficiente, y sobre todo que
el usuario se encuentre informado y que interactie con el contenido que se

proyecta.

Con relacién a la Procuracién de Fondos, se destaca la importancia de la
planeacion, busqueda y obtencién de recursos que permitan generar espacios
dignos, modernos y seguros, donde se vincule a la ciudadania, empresas e
instituciones a sumarse a la herencia ambiental a partir de un programa
institucional denominado: “Bosques para Siempre” enfocado a sumar
patrocinadores y/o donantes interesados en proyectos de conservacién y
mejoramiento de los ecosistemas desde un diagndstico de necesidades que se

presentan en los bosques urbanos.
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Imagen: Cinema Live en Bosque Urbano Tlaquepaque, inauguracion de estructura para

calistenia de Elikov en Bosque Los Colomos, UTU-Bazar en Parque Metropolitano de

Guadalajara.

La gestion que se desarrolla a partir de la recepciéon de solicitudes de eventos
de alto y bajo impacto teniendo como sede los bosques urbanos a través de la
renta de espacios, permiten tener un relacién directa con los ciudadanos y
empresas posicionadas a nivel local, nacional e internacional que se integran a
la adquisicidn de recursos con aportaciones que se encuentran desarrolladas
en el Tabulador de Cobros por Conceptos de Derechos 2022, presentdndose
diversos servicios que ofrecen un abanico de posibilidades que se integran a la

meta de procuraciéon de fondos.

Por otra parte, pilares importantes que se integran al Organismo a partir de lo
mencionado, es la Comision Reguladora de Comerciantes Productos y Servicios
de la Agencia de Bosques Urbanos donde se autorizan las propuestas de
interesados en llevar a cabo una actividad comercial al interior de los bosques

urbanos, en este sentido la renta de espacios adquiere un valor importante para

el mejoramiento de los espacios naturales.
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Imagen: Juntas de la comisién, para negociacién de eventos y concesiones.

Sobre los eventos y entretenimiento, (Promocién deportiva, cultural y de
recreacion), tiene por objetivo promover y operar los espacios deportivos y
culturales de la Agencia de Bosques Urbanos por especialistas en la materia

mediante:

Coordinar los programas deportivos que actualmente se llevan a cabo:

e Academia de futbol.

e Carreras pedestres 5 km y 10 km. (temdticas)
e Liga infantil.

e Liga premier (dominical y sabatina).

e Torneo de futbol “COPA SOLIDARIDAD”

e Curso de verano (temdatica deportiva).

Coordinar los programas culturales que actualmente se llevan a cabo:
e Programa ecos (escuela de musica)

e Programa nacional de salas de lectura. (espacio lector.)

El seguimiento a la calendarizacion de las dareas de recreacién, deportivas y
culturales de la Agencia de Bosques Urbanos:

e Agenda de las dreas y espacios deportivos y culturales.

La implementacion de programas que induzcan a la comunidad a un
aprovechamiento éptimo del espacio e instalaciones de los Bosques Urbanos:

e Apoyo para realizacién de eventos deportivos y culturales (internos).
e Seguimiento y coordinacién de eventos deportivos y culturales (externos).
¢ Vinculacién con dependencias y particulares para facilitar la realizaciéon

de eventos de recreaciéon.

La planeaciéon de nuevos proyectos y programas para lograr los objetivos que

requiere el organismo.

e Escuelas de iniciacion deportiva.

e Ligas deportivas
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e Eventos deportivos y culturales.

e Atraer eventos de las diferentes asociaciones deportivas federadas.

La proyeccién y realizacion de programas orientados a involucrar en la
colectividad el interés por el aprovechamiento del espacio e instalaciones de los

bosques urbanos:

e Trabajo en conjunto con colectivos.

e Scouts, vanguardia militarizada, amigos del ejército.

Llevar a cabo proyectos educativos encaminados a difundir valiosas y de

valioso conocimiento en las diferentes dreas que ofrece el organismo.

e Gestion con escuelas publicas y privadas.
e Servicio social y prdacticas profesionales.

Gestionar apoyos con las diferentes dependencias de Gobierno Municipal y

Estatal.

La realizacién y puesta en practica de acciones que conduzcan a fomentar en

la comunidad el sano y creativo esparcimiento.

Tomar las decisiones o medidas que en cada caso se requiera a efecto de que se

logre el objetivo social

Imagen: Eventos deportivos en Parque Solidaridad
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4. Area Operativa

Los Bosques urbanos y periurbanos cumplen una funcién primordial para las
metrodpolis, estas dreas nos aportan una serie de servicios ambientales hacia las
ciudades, por lo que es importante reconocer su valor en todos los niveles: el
ambiental, la planeacién y el desarrollo urbano, la cohesiéon social, cultural y la
generacion de esquemas de manejo integral de los mismos, que traerd grandes

beneficios ambientales y sociales, principalmente.

Mas de la mitad de la poblacién mundial vive ahora en ciudades, y para 2030
este porcentaje alcanzard casi el 70 por ciento. Aunque las ciudades ocupan sélo
el 2 por ciento de la superficie terrestre, consumen el 60 por ciento de la energia

y emiten el 70 por ciento del diéxido de carbono (FAO).

Ante la necesidad de presentar una visién que plantee soluciones sustentables
y sociales del AMG, se piensa en sistemas que reviertan los problemas cotidianos
de polucién, disminucién de biodiversidad, cambio climdatico, entre otros. Y
generen una cultura ambiental de cuidado y prevencion que otorgue bienestar

a todos los habitantes y evite la degradacion o pérdida de los ecosistemas.

En respuesta a lo anterior, se crea el drea operativa de la Agencia, como una
Gerencia encargada de coordinar, desde una visiéon estratégica, los esfuerzos

de tres gerencias fundamentales en los bosques urbanos:

e Gerencia de Conservacion y Mejoramiento a los Ecosistemas,
e Gerencia de Conservacion y Mejoramiento Forestal y de Suelos.

e Gerencia de Conservacion y Mejoramiento a la infraestructura.

Esta vision estratégica, implica la exigencia de un trabajo coordinado entre
estas tres dreas, siempre en busca de maximizar su contribucidn a los

instrumentos de planeaciéon y a las estrategias estatales y metropolitanas,

67 Plan Institucional



Agencia Metropolitana de Bosques Urbanos del AMG

previamente citados en este documento.
5. Area de conservacion y mejoramiento a los ecosistemas

En el AMG, y la Agencia Metropolitana de Bosques Urbanos, el manejo
sustentable de los ecosistemas es un aspecto prioritario para la provisiéon de
servicios ambientales, la conservacién de la biodiversidad y en general para el

bienestar de los ciudadanos.

La vinculacién entre la recuperacion y el mantenimiento de los ecosistemas y
servicios ambientales con la seguridad y bienestar de los ciudadanos es tema

primordial.

La Organizaciéon Mundial de la Salud (OMS) recomienda entre 9 y 11 m” de drea
verde/habitante, sin embargo, determinar el promedio real en cada ciudad es
complejo porque los criterios para definir dreas verdes son extremadamente
variables y porque la distribuciéon de éstas es caracteristicamente irregular en
las ciudades, ya que la mayoria han crecido desordenadamente y en ausencia

de criterios ambientales previamente establecidos (PNUMA, 2010).

Derivado de lo anterior es que se crea la Gerencia de Conservacion y

Mejoramiento a los ecosistemas que tiene entre sus prioridades:

e Elincremento de dreas verdes biodiversas en equilibrio ecosistémico para
el bien ambiental de la ciudad.

e Lafragmentacion de parques o bosques por obras de interés temporal, asi
como el enriquecimiento de los hdbitats para fortalecer el incremento de
la biodiversidad.

e Fortalecer y ampliar la conciencia en la reduccién y manejo de los
residuos sélidos.

e Sustitucion paulatina de vehiculos de uso interno de combustible a
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eléctricos, entre otros, con una visién a completar resultados en el 2024.

Aqui se conjuntan una serie de factores que intervienen de manera continua en
la vida y operacién de los Bosques Urbanos, lo que representa a los programas
de educacién ambiental y el programa integral de conservacién de la vida
silvestre. Coadyuvan en la integraciéon y elaboracién de estrategias y principios
ambientales, legales y de sustentabilidad a través de las actividades
relacionadas con el manejo de los componentes bidticos y acompanados de un
programa permanente de educacién ambiental enfocados en la conservaciony
el mejoramiento de los ecosistemas que componen los Bosques Urbanos del AMG

y su conectividad.
6. Area de Conservacién y Mejoramiento Forestal y de Suelos.

La Gerencia de Conservacion y Mejoramiento Forestal y de Suelos surge de la
necesidad de mantener en éptimo estado dos de nuestros principales activos de
los bosques; el arbolado y los suelos, buscando tener espacios sanos, biodiversos,
que aporten servicios y beneficios ambientales de calidad a nuestra Area

Metropolitana de Guadalajara.
Entre nuestras principales acciones de esta gerencia se encuentra:
e Incrementar la cobertura forestaly foliar de los bosques urbanos del AMG

e Cuidado y mejoramiento de las propiedades fisicas y quimicas de los
suelos naturales, incluyendo técnicas de manejo forestal, mediante las

prdcticas de cobertura vegetal o natural de este importante recurso

e Incremento de la composicién de materia orgdnica del suelo, dando
especial énfasis en evitar la pérdida de suelo mediante obras de

conservacion y restauracion.
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e Reduccion de posibles riesgos en los bosques urbanos como pueden ser los
incendios forestales, mediante acciones estratégicas de prevencion en
sitios con vulnerabilidad.

e Elaboracion mediante herramientas de andlisis estadistico la estimacion

de los servicios ambientales que los Bosques Urbanos nos proporcionan.

Los Bosques Urbanos nos aportan grandes y diversos beneficios ecosistémicos
al Area Metropolitana de Guadalajara como: cobertura arbérea; cantidades de
almacenamiento y secuestro de carbono; produccion de oxigeno, entre otros, por
lo que la cuantificacidén y valoracion ambiental de estos espacios son muy
importantes para proyectar el adecuado desarrollo a corto, mediano y largo

plazo.
7. Area de Conservacién y mejoramiento a la infraestructura:

Infraestructura para el desarrollo

En materia de infraestructura, resulta claro que los esfuerzos de los entes
gubernamentales, ante el escenario de escasez de recursos presupuestales,
deben enfocarse en aquellos factores que resultan determinantes para

asegurar un crecimiento armoénico y equitativo para toda la poblacion.
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INFRAESTRUCTURA EN LOS BOSQUES URBANOS DEL AMG

Infraestruc

e O o = < L O I < z = _ w m >
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m o [y [y a a o o o m a o a m

Inmuebles SI SI SI SI SI SI SI SI SI SI SI SI SI SI

Juegos SI SI SI SI SI SI SI SI SI SI SI SI SI SI

Infantiles

Equipo de | SI NO NO SI SI SI SI NO NO SI SI SI NO NO

ejercicios

Fuentes SI SI SI NO SI NO SI SI SI SI SI SI NO NO

Lagos o SI SI SI NO NO NO NO NO NO NO NO NO NO NO

cuerpos de

agua

Vaso NO SI NO NO SI NO NO NO SI SI SI SI NO NO

regulador

Andadores SI SI SI SI SI SI SI SI SI SI SI SI SI SI

Estacionami @ SI SI SI NO SI NO NO NO SI SI SI SI NO SI

entos

Alumbrado SI SI SI SI SI SI SI SI SI SI SI SI SI SI

publico

Sistema SI SI SI SI SI SI SI SI SI SI SI SI SI SI

sanitario

Sistema SI SI SI SI SI SI SI SI SI SI SI SI SI SI

Hidraulico

Fuente: Agencia Metropolitana de Bosques Urbanos del AMG.
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BLC=Bosque Los Colomos, PAC= Parque Avila Camacho, PAL= Parque Alcalde, PAA=Parque Agua Azul, PDE=
Parque El Dean, PGG= Parque Gonzalez Gallo, PNH= Parque Natural Huentitan, PMA= Parque Morelos, PMN=
Parque Montenegro, BUT Bosque Urbano Tlaquepaque. PSL= Parque Solidaridad, PME= Parque Metropolitano,

BUM= Bosque Urbano Mdgico, PDB=Puerta de la Barranca.

Muy importante la renovaciéon de la infraestructura general de los Bosques
Urbanos como detonador para el desarrollo y la calidad de los espacios publicos
del Area Metropolitana de Guadalajara, a través de la implementacién de
criterios de accesibilidad y sostenibilidad con proyectos para la modernizacion,
consolidaciéon y desarrollo de la infraestructura deportiva e integracién social,
entre los que se incluye:
e Red de andadores y circuitos de trote rehabilitados, con criterios de
sostenibilidad.
e Infraestructura rehabilitada y mejorada.
o Infraestructura hidrdaulica, eléctrica y sanitaria; rehabilitadas vy
mejoradas.

e Infraestructura incluyente, considerando la accesibilidad de las nifias,

ninos, mujeres y adultos mayores.

8. Area Juridica y de Transparencia:

Diagndstico

La Gerencia Juridica y de Transparencia, coadyuva de la mano con todas las
dreas involucradas en el desarrollo, operaciéon y cumplimiento de las
obligaciones del Organismo Publico Descentralizado intermunicipal
determinadas en el Convenio Especifico de Coordinacién y Asociacion
Metropolitana para la creacién del Organismo Publico Descentralizado
denominado “Agencia Metropolitana de Bosques Urbanos del Area

Metropolitana de Guadalajara”, asi como en el Reglamento Interno.

Esta Gerencia, tiene como principal funcién vigilar la legalidad de los actos que

emite y verificar el cumplimiento de la normatividad que le aplican, y en su caso,
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realizar los ajustes o implementos necesarias para que su actuar esté dentro
del marco de la legalidad con la finalidad de evitar inobservancias a la

legislacion.

En este contexto, la principal limitante a la que se enfrenté fue la falta de
personal, ya que se encontraba compuesta por sélo dos elementos, la titular y

una Jefatura.

Recientemente, se incorporaron dos elementos mads al drea, lo cual coincide con
el proceso de incremento de los espacios que administrard el Organismo, lo cual

constituye un avance positivo para un adecuado desempenio en sus actividades.

En cuanto al proceso de verificacion de cumplimiento en la normatividad, ya se
efectud una primera evaluacién en materia de seguridad e higiene, asi como en
materia ambiental, encontrdndose en proceso de desahogo y culminacién la

revision en materia administrativa.
9. Organo interno de control (OIC):
Diagndstico

Uno de los objetivos de la Agencia es impulsar una gestiéon publica eficiente y
eficaz, que fomente la cultura de la transparencia, la legalidad y la rendicién de
cuentas, previniendo ademds la comision de faltas administrativas y hechos de
corrupcion, a fin de generar confianza y certidumbre en la sociedad a través de

la correcta actuacién de sus servidores publicos.

Desde que la Junta de Gobierno de la Agencia, aprobé la designacion del titular
del Organo Interno de Control, se han llevado a cabo diversas acciones que han
abonado al fortalecimiento de la cultura de la transparencia, legalidad y
rendicion de cuentas en la Agencia; con un enfoque preventivo, el OIC elabora

de manera peridédica su Programa Anual de Trabajo, considerando actividades
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que permitan identificar las dreas de oportunidad dentro del Organismo, dichas
actividades tienen la intencién de establecer objetivos y estrategias

encaminadas a lo siguiente:

e El desarrollo de mecanismos de prevencién de faltas administrativas.

e La consolidacién del Sistema de Control Interno.
Analisis administrativo

La estructura organizacional de la Agencia, tiene sus atribuciones, obligaciones

y prestaciones establecidas en los siguientes documentos:

1. Reglamento Interno,
2. Condiciones Generales de Trabagjo;
3. Ademds de lo contenido en la Ley para los Servidores Publicos del Estado

de Jalisco y sus Municipios.

Para lo no previsto en esta reglamentacion se aplicard, de manera supletoria,
los principios generales de justicia social que derivan del Articulo 123 apartado
B, de la Constituciéon Politica de los Estados Unidos Mexicanos; Ley Federal del

Trabajo, la jurisprudencia, la costumbre; y La equidad.

Una vez aplicada la supletoriedad a que se refieren los pdrrafos que anteceden,
y si persistiera la duda, prevalecerd la interpretaciéon mas favorable al servidor

publico.

Para el estudio y despacho de los asuntos que competen al Organismo, se cuenta
con las dreas administrativas que se requieren para el ejercicio de las
atribuciones; basdndose en la disponibilidad presupuestal y en la plantilla

autorizada por la Junta de Gobierno, que se enumeran a continuacién:

o Administrador General
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e Gerencia de Administraciéon

e Gerencia Operativa

e Gerencia de Procesos

e Gerencia de Desarrollo Institucional y Comunicacién

e Gerencia de Conservacion y Mejoramiento al Ecosistema

e Gerencia de Conservaciéon y Mejoramiento Forestal y de Suelos
e Gerencia de Conservaciéon y Mejoramiento a la Infraestructura

e Gerencia Juridica y de Transparencia

e Organo Interno de Control
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Imagen: Acciones de mejoramiento del ecosistema Agencia Metropolitana de Bosques Urbanos

del AMG
Organigrama

Junta de
gohierno

i Gerencia de

|

Gerencia

administracion

Ge!epcia Gerencia de Desarrollo
Gerenciade | | Juridicay Institucional y
Procesos | | Transparencia Comunicacion

Recursos humanos

Operativa

=

La plantilla que integra la Agencia, actualmente se encuentra distribuido de la

siguiente manera:

Nivel plaza Cantidad
28 1 $2,833.27
25 2 $2,098.93
24 6 $1,837.70
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Nivel plaza l Cantidad l Salario
23 1 $1,569.80
18 8 $990.46
17 12 $ 857.63
16 2 $761.06
15 1 S 67573
14 20 $ 588.46
13 3 $ 56320
12 2 $ 54433
T 2 $ 53277
10 1 $ 508.50

Nota.: Informacion tomada de la Némina de la de la Ter quincena de Junio 2022

Fuente: Agencia Metropolitana de Bosques Urbanos del AMG.

Tabla de la plantilla por género.

. Total de . Sindicalizado .
Género Confianza Eventual Honorarios Otros
personal o Base
Hombres 166 69 97 N/A N/A N/A
Mujeres 76 53 23 N/A N/A N/A
Total 242 122 120

Nota: informacion tomada de la Némina de la de la Ter quincena de junio 2022

Fuente: Agencia Metropolitana de Bosques Urbanos del AMG.
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Personal por rango de edad

Total E

18-29 artnios  30-44 anios 45 a 59 arios |

personal
Hombres 166 25 54 59 28
Mujeres 76 25 28 19 4
Total 242 50 82 78 32

NOTA: informacion tomada de la Némina de la de la Ter quincena de junio 2022

Fuente: Agencia Metropolitana de Bosques Urbanos del AMG.

Rango de sueldos

30,000

pesos o

Hombres 0] 0 148 3 1L 4
Mujeres 0 0 61 0 9 6
Total 0 0 209 3 20 10

Nota: Informacion tomada de la Némina de la de la Ter quincena de junio 2022

Fuente: Agencia Metropolitana de Bosques Urbanos del AMG.
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Estudios del personal

: Total de Estudios Estudios Estudios .
Género No cuenta e ) Maestria
personal técnicos |profesionales
Hombres 166 7 75 46 35 3
Mujeres 76 o 16 37 21 2
Total 242 7 91 83 56 5

Nota: Informacion tomada de la Némina de la de la Ter quincena de Junio 2022

Fuente: Agencia Metropolitana de Bosques Urbanos del AMG.

Total de personal (antigiiedad)

6a | 3

Total de 6al0  TMal5 16a2021a25
. . . . 30 anoso
personal anos anos anos A anos . :
afios A mds
Hombres 166 166 N/A N/A N/A N/A N/A N/A
Mujeres 76 76 N/A N/A N/A N/A N/A N/A
Total 242 242 0 0 0 0 0 0

Nota: Informacion tomada de la Némina de la de la Ter guincena de junio 2022

Fuente: Agencia Metropolitana de Bosques Urbanos del AMG.
Recursos financieros

Los principales ingresos de la Agencia son los subsidios que le otorga el Estado.
Con ellos hace frente a los gastos en servicios personales y al gasto operativo

corriente; actualmente la Agencia de Bosques Urbanos, recibe ingresos
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autogenerados derivados de servicios prestados en los diferentes parques y
bosques que conforman como: cobros por permiso de fotografia, aportaciones
por uso de espacios, estacionamientos, concesiones, productos financieros, asi

como donativos en especie, con los cuales se complementa la operacion.

Presupuesto asignado

Distribucion del presupuesto 2022 2023 | 2024

Aportaciones Estatales Autorizadas = $ 60'000,000.00 $ 55'000,000.00 : $110,530,294.01 1 N/A = N/A

Proyecciéon de Ingresos Propios S 0.00 S 6,500,000.00 $5,908,000.00 | N/A | N/A

Capitulos 1000 Servicios Personales $ 33198,630.00 $ 40,754,219.20 $52,859,94951 ¢ N/A | N/A

Capitulos 2000 Materiales vy $ 2'091,300.00 $ 5,500,700.00 $4,510.000.00  N/A = N/A

Suministros

Capitulos 3000 Servicios Generales $ 24'390,070.00 $40,914,460.80 = $54,150,34450 . N/A . N/A

Capitulos 5000 Bienes Muebles e $ 320,000.00 $3,329,209.00 $4,918,000.00 N/A | N/A

Inmuebles

Total $ 60'000,000.00 $90,498,589.00  $116,438,294.01

Fuente: Agencia Metropolitana de Bosques Urbanos del AMG.
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Servicios generales

En la actualidad, se estd gestionando la posesiéon en comodato de los parques
Puerta de la Barranca y Bosque Urbano Mdgico, con estos espacios se
incrementarian de 12 a 14 parques y bosques administrados por la Agencia de

Bosques Urbanos.

La Agencia Metropolitana de Bosques Urbanos del Area Metropolitana de
Guadalajara, cuenta con tres oficinas centrales que estan ubicadas en Bosque
los Colomos, Parque Metropolitano de Guadalajara y Parque de la Solidaridad,
mismas con las que se atiende la operacién administrativa y la atencion a

usuarios.

Se cuenta con un almacén centralizado de insumos dentro del Bosque Los
Colomos, con el que se atienden las necesidades de todos los parques que
integran la Agencia Metropolitana de Bosques Urbanos y dos denominados
satélites en el Parque Metropolitano y en el Parque de la Solidaridad en los que
resguarda combustibles, solventes, productos de limpieza, refacciones,
papeleria, asi como herramientas varias, tanto motorizadas como manuales,

necesarios para el é6ptimo mantenimiento de los parques.

Destacamos que el parque vehicular se encuentra distribuido de manera
estratégica en tres almacenes (cada uno con su patio de maniobras
correspondiente) y existe un programa de mantenimiento preventivo y un taller
en el que se realizan diagndsticos y reparaciones. Se cuenta con los siguientes

vehiculos (en su mayoria en estado regular):

e 7 Carritos Eléctricos de Supervision
e 4 Carritos Eléctricos de Supervisiéon tipo Ambulancia
e 5 Pipas (4 diesel y 1 Gasolina)

e 3 Vehiculo Hibridos con Grua Telescépica
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14 Pick Up de Combustion interna
12 Pick Up 100% Eléctrica

2 Camidn tipo Volteo

1 Camién compactador de Basura
3 Vehiculos seddan

8 cuatrimotos

2 Motocicletas
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%

Imagen: Parque Vehicular Agencia de Bosques
Urbanos: (Cisterna de 15 000 litros, Vehiculo Hibrido, Pick-Up de Combustion Interna, Pick-Up
100% eléctrica, Vehiculos de Supervision)

Respecto a los vehiculos eléctricos, la Agencia de Bosques Urbanos se encuentra
en un proceso de migracion de baterias de plomo (que ya cumplieron con su vida
util), a baterias de litio que ofrecen mayor densidad de energia, una mayor
eficiencia y un ciclo de vida mds largo. La implementacién de esta tecnologia

implica para la Agencia un programa de desarrollo a los proveedores.
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Destaca de manera sustancial el contar con un area de talleres que incluye:

Taller Mecdanico: Donde se realizan diagnésticos, reparaciones y servicios
de mantenimiento al parque vehicular.

Taller de Paileria: En el que se realizan labores de herreria para dar
mantenimiento a cercas, protecciones, vehiculos, puertas, ciclo puertos,
ejercitadores, etc.

Taller de carpinteria: Donde se realizan reparaciones de mobiliario y
equipamiento de los Bosques Urbanos como bancas, esculturas, porticos,

etc.

Tecnologias de la informacion

Las tecnologias de la informacion con la que actualmente se apoya la

Administraciéon se componen de:

84

Un total de 10 lineas telefdnicas fijas, asi como tres mds utilizadas para los
modem que alimentan de datos a los centros de trabajo y automatizacion
de fuentes, portones, luminarias, entre otros; en ese mismo sentido
destaca la implementacién de un conmutador virtual para el enlace de
llamadas entre los diferentes centros de trabajo.

Se cuenta también con un total de 170 teléfonos inteligentes, que nos
permiten implementar un sistema de reportes de mantenimiento, aforos,
archivo fotogrdfico, asi como la coordinacién oportuna entre las
gerencias del organismo y la atencion a la ciudadania mediante el servicio
de conmutador virtual.

Existe un total de 63 equipos de cémputo funcionales, de los cuales 2% son
computadoras de escritorio y 98% son portatiles.

En cuestidon de impresoras se cuenta con un total de 17 equipos

funcionales, su adquisicion fue bajo criterios ambientales y de economias
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de escala y se encuentran dispersos en los diferentes centros de trabajo
para la operaciéon administrativa.

e Se cuenta con un sistema de cobro automatizado de pago por concepto
de uso de estacionamientos ubicado en los accesos al Bosque los Colomos
y que se integra por 3 portones principales, 3 cajeros de cobro de los
cuales solo 2 son funcionales, 3 gabinetes de entrada que despachan
boletos de ingreso, asi como 3 gabinetes de salida que autorizan la salida
de los usuarios. Destacamos también la sincronizaciéon y registros de
apertura de portones con los grupos de mensajeria oficiales del personal

administrativo y operativo.

Procesos estratégicos, operativos y de soporte
Agencia de Bosques Urbanos (Procesos
Principales)

Los procesos principales de la organizacién, estan clasificados segun su
funcionalidad con relacién a la sistematizacion de la Agencia Metropolitana de
Bosques Urbanos del AMG y su operacién y administracién de actividad para el

cumplimiento de metas y servicios. El orden es el siguiente:

Estratégicos Administrador General, Acliministrapién,
y de Gestién Organo Interno de Control, Operativa y
Procesos
Necesidades
y
expectativas
de las partes Procesos Infraestructura, Forestal, Ecosistemas
interesadas Operativos (CECAM, CMC)
internas y
externas del
organismo Calidad y control, Seguridad e Higiene, Recursos
Procesos de Humanos, Contabilidad, Almacén, Compras,
| ENTRADAS E soporte Juridico, Transparencia, Procuracion de fondos y
comunicacion, talleres y archivo

Imagen: Diagrama de procesos Agencia de Bosques Urbanos.
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Sistema de gestion integral (SGI)

El SGI es un proyecto que tiene el propdsito de optimizar y estandarizar las
actividades operativas y administrativas del organismo a través de la
integracion de buenas practicas al organismo segun requisitos de la normativa
ISO 9001:2015, 140012015 y el ISO 37001:2016, con el objetivo de obtener una
mejora significativa en la gestion de recursos econdmicos, humanos,
tecnolégicos y materiales, esto incluye, el manejo integrado de aspectos
ambientales, temas relacionados con la prevencion del soborno dentro y fuera
del organismo en donde tengamos alcance con nuestras acciones y la gestiéon
de riesgos segun el ISO 31000:2018. La visidén a corto, mediano y largo plazo del
organismo, con relaciéon al proyecto que integra el SGI, estd relacionado con el
modelo de la mejora continua, es decir, planificar, hacer, verificar y actuar.
Dentro de este mismo ciclo, se incluyen aspectos relacionado planeacion
estratégica, el Plan Estatal de Desarrollo (PIDE), Plan Anual de Trabajo (PAT),
Matriz de Indicadores por resultados (MIR) de los préximos periodos y demds
responsabilidades administrativas y legales, la politica, visién y objetivos

generales del organismo en periodo 2020-2024.
Transparencia y rendicion de cuentas

Una de las principales obligaciones en materia de Transparencia, con las que
cuenta este organismo, es la de dar trdmite a las solicitudes de informacién, lo
que implica atender esporddicamente los recursos de revision y de
transparencia, de igual manera la publicacion de reportes mensuales en el

sistema SIRES.

Otra de las obligaciones principales en esta materia, es la publicacién mensual

de la informacion fundamental contenida en el articulo 8 de la Ley de
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Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Jalisco y sus
Municipios, que genera la Agencia tanto en su portal de transparencia como en
la Plataforma Nacional de Transparencia (por sus siglas PNT), los cuales, deben

estar vinculados.

A la fecha, se ha observado una tendencia al incremento en la presentacién de
las solicitudes de informacién desde el ario 2020, cuando se dio de alta este
organismo como sujeto obligado, prevaleciendo como principales vias de
interposicion el sistema SISAI 2.0 (antes INFOMEX) y correo electrénico (por

concurrencia), manteniendo un promedio de 1a 2 recursos de revision anuales.

Ademds, a efecto de mantener la vigilancia en el cumplimiento de las
obligaciones en la publicaciéon de la informacién fundamental por parte de las
dreas responsables, se han implementado verificaciones de cumplimiento

coordinadas por parte del Organo Interno de Control.
Organo Interno de Control (OIC)

Es importante destacar que como se observé en la estructura organizacional, se
cuenta con un Orgqno Intermno de Control, el cual es responsable de
implementar los mecanismos internos que prevengan actos que puedan
convertirse en faltas administrativas, asi como el fortalecimiento del Sistema de

Control Interno. Dicho Organo estd facultado, entre otras cosas, para:

e Recibir denuncias por hechos probablemente constitutivos de faltas
administrativas

e Coadyuvar al funcionamiento del sistema de control intermo y la
evaluaciéon de la gestidn gubernamental.

e Programar, ordenar y realizar auditorias, revisiones y visitas de

inspeccion e informar de su resultado a la Junta de Gobierno.
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¢ Implementar los mecanismos internos que prevengan actos u omisiones
que pudieran constituir faltas administrativas.

e Intervenir en los procesos de entrega-recepcion.

e Coadyuvar con el SGI, en materia anti-soborno.

Identificacion de problemas y oportunidades

institucionales

Los retos del periodo 2020 con relacién a la pandemia COVID-19 y las grandes
expectativas puestas en la Agencia Metropolitana de Bosques Urbanos de
Guadalajara del Area Metropolitana de Guadalajara desde su creaciéon, nos
plantea la necesidad de proponer e implementar un nuevo modelo de gestion
del organismo a través de acciones preventivas, para el manejo oportuno de
riesgos con la finalidad atender la problemdtica interna y externa del
organismo, que se muestran en la siguiente tabla desde el punto de vista de cada
una de las gerencias del organismo y que son el sustento para el establecimiento
de los objetivos institucionales, que se presentan en los siguientes capitulos y que
tienen el propdsito de hacer de la Agencia un organismo publico, inmovador que
sea referente en la eficiente y transparente administracién de sus recursos, que
coadyuve en la integraciéon y coexistencia de Bosques Urbanos del Area

Metropolitana de Guadalajara.

Actualmente, la Agencia Metropolitana de Bosques Urbanos, y como parte del
estrategia implementada en dicho periodo con relacién al COVID-19, nos
encontramos fortalecidos en este aspecto, se implementaron las medidas
sanitarias aplicables y logramos mantenernos fuertes durante la misma, siendo
un caso de éxito con relacién al manejo de la pandemia, incluso, fuimos sede del

inicio de la vacunacién en parque Agua Azul y Parque Avila Camacho,
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aportamos conocimiento técnico y profesional para el disetio y desarrollo del
modelo de vacunacion Jalisco, siendo coparticipes en la creacién, capacitacion y
seguimiento del personal en los tres macro moédulos de vacunaciéon COVID mas
importantes en el Estado, proyectos fundamentales para el manejo de la
pandemia en el Estado. Por tal motivo, en la Agencia Metropolitana de Bosques
Urbanos, continuamos con los protocolos determinados por las autoridades de
salud del Estado, ademads, no perdemos las buenas prdacticas dentro de los
centros de trabajo, donde realizamos nuestras operaciones y mantenemos
documentos actualizados del cémo actuar en cada etapa de la pandemia
(antes, durante y después). Las fortalezas y debilidades (internas) asi como las
amenazas y oportunidades (externas) del Organismo se presentan la siguiente

tabla matriz de intervencion:

Problemas

Causas

Consecuencias

Oportunidades

La actual integracion
del nuevo personal a
la Agencia de
Bosques Urbanos,
para la atencién de
los parques
Metropolitano y
Solidaridad, genera
la  necesidad de
inducciones a la
reglamentacion y
procedimientos con

los que operamos

actualmente.

Derivado de la

integracién de
diversos parques para
su administracién, en

la agencia de bosques

urbanos se contrata

una cantidad
importante de
personal.

Falta de resultados.

Ante la falta de

conocimiento de
normatividad interna
de operacién ,lo cual
complica, retrasando
resultados

los

establecidos en

objetivos.
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Problemas

Causas

Consecuencias

Oportunidades

administrativas.

Implementar

programas en
materia de
seguridad e higiene,
que permita
mantener una
plantilla de personal
saludable y sin

riesgos de trabajo.

Gestidon de los
recursos humanos y

materiales.

Uso inadecuado de

recursos (humanos y

materiales), pobre
desemperio en la
operacién y del
personal.

La necesidad de la

organizacion
optimizar
procesos, ser

productivos

eficientes.

para
sus
mds

y

90

Plan Institucional

Mantener una
administracion
eficiente, correcta y
transparente de
recursos publicos y
de la procuracion de
fondos; materiales,
humanos,
tecnoldgicos e

intelectuales del
organismo,

Fortalecimiento al
Cavpital Humano;
mediante la
contratacion de
personal capacitado
y la capacitacién de
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Problemas

Causas

Consecuencias

Oportunidades

Falta de vehiculos /

La mala

Falta de resultados en

Mantener una

parque vehicular | administracién de los temas de administracion
obsoleto, en algunos parques en gestiones mantenimiento, eficiente, correcta y
casos hasta con 30 | anteriores,asi comoel limpieza y transparente de
anos o mds de limitado presupuesto,  conservacion. recursos que nNos
antigiiedad. nos ha dejado con ayude gestionar o

muchos vehiculos con adquirir nuevos

necesidades de vehiculos.

mantenimiento, en

especial al tratarse de

vehiculos de alto costo

y mantenimiento

especializado, como

camiones

compactadores y

pipas.
Movilidad al interior | La extensién de los Una pobre Implementar y

de los parques para

llevar a cabo
acciones de
supervision y
monitoreo en los

bosques urbanos

bosques urbanos en

ocasiones es tan

extensa que no permite

una adecuada
atencion a las
situaciones que se

presentan al interior

de los bosques
urbanos, ya que, el
personal que
actualmente se

encuentra realizando

comunicacién sobre la
informacién

proporcionada en
tiempo real, se dejan
de atender de manera
puntual las

situaciones relevantes

que ocurren al interior

de los bosques
urbanos. Limita la
atencion a la

deteccion de riesgos

91

Plan Institucional

mejorar los sistemas

de comunicaciéon a

través de
aplicaciones y
dispositivos

electroénicos y

garantizar equipo de
movilidad (carros
eléctricos) (Telefonia
celular y equipos de

radiocomunicacion).



Agencia Metropolitana de Bosques Urbanos del AMG

Problemas

Causas

Consecuencias

Oportunidades

esta actividad, lo hace
de manera pie tierra y
en general el personal
que lleva a cabo esta

actividad es reducido.

para beneficio de los

usuarios.

La falta de apoyo por

parte de las

autoridades en
materia de seguridad
publica para
contener los delitos

cometidos en agravio

de la Agencia, de
forma recurrente
fuera de las horas
laborales del
personal de la
Agencia,

particularmente
patrimoniales: robo y
daros materiales, asi
como afectacion y
extraccion ilegal de
ejemplares de vida
silvestre

en

resguardo.

Insuficiencia de los

recursos humanos en

las instituciones de
seguridad publica,
incremento del

fenémeno delictivo en
la Zona Metropolitana

de Guadalajara.

Aumento en gasto
para compras
emergentes de
materiales,

reposiciones y

reparaciones

ocasionada por los
multiples robos y
danos tanto en los

muebles como en los

inmuebles.
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Problemas

Causas

Consecuencias

Oportunidades

La situaciéon = Como resultado post- = Disminucién en Disenar un programa
econdémica post-  pandemia ,varias cantidad de de sostenibilidad
pandemia, permea en | empresas se tornan | patrocinios/donativos. | financiera que
la suma de empresas | mds conservadoras en incluya una
al programa:  la donacidén de estrategia de
“Bosques para | recursos, o patrocinios, regularizacién e
siempre”. dado que sus integracién de
empresas sufrieron nuevos
pérdidas significativas. concesionarios que
esté alineada al
programa
institucional Bosques
Para Siempre.
Aspectos La mala La predileccién vy . -
Definir una campana
relacionados con el administraciéon de los  posicionamiento de . .,
de comunicacion e
posicionamiento de parques durante | algunos espacios

los bosques urbanos.

décadas ocasiond una
vision diferente
respecto a los parques

en las diferentes zonas

de la metrépoli.

sobre otros es untema

que nos obliga a

generar condiciones

de Justicia Social
De no posicionar los
espacios como “de la
misma  calidad vy
atencion que
caracterizan a la
Agencia de Bosques
Urbanos” (camparias

de comunicacién vy
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Problemas

Causas

Consecuencias

Oportunidades

socializacién vecinal)
ante la ciudadania
muy dificilmente
podremos evitar que
los usuarios y vecinos
de los parques cuya
imagen estd danada
respeten los espacios
ocasionen

publicos,

desperfectos, robos y

maltrato a las

instalaciones.
Aspectos La  ampliacion  de | Limitaciéon en el  Promover la
relacionados con la : actividades y su rango | cumplimiento de los | restauracion y
mejora integrada del  de accidn requieren | objetivos tanto de  conservacién
ecosistema y  su . equipamiento atencién a vida  biolégica  de los
biodiversidad especializado, del cual : silvestre, como en  Bosques Urbanos
biolégica (flora, | existe en forma temas forestales y de | integrantes del
fauna, agua). parcial, pero es viejo e educacién ambiental.  organismo, por

inoperante y en otros medio de la

casos no existe. Se estd
trabajando en
complementar y

equipo requerido,
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Problemas

Causas

Consecuencias

Oportunidades

de trabajo.

Aspectos

relacionados con la

En algunos lugares la

infraestructura es

Falta de cumplimiento

a los objetivos por

Generar un

programa de disetio,

dignificaciéon de la muy decadente y, por atender fallas
supervisién y control
infraestructura  de | lo tanto, se vuelve muy emergentes de
de proyectos para
los b ' dificil d in L isi L
os bosques ificil de operar sinlas  manera provisional e | . de
condiciones bdasicas | improvisada. .
infraestructura
necesarias (CMC, CAV, . -
digna y suficiente a
tc.
ste) los bosques urbanos
que integran la
Agencia de Bosques
Urbanos.
La propiedad de  Problemas juridicos = Incertidumbre en la L
Disenar una
algunos bienes que se han heredado posesiéon oficial de los .
estrategia para la
inmuebles que de administraciones | inmuebles en - NI
revision, optimizacién
administra la  pasadas;y comento; y

Agencia, cuenta con
procesos legales con
particulares, que a la

fecha no han sido

resueltos por las
instancias
competentes.

Sistemma de Justicia
Estatal con rezago por
falta de presupuesto y

personal;

Sesgo que se traduce
en carencia de
intervencién oportuna
en el mantenimiento y
conservaciéon de

dichas zonas.

y supervisién de los
procedimientos

legales relacionados
con los derechos
sobre los predios y

bienes inmuebles.

Falta de efectividad
de los mecanismos de

prevencion Yy

No se cuenta con el
personal suficiente

para la

Aumenta el riesgo de
que los recursos en la

Agencia sean

Vinculacion de la

Agencia

Metropolitana de
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Problemas

Causas

Consecuencias

Oportunidades

vigilancia respecto al
cumplimiento de
normas y estandares

de integridad y de

eficiencia en la
aplicacion de los
Tecursos en la
Agencia.

implementacién de los
de

mecanismos

prevenciony vigilancia.

aplicados sin seguir
normas y estandares
de integridad y de

eficiencia.

Bosques Urbanos con

estudiantes e
integraciéon de
personal de los
parques que se
adhieren a la

Agencia de Bosques

Urbanos.
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V. Apartado estratégico

Objetivos institucionales

De acuerdo al diagndstico realizado con anterioridad, la Agencia Metropolitana

de Bosques Urbanos, determina los siguientes objetivos institucionales que de

manera estratégica coadyuvardn con nuestra misién, vision y valores

institucionales a cumplir con el objetivo general de la organizacion:

1.

98

Dar cumplimiento a la legislacién y normativa vigente emitida por los tres
niveles de gobierno, a efecto de brindar seguridad y certeza juridica a los
actos en los cuales interviene la Agencia. Fortalecer las politicas internas
de inclusiéon social con énfasis en los grupos de atencion prioritaria.
Mantener la estrategia general de la organizacion, los requisitos
relacionados con el SGI (Norma ISO 90012015, ISO 14001:2015, la ISO
37001:2016) de manera coordinada con toda la organizaciéon.

Dar seguimiento a programas en materia de seguridad e higiene de
acuerdo con la normatividad aplicable, asi como las nuevas o
actualizacién de disposiciones derivados del manejo de la pandemia, y el
seguimiento a las contingencias sanitarias por COVID-19, a las
actividades relacionadas con la organizacion.

Dar seguimiento al programa de supervision y monitoreo del
funcionamiento operativo de los bosques urbanos integrantes de la
Agencia Metropolitana de Bosques Urbanos del AMG

Disenar y Planear la Gestién estratégica de programas y proyectos para
la conservacién, restauracién y mejoramiento del Ecosistema de los
Bosques Urbanos.

Disenar y planear la Gestién Estratégica de programas y proyectos para
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10.

11.

12.

13.
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la conservacion, mejoramiento y modernizacion de la infraestructura de
los Bosques Urbanos.

Promover la restauracion y conservacion biolégica de los Bosques
Urbanos integrantes del organismo, por medio de programas forestales y
fitosanitarios, restauracion de suelos y espacios degradados.

Coadyuvar en la mejora de la flora, fauna y el ecosistema, mediante la
aplicacién de una gestion de conservacién e investigacion en materia de
biodiversidad de los diferentes Bosques Urbanos; asi como brindar un
bienestar animal a los organismos que se encuentren a resguardo o
habiten naturalmente en los espacios. Elaborar programas de cuidado y
fortalecimiento de comunidades bidticas en los parques, brindando
bienestar animal a los organismos que se encuentren a resguardo o
rehabilitacion.

Propiciar proyectos que fortalezcan la cultura del cuidado y respeto a los
animales domésticos, con espacios adecuados para su esparcimiento.
Mantener las bases de una cultura y educaciéon ambiental sélida e
incluyente de usuarios y publico en general de los Bosques Urbanos a
partir de la sensibilizacién, la toma de conciencia, la educaciéon y cultura
ambiental.

Fomentar la participacion continua de Instituciones Publicas y privadas
comprometidas en materia ambiental e integrarlos a los proyectos del
organismo.

Definir e implementar proyectos internos y externos de infraestructura e
inmuebles (Diseno, ejecucion, y supervision), para la conservacion,
mejoramiento y preservacion (valor histérico), de la infraestructura de los
bosques urbanos.

Mantener el programa de desarrollo institucional, que fijard las

directrices que dardn forma a la meta de procuracién de fondos segun
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las necesidades de la Agencia de Bosques Urbanos.

14. Establecer los criterios y lineamientos, para el desarrollo de eventos de:
Alto y Bajo Impacto, asi como Deportivos y Culturales.

15. Definir la estrategia general en materia de comunicaciéon e imagen de la
Agencia de Bosques Urbanos, a través de los diferentes medios de
comunicacién y redes sociales existentes.

16. Fortalecer el desarrollo de mecanismos de prevencién de faltas
administrativas, aunado a la consolidaciéon del Sistemma de Control
Interno.

17. Mantener una administraciéon eficiente, correcta y transparente de
recursos publicos y de la procuracion de fondos; materiales, humanos,
tecnologicos e intelectuales del organismo, segun los requisitos del SGI y
los legales aplicables administrativos.

18. Fortalecimiento al Capital Humano; atender las necesidades de la
Agencia Metropolitana de Bosques Urbanos de forma eficiente y directa,
mediante la contratacién de personal capacitado y la capacitacién de

personal vigente.
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Identificacion de programas publicos, proyectos

institucionales, bienes o servicios

Objetivo institucional:

Proyectos, acciones y programas

publicos:

Dar cumplimiento a la legislacion y
normativa vigente emitida por los
tres niveles de gobierno, a efecto
de brindar seguridad y certeza
juridica a los actos en los cuales
interviene la Agencia. Fortalecer
las politicas internas de inclusion
social con énfasis en los grupos de

atencidén prioritaria.

Programa de inclusién, vigilancia y
cumplimiento de la normatividad
aplicable a la Agencia de Bosques

Urbanos

Mantener la estrategia general de
la organizaciéon, los requisitos
relacionados con el SGI (Norma
ISO 90012015, ISO 140012015, la
ISO

37001:2016) de manera

coordinada con toda la

organizacion.

Programa de mejora continua y
certificacion del organismo con
base a los lineamientos de la

normativa ISO.

Dar seguimiento a programas en
materia de seguridad e higiene de
acuerdo con la mnormatividad
aplicable, asi como las nuevas o
actualizacién de disposiciones

derivados del manejo de la

Programa de seguridad e higiene
de la Agencia Metropolitana de

Bosques Urbanos.
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Objetivo institucional:

Proyectos, acciones y programas

publicos:

pandemia y el seguimiento a las
contingencias sanitarias por
COVID-19, a las actividades

relacionadas con la organizacién.

Dar seguimiento al programa de
supervision y  monitoreo del
funcionamiento operativo de los
bosques urbanos integrantes de la

Agencia Metropolitana de Bosques

Urbanos del AMG

Programa de supervision y
monitoreo de los poligonos de los
Bosques Urbanos que integran la
Agencia Metropolitana de Bosques

Urbanos del Area Metropolitana

de Guadalajara.

Disenar y Planear la Gestion
estratégica de programas y
proyectos para la conservacion,
restauraciéon y mejoramiento del
Ecosistema de los Bosques

Urbanos.

Programa de generacion de

informacién sobre aspectos

biéticos, abidticos, sociales,
culturales, econédmicos e histdéricos
en los Bosques Urbanos del Area
Metropolitana de Guadalajara.

Programa de monitoreo de
impacto y violacion a la
normatividad ambiental de obras

de interés metropolitano

Diseriar y planear la Gestion
Estratégica de programas vy
proyectos para la conservacion,
mejoramiento y modernizacion de

la infraestructura de los Bosques

Urbanos.

Programa de preservacion,

restauracién, conservacién y
proteccion de la infraestructura
en los poligonos de los Bosques

Urbanos que integran la Agencia

Metropolitana de Bosques Urbanos
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Proyectos, acciones y programas

Objetivo institucional:

publicos:

del Area Metropolitana de
Guadalajara.

- Programa de monitoreo de
impacto y violacion a la
normatividad ambiental de obras

de interés metropolitano.

- Promover la restauracion 'y - Programa de manejo sanitario
conservacidén biolégica de los integral de dreas verdes de los
Bosques Urbanos integrantes del Bosques Urbanos.
organismo, por medio de - Programa de atencidén para la
programas forestales y cobertura y mejoramiento de
fitosanitarios, restauracién de suelos
suelos y espacios degradados. - Programa interinstitucional de

preservacion y proteccién de
microcuencas que impactan los
Bosques Urbanos del Area
Metropolitana de Guadalajara.

- Programa de monitoreo de
impacto y violaciobn a la
normatividad ambiental de obras

de interés metropolitano.

- Coadyuvar en la mejora de la -  Programa de preservacion,
flora, fauna y el ecosistema, restauracién y conservacion de
mediante la aplicacion de una vida silvestre.
gestion de  conservacidn e - Programa de manejo de fauna
investigacion en materia de (rescate, rehabilitacion,
biodiversidad de los diferentes reubicaciéon y aspectos generales
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Objetivo institucional:

Proyectos, acciones y programas

publicos:

Bosques Urbanos; asi como brindar
un bienestar animal a los
organismos que se encuentren a
resguardo o habiten naturalmente
Elaborar

en los espacios.

programas de cuidado y
fortalecimiento de comunidades
bidticas en los parques, brindando
bienestar animal a los organismos

que se encuentren a resguardo o

rehabilitaciéon.

de vida silvestre dentro de la urbe);
y atencién a requerimientos de las

autoridades competentes

Programa interinstitucional de
preservacion y proteccién de
microcuencas y corredores
biolégicos que impactan los
Bosques Urbanos del Area

Metropolitana de Guadalajara.

Propiciar proyectos que
fortalezcan la cultura del cuidado
y 7respeto a los animales
domésticos, con espacios

adecuados para su esparcimiento.

Programa de parques y eventos
para la relacion Amo-Mascota en

los Bosques Urbanos

Mantener las bases de una cultura
y educacion ambiental sdlida e
incluyente de usuarios y publico en
general de los Bosques Urbanos a
partir de la sensibilizacion, la toma
de conciencia, la educacion y

cultura ambiental.

Programa educativo para
fomentar una cultura ambiental
solida e incluyente para los
usuarios y publico en general de
los Bosques Urbanos.

Programa de promocién, atencioén,
orientacion de los Bosques
Urbanos del Area Metropolitana

de Guadalajara.

Fomentar la participacion

continua de Instituciones Publicas

Programa de enriquecimiento

institucional a través de convenios
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Objetivo institucional:

Proyectos, acciones y programas

publicos:

y privadas comprometidas en
materia ambiental e integrarlos a

los proyectos del organismo.

e intercambios con asociaciones
tanto nacionales como extranjeras
vinculados al tema de Bosques

Urbanos

Definir e implementar proyectos
internos y externos de
infraestructura e inmuebles
(Diseto, ejecucion, y supervision),
para la conservacion,
mejoramiento y  preservacion
(valor histérico), de la
infraestructura de los bosques

urbanos.

Programa de preservacion,
restauracién, y mejora de la
infraestructura existente enlos
poligonos de los Bosques Urbanos
que Integran la Agencia
Metropolitana de Bosques Urbanos
del Area Metropolitana de
Guadalajara.

Programa de monitoreo de
impacto y violacion a la
normatividad ambiental de obras

de interés metropolitano.

Mantener el programa de
desarrollo institucional, que fijara
las directrices que daran forma a
la meta de procuracién de fondos

segun las necesidades de la

Agencia de Bosques Urbanos.

Programa institucional Bosques
para Siempre.

Programa de recaudaciéon, control,
y registro eficaz y transparente de
recursos econémicos, materiales y
humanos en los Bosques Urbanos
del Area

metropolitana de

Guadalajara.
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Objetivo institucional:

Establecer los criterios y
lineamientos, para el desarrollo de
eventos de: alto y bajo Impacto, asi

como Deportivos y Culturales.

Proyectos, acciones y programas

publicos:

Programa de posicionamiento,
promocion deportiva y cultural,
atencién, orientacién y servicios
ecoturisticos y recreativos en los
Bosques Urbanos del Area
Metropolitana de Guadalajara.

Programas deportivos: Academia
de futbol, Carreras pedestre
(tematicas), Liga infantil, Liga
premier dominical, Liga premier
sabatina, Torneo de futbol “COPA
SOLIDARIDAD” vy Cursos de

verano.

Definir la estrategia general en
materia de comunicacién e imagen
de la Agencia de Bosques Urbanos,
a través de los diferentes medios
de comunicacién y redes sociales

existentes.

Programa de  Educacién vy

Sensibilizacion Ambiental en
medios, orientacién y servicios

ecoturisticos y recreativos en los

Bosques Urbanos

Fortalecer el desarrollo de
mecanismos de prevencion de
faltas administrativas, aunado a

la consolidacion del Sistema de

Control Interno.

Programa de recaudacién, control,
y registro eficaz y transparente de
recursos econdémicos, materiales y
humanos en los Bosques Urbanos
del Area

metropolitana  de

Guadalajara.

Mantener una administracién

Programa de recaudacion, control,

106

Plan Institucional



Agencia Metropolitana de Bosques Urbanos del AMG

Objetivo institucional:

Proyectos, acciones y programas

publicos:

eficiente, correcta y transparente
de recursos publicos y de la
procuraciéon de fondos; materiales,
humanos, tecnolégicos e
intelectuales del organismo, segun

los requisitos del SGI y los legales

aplicables Administrativos.

y registro eficaz y transparente de
recursos econémicos, materiales y
humanos en los Bosques Urbanos
del Area

metropolitana  de

Guadalajara.

Fortalecimiento al Capital
Humano; atender las necesidades
de la Agencia Metropolitana de
Bosques Urbanos de forma
eficiente y directa, mediante la
contratacién de personal
capacitado y la capacitaciéon de

personal vigente.

Programa de recaudacién, control,
y registro eficaz y transparente de
recursos econdmicos, materiales y
humanos en los Bosques Urbanos
del Area

metropolitana  de

Guadalajara.

Fuente: Agencia Metropolitana de Bosques Urbanos del AMG.
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VI. Alineacion de programas
presupuestarios a objetivos
institucionales

Identificacion de programas presupuestarios y
su contribucion a los objetivos, programas
publicos, proyectos, bienes o servicios
institucionales

El programa presupuestario aplicable a la Agencia Metropolitana de Bosques
Urbanos denominado “Administracion y operacion de los ecosistemas de
Bosques Urbanos del Area Metropolitana de Guadalajara” estd articulado en
funcion de las problemdticas identificadas con anterioridad. A su vez, los
resultados esperados se articulan con proyectos y planes estratégicos de

intervencion.
Por otro lado, la focalizacion de los recursos presupuestarios en conjunto con

las matrices de indicadores y resultados (MIR), vincula las problemdticas

diagnosticadas con las acciones, proyectos, planes y politicas de intervencién.

En la siguiente tabla se alinean los objetivos institucionales, los proyectos,
acciones y programas publicos, con el programa presupuestario de la
Secretaria de la Hacienda Publica del Gobierno del Estado de Jalisco, de

competencia para la Agencia de Bosques Urbanos.
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Objetivo institucional

Proyectos, acciones y

programas publicos

Programa presupuestario:

Dar cumplimiento a la

legislacion y
normativa vigente
emitida por los tres

niveles de gobierno, a
efecto de brindar
seguridad y certeza
juridica a los actos en
los cuales interviene la
Agencia. Fortalecer las
internas de

politicas

inclusion social con
énfasis en los grupos

de atenciéon prioritaria.

Programa de inclusion,
vigilancia y
cumplimiento de la
normatividad aplicable
a la Agencia de Bosques

Urbanos

Programa 334 -
Administraciéon y
operacion de los

ecosistemas de Bosques

Urbanos del Area
Metropolitana de

Guadalajara-

Unidad Ejecutora 284 -
Agencia Metropolitana de

Bosques Urbanos

Mantener la estrategia

general de la
organizacion, los
requisitos

relacionados con el
SGI (Norma ISO
9001:2015, ISO

14001:2015, la ISO
37001:2016) de manera
coordinada con toda

la organizacion.

Programa de mejora
continua y certificacion
del organismo con base

a los lineamientos de la

normativa ISO.

Programa 334 -
Administracion y
operacion de los

ecosistemnas de Bosques

Urbanos del Area
Metropolitana de

Guadalajara-

Unidad Ejecutora 284 -
Agencia Metropolitana de

Bosques Urbanos

Dar seguimiento a

Programa de seguridad

Programa 334 -

o
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Objetivo institucional

Proyectos, acciones y

programas publicos

Programa presupuestario:

programas en materia
de seguridad e higiene
de acuerdo con la
normatividad

aplicable, asi como las
nuevas o actualizacion
de disposiciones
derivados del manejo
de la pandemia y el
seguimiento a las
contingencias

sanitarias por COVID-
19, a las actividades
con la

relacionadas

organizacion.

e higiene de la Agencia
Metropolitana de

Bosques Urbanos.

Administracion y
operacion de los
ecosistemas de Bosques
Urbanos del Area
Metropolitana de

Guadalajara-

Unidad Ejecutora 284 -
Agencia Metropolitana de

Bosques Urbanos

- Dar seguimiento al
programa de
supervision y
monitoreo del
funcionamiento
operativo de los
bosques urbanos

integrantes de la
Agencia Metropolitana
de Bosques Urbanos

del AMG

Programa de
supervisién y monitoreo

de los poligonos de los

Bosques Urbanos que
integran  la  Agencia
Metropolitana de
Bosques Urbanos del

Area Metropolitana de

Guadalajara.

Programa 334 -
Administracion y
operacion de los

ecosistemnas de Bosques

Urbanos del Area
Metropolitana de

Guadalajara-

Unidad Ejecutora 284 -
Agencia Metropolitana de

Bosques Urbanos

m
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Objetivo institucional

Proyectos, acciones y

programas publicos

Programa presupuestario:

- Disenar y Planear la
Gestion estratégica de
programas y
proyectos para la

conservacion,

restauraciéon y

mejoramiento del

Ecosistema de los

Bosques Urbanos.

Programa de
generacion de
informacién sobre
aspectos biéticos,
abidticos, sociales,

culturales, econdmicos
e histéricos en los
Bosques Urbanos del
Area Metropolitana de
Guadalajara.

Programa de monitoreo
de impacto y violacién a
la normatividad
ambiental de obras de

interés metropolitano

Programa 334 -
Administraciéon y
operacion de los

ecosistemas de Bosques

Urbanos del Area
Metropolitana de

Guadalajara-

Unidad Ejecutora 284 -
Agencia Metropolitana de

Bosques Urbanos

- Diseriar y planear la
Gestion Estratégica de
programas y
proyectos para la

conservacion,

mejoramiento Yy
modernizacion de la

infraestructura de los

Bosques Urbanos.

Programa de
preservacion,
restauracion,
conservacion y
protecciéon de la
infraestructura en los

poligonos de los

Bosques Urbanos que

integran la  Agencia
Metropolitana de
Bosques Urbanos del

Programa 334 -
Administracion y
operacion de los

ecosistemnas de Bosques

Urbanos del Area
Metropolitana de

Guadalajara-

Unidad Ejecutora 284 -
Agencia Metropolitana de

Bosques Urbanos

N2
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Objetivo institucional

Proyectos, acciones y

programas publicos

Programa presupuestario:

Area Metropolitana de

Guadalajara.

Programa de monitoreo
de impacto y violacién a
la normatividad
ambiental de obras de

interés metropolitano.

Promover la
restauracion y

conservaciéon biolégica

de los Bosques
Urbanos integrantes
del organismo, por

medio de programas
forestales y
fitosanitarios,

restauracion de suelos
y espacios

degradados.

Programa de manejo
sanitario integral de
dreas verdes de los
Bosques Urbanos.

Programa de atencion
para la cobertura vy

mejoramiento de suelos

Programa

interinstitucional de
preservacion y
protecciéon de

microcuencas que

impactan los Bosques
Urbanos del Area
Metropolitana de

Guadalajara.
Programa de monitoreo
de impacto y violacién a

la normatividad

Programa 334 -
Administraciéon y
operacion de los

ecosistemnas de Bosques

Urbanos del Area
Metropolitana de

Guadalajara-

Unidad Ejecutora 284 -
Agencia Metropolitana de

Bosques Urbanos

N3
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Objetivo institucional

Proyectos, acciones y

programas publicos

Programa presupuestario:

ambiental de obras de

interés metropolitano.

Coadyuvar en la
mejora de la flora,
fauna y el ecosistema,

mediante la aplicacion

de wuna gestidon de

conservacion e
investigacion en
materia de

biodiversidad de los
diferentes Bosques
Urbanos; asi como

brindar un bienestar

animal a los
organismos que se
encuentren a

resguardo o habiten
naturalmente en los
espacios. Elaborar
programas de cuidado

y fortalecimiento de

comunidades bidticas

en los parques,
brindando  bienestar
animal a los
organismos que se

Programa de
preservacion,
restauraciéon y
conservacién de vida
silvestre.

Programa de manejo de
fauna (rescate,
rehabilitacion,
reubicacion y aspectos
vida

generales de

silvestre dentro de la

urbe); y atencion a
requerimientos de las
autoridades
competentes
Programa
interinstitucional de
preservacion y
protecciéon de
microcuencas y
corredores  bioldgicos
que impactan los
Bosques Urbanos del

Programa 334 -
Administraciéon y
operacion de los

ecosistemas de Bosques

Urbanos del Area
Metropolitana de

Guadalajara-

Unidad Ejecutora 284 -
Agencia Metropolitana de

Bosques Urbanos
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Objetivo institucional

Proyectos, acciones y

programas publicos

Programa presupuestario:

encuentren a
resguardo o

rehabilitaciéon.

Area Metropolitana de

Guadalajara.

Programa de parques y
eventos para la relacion
Amo-Mascota en los

Bosques Urbanos

Programa 334 -
Administracion y
operacion de los

ecosistemnas de Bosques

Urbanos del Area
Metropolitana de

Guadalajara-

Unidad Ejecutora 284 -
Agencia Metropolitana de

Bosques Urbanos

Mantener las bases de
una cultura y
educaciéon ambiental
solida e incluyente de
usuarios y publico en
general de los Bosques
Urbanos a partir de la
sensibilizacion, la toma
de concienciaq, la

educacion y cultura

ambiental.

educativo

Programa
para fomentar una
cultura ambiental

solida e incluyente para

los usuarios y publico en

general de los Bosques
Urbanos.
Programa de

promocioén, atencion,

orientacion de los
del

Bosques Urbanos

Programa 334 -
Administracion y
operacion de los

ecosistemnas de Bosques

Urbanos del Area
Metropolitana de

Guadalajara-

Unidad Ejecutora 284 -
Agencia Metropolitana de

Bosques Urbanos

15
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Objetivo institucional

Proyectos, acciones y

programas publicos

Programa presupuestario:

Area Metropolitana de

Guadalajara.

Fomentar la
participacién continua
de Instituciones
Publicas y privadas
comprometidas en
materia ambiental e
integrarlos a los
del

proyectos

organismo.

Programa de
enriquecimiento

institucional a través de

convenios e
intercambios con
asociaciones tanto

nacionales como
extranjeras vinculados
al tema de Bosques

Urbanos

Programa 334 -
Administracion y
operacion de los

ecosistemas de Bosques

Urbanos del Area
Metropolitana de

Guadalajara-

Unidad Ejecutora 284 -
Agencia Metropolitana de

Bosques Urbanos

Definir e implementar

proyectos internos y
externos de
infraestructura e
inmuebles (Diseno,
ejecucion, y
supervision), para la
conservacion,

mejoramiento Yy
preservacion (valor
histérico), de la

infraestructura de los

bosques urbanos.

Programa de
preservacion,

restauracién, y mejora
de la infraestructura
existente en los
poligonos de los
Bosques Urbanos que
Integran la Agencia
Metropolitana de
Bosques Urbanos del
Area Metropolitana de

Guadalajara.

Programa 334 -
Administracion y
operacion de los

ecosistemnas de Bosques

Urbanos del Area
Metropolitana de

Guadalajara-

Unidad Ejecutora 284 -
Agencia Metropolitana de

Bosques Urbanos

1é
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Objetivo institucional

Proyectos, acciones y

programas publicos

Programa presupuestario:

Programa de monitoreo
de impacto y violacién a
la normatividad
ambiental de obras de

interés metropolitano.

- Mantener el programa
de desarrollo
institucional, que fijara
las directrices que

dardn forma a la meta

de procuracién de
fondos segun las
necesidades de la

Agencia de Bosques

Urbanos.

Programa institucional
Bosques para Siempre.
Programa de

recaudacion, control, y

registro eficaz y
transparente de
recursos econdmicos,

materiales y humanos
en los Bosques Urbanos
del Area metropolitana

de Guadalajara.

Programa 334 -
Administracion y
operacion de los

ecosistemnas de Bosques

Urbanos del Area
Metropolitana de

Guadalajara-

Unidad Ejecutora 284 -
Agencia Metropolitana de

Bosques Urbanos

e Establecer los criterios
y lineamientos, para el
desarrollo de eventos
de: altoy bajo Impacto,
asi como Deportivos,
culturales y de

recreacion.

Programa de
posicionamiento,

promocién deportiva y
atencion,

cultural,

orientacién y servicios

ecoturisticos y
recreativos en los
Bosques Urbanos del

Area Metropolitana de

Guadalajara.

Programa 334 -
Administracion y
operacion de los

ecosistemnas de Bosques

Urbanos del Area
Metropolitana de

Guadalajara-

Unidad Ejecutora 284 -

Agencia Metropolitana de

n7
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Objetivo institucional

Proyectos, acciones y

programas publicos

Programa presupuestario:

Programas deportivos:

Academia de fuatbol,
Carreras pedestre
(tematicas), Liga

infantil, Liga premier

dominical, Liga premier

sabatinag, Torneo de
futbol “COPA
SOLIDARIDAD” y

Cursos de verano.

Bosques Urbanos

- Definir la estrategia
general en materia de
comunicacion e
imagen de la Agencia
de Bosques Urbanos, a
través de los
diferentes medios de

comunicacién y redes

sociales existentes.

Programa de Educacion
y Sensibilizaciéon
Ambiental en medios,
orientacién y servicios
ecoturisticos y

recreativos en los

Bosques Urbanos

Programa 334 -
Administracion y
operacion de los

ecosistemas de Bosques

Urbanos del Area
Metropolitana de

Guadalajara-

Unidad Ejecutora 284 -
Agencia Metropolitana de

Bosques Urbanos

- Fortalecer el
desarrollo de
mecanismos de

prevenciéon de faltas

administrativas,

Programa de

recaudacioén, control, y

registro eficaz y
transparente de
recursos econdmicos,

Programa 334 -
Administracion y
operacion de los

ecosistemnas de Bosques

Urbanos del Area

N8
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Agencia Metropolitana de Bosques Urbanos del AMG

Objetivo institucional

Proyectos, acciones y

programas publicos

Programa presupuestario:

aunado a la materiales y humanos @ Metropolitana de

consolidacion del en los Bosques Urbanos | Guadalajara-

Sistema de Control del Area metropolitana

Interno. de Guadalajara. Unidad Ejecutora 284 -
Agencia Metropolitana de
Bosques Urbanos

Mantener una

administracién
eficiente, correcta vy
transparente de
recursos publicos y de
la  procuracion de
fondos; materiales,
humanos, tecnoldgicos
e intelectuales del
organismo, segun los
requisitos del SGI y los
legales aplicables

Administrativos.

Programa de

recaudacion, control, y

registro eficaz y
transparente de
recursos econdmicos,

materiales y humanos
en los Bosques Urbanos
del Area metropolitana

de Guadalajara.

Programa 334 -
Administracion y
operacion de los

ecosistemas de Bosques

Urbanos del Area
Metropolitana de

Guadalajara-

Unidad Ejecutora 284 -
Agencia Metropolitana de

Bosques Urbanos

Fortalecimiento al
Capital Humano;
atender las

necesidades de la
Agencia Metropolitana
de Bosques Urbanos

de forma eficiente y

Programa de

recaudacién, control, y

registro eficaz y
transparente de
recursos econdmicos,

materiales y humanos

en los Bosques Urbanos

Programa 334 -
Administraciéon y
operacion de los

ecosistemnas de Bosques

Urbanos del Area
Metropolitana de

Guadalajara-

ne
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Agencia Metropolitana de Bosques Urbanos del AMG

Proyectos, acciones y
Objetivo institucional Programa presupuestario:

programas publicos

directa, mediante la del Area metropolitana

contratacion de de Guadalajara. Unidad Ejecutora 284 -
personal capacitado y Agencia Metropolitana de
la capacitacion de Bosques Urbanos
personal vigente.

Fuente: Agencia Metropolitana de Bosques Urbanos del AMG.

Mecanismos para la instrumentacion,

seguimiento y evaluacion

En la presente parte se establecen los indicadores y las metas que permitiran
monitorear y evaluar el cumplimiento de los objetivos del presente plan
institucional. Primero se describen los detalles de cada indicador y luego se

establecen las metas correspondientes que tienen como base el ario 2020.

En el periodo 2020; la organizacion planificé el modelo de Gestidén a través de
implementaciéon de metodologias aplicables en la normativa ISO 9001:2015,
14001:2015 e ISO 37001:2016 con el objetivo de estandarizar y optimizar los
procesos internos de la organizacion y traducir nuestra gestion, en un modelo
innovador que pudiera ser traducido en beneficios tangibles para los usuarios y
visitantes de nuestros Bosques Urbanos, sin embargo, y derivado de la pandemia
COVID-19, nos planted cambios significativos en la planeacién inicial del periodo
2020, afectando directamente al cumplimiento de metas y el desempeno de este
gran proyecto, por este motivo, estamos convencidos, que la continuidad al
proyecto SGI 2020 mas, el nuevo modelo planteado en este documento, nos

proporciona un instrumento confiable de la gestién del organismo, incluyendo la
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Agencia Metropolitana de Bosques Urbanos del AMG

gestiéon del riesgo segun la normativa ISO 31000:2018.

La consolidaciéon del organismo, y el término de la pandemia, en el Estado de
Jalisco nos otorga la posibilidad de concluir con la implementacién del SGI y el
fortalecimiento del mismo, permitiendo la implementaciéon y arranque del
programa de Mejora Continua y Acciones Correctivas como parte del

seguimiento del mismo para los ejercicios de gobierno siguientes.

Estos factores se traducen en una mejora significativa, en la planificacion
oportuna y una gestién de alto nivel de los componentes de la organizacién y lo
determinado en esta nueva etapa de la Agencia Metropolitana de Bosques

Urbanos del Area Metropolitana de Guadalajara.

Las herramientas para definir la gestion estratégica del periodo 2020 fue la
Matriz de Indicadores por Resultados, a través de este instrumento de medicion,
fue posible darle seguimiento a los componentes y actividades planificadas en
dicha matriz y de esa manera poder evaluar el desempeno de cada una de las
areas del Agencia de Bosques Urbanos, para el periodo 2022 sigue siendo la
Matriz de Indicadores por Resultados una herramienta importante para dicho
seguimiento y los requisitos del SGI, como es el apartado de riesgos, acciones
correctivas, entre otros . Las generalidades de los componentes de este periodo

son:

1. Estandarizaciéony optimizacién de procesos relacionados con actividades

administrativas y operativas de la organizacion.

2. Los componentes estaban relacionados con la conservacidon y

mejoramiento de ecosistemas y su biodiversidad bioléogica.

3. La dignificacion de espacios a través de programas de conservacion y

mejoramiento de la infraestructura de los Bosques Urbanos que integran
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la Agencia Metropolitana de Bosques Urbanos (Agencia de Bosques

Urbanos).

Una administraciéon eficiente de recursos econémicos publicos y propios
derivados de la procuracion de fondos, mejora sustancial de reglamentos
internos con relacién a los requisitos legales aplicables a la organizacion
en temas ambientales, administrativos y de seguridad e higiene de los

Servidores Publicos de la Agencia de Bosques Urbanos.

Plan Institucional



Agencia Metropolitana de Bosques Urbanos del AMG

Metas institucionales

A partir del andlisis previamente realizado se determinan las siguientes metas

institucionales:

Meta Institucional 1

Dar cumplimiento a la legislacién y normativa vigente emitida por los tres niveles de gobierno,
a efecto de brindar seguridad y certeza juridica a los actos en los cuales interviene la Agencia.
Fortalecer las politicas internas de inclusién social con énfasis en los grupos de atencion

prioritaria.

Indicador Férmula = Unidadde @ Meta Meta Meta Meta @ Tendencia Fuente de
Medida 2021 2022 2023 @ 2024 Deseable Verificacién
Evaluar el | Porcentaj : Porcentaj Ascendent Minuta de
cumplimiento e de e e trabajo con
de los | requisitos resultados de
requisitos legales reuniones tanto
legales en | analizado 100 100 100 100 fisicas como
materia de s % % % % video llamadas
seguridad e por los medios
higiene, electrénicos
administrativa correspondientes

, ambiental y
los aplicables
en materia de
transparencia,
y en su caso
otras
actividades de
la Agencia de
Bosques

Urbanos.

Fuente: Agencia Metropolitana de Bosques Urbanos del AMG.
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Meta Institucional 2

Agencia Metropolitana de Bosques Urbanos del AMG

Mantener la estrategia general de la organizacién, los requisitos relacionados con el SGI

(Norma ISO 92001:2015, ISO 14001:2015, la ISO 37001:2016) de manera coordinada con toda la

organizacion.

Indicador Férmula Unidad de | Meta | Meta | Meta | Meta | Tendencia Fuente de
Medida 2021 2022 2023 2024 Deseable Verificacion
TInformes de (Auditorias Porcentaj | 100 100 100 100 Ascendent
auditorias realizadas e % % % % e
(internas y auditorias
externas), programadas) Verifeeielen
100 documental,
Yy
Verificaciones i L.
verificaciéon
. 100 100 100
Realizadas Porcentaj 100 Ascendent de
2 Verificacion . . % % %
/Verificaciones e % e L
o cumplimient
rutinaria  de
Programadas .
o en sitio,
procesos, 100 .
entrevistas,
Procesos revisiéon de
3.Cumplimient Realizados resultados,
o [ i
o de los /Procesos Porcentaj 20% 40% | 70% | 100 Ascendent ~ informes,
requisitos del = Programados*10 e % 2 etc.
SGI en toda la 0]

organizacion.

Fuente: Agencia Metropolitana de Bosques Urbanos del AMG.
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Meta Institucional 3

Dar seguimiento a programas en materia de seguridad e higiene de acuerdo con la

normatividad aplicable, asi como las nuevas o actualizacién de disposiciones derivados del

manejo de la pandemia, y el seguimiento a las contingencias sanitarias por COVID-19, a las

actividades relacionadas con la organizacion.

Indicador Férmula Unidad Meta Meta Meta | Meta | Tendencia Fuente de
de 2021 2022 2023 2024 Deseable Verificacién
Medida
1. Brigadas Verificacion
conformadas , documental,
(Ndmero de
para y
rogramas
, et 100 100 100 100 Ascendent e
fendmenos . verificacion
implementadas por % % % % o
perturbador . de
las brigadas/
es aplicables , cumplimient
Ndmero de Porcentaj
a los o en sitio,
programas e
requisitos entrevistas,
programadas por
legales de la las brigadas) <100 revisién de
STPS resultados,
(Comisiones etc.
de seguridad,
etc.). Resultados de
., requisitos legales
2. Deteccion i 9 100 100 100 100
registrados de la
oportuna de % % % %
. STPS/Cumplimient
riesgos
laborales en o de requisitos
materia  de legales aplicables
cequided @ de la STPS*100
higiene
aplicables a
Revisiones
las
realizadas/Revision
actividades
es programadas
de los 100 100 100 100

servidores

*100
% % %
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Meta Institucional 3

Dar seguimiento a programas en materia de seguridad e higiene de acuerdo con la
normatividad aplicable, asi como las nuevas o actualizacién de disposiciones derivados del
manejo de la pandemia, y el seguimiento a las contingencias sanitarias por COVID-19, a las

actividades relacionadas con la organizacion.

Indicador Férmula Unidad Meta | Meta Meta | Meta @ Tendencia Fuente de
de 2021 2022 2023 2024 Deseable Verificacion
Medida

publicos del %

organismo.

3. Detecciéon
oportuna de
zonas de
riesgo
(aspectos de
seguridad
publica) en
los bosques y

parques.

Fuente: Agencia Metropolitana de Bosques Urbanos del AM
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Meta Institucional 4

Dar seguimiento al programa de supervision y monitoreo del funcionamiento operativo de los

bosques urbanos integrantes de la Agencia Metropolitana del AMG.

Indicador Férmula Unidad de Meta @ Meta | Meta Meta @ Tendencia Fuente de
Medida 2021 2022 2023 2024 Deseable Verificacion
1Informes
mensuales
- 100 100 100 100
d
° % % % %
., Informes
supervision
. mensuales de . »
y monitoreo. Verificacion
supervision y . docimental
. Porcentaj Ascendent
monitoreo
Yy
realizados/ e © e L,
verificaciéon
Inf
nformes de
mensuales de L
cumplimient
2.Base de .
supervision y "
- o en sitio,
« monitoreo 00 ' 00 700 )
tualizada o entrevistas,
actuatiz programados*10 % % % % L
revision de
de la 0
L. resultados,
operativida
tc.
d (mes con ete
mes).

Fuente: Agencia Metropolitana de Bosques Urbanos del AMG.
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Meta Institucional 5

Diseniar y Planear la Gestion estratégica de programas y proyectos para la conservacion,

restauracion y mejoramiento del Ecosistema de los Bosques Urbanos.

Indicador Férmula Unidad Met Met Met Met Tendenci Fuente de

de a a a a a Verificacié
Medida - 2021 2022 2023 2024  Deseable n

1- Porcenta Ascenden : Verificacié

Cumplimien je te n

to de las documenta

actividades L, y

descritas en | (Realizado/Programa 100 100 100 100 verificaciéon

los do) *100. % % % % de

programas cumplimien

de la

Gerencia de
Conservaci
on y
Mejoramien
to del

ecosistema.

to en sitio,
entrevistas,
revision de
resultados,

etc.

Fuente: Agencia Metropolitana de Bosques Urbanos del AMG.

128

Plan Institucional



Agencia Metropolitana de Bosques Urbanos del AMG

Meta Institucional 6

Disefiar y planear la Gestion Estratégica de programas y proyectos para la conservacion,

mejoramiento y modernizacion de la infraestructura de los Bosques Urbanos

Indicador Férmula Unidad de Meta Meta Meta Meta | Tendencia Fuente de

Medida 2021 2022 2023 = 2024 Deseable Verificaciéon

1-  Cumplimiento

de actividades . L,
Verificacion
descritas en los

documental, y
Ascendente

rogramas de la . L,
prog verificaciéon de

Gerencia de (Realizado/p  Porcentaje 100% 100%  100% 100 .
cumplimiento

Conservaciéon  y  rogramado.) % en sitio

Mejoramiento de | *100 entrevistas

la infraestructura. .,
revision de

resultados, etc.

Fuente: Agencia Metropolitana de Bosques Urbanos del AMG.
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Meta Institucional 7

Promover la restauracion y conservacion biolégica de los Bosques Urbanos integrantes del

organismo, por medio de programas forestales y fitosanitarios, restauracién de suelos y

espacios degradados.

Indicador Férmula Unidad de | Meta | Meta | Meta  Meta Tendencia Fuente de
Medida 2021 2022 2023 2024 Deseable Verificacion
1.Superficies 100 100 100 ' 100
atendidas con o % % % %
Yo
acciones de L
superficies L
» Bitdcoras de
restauracion i
atendidas /
. avance de
en dreas L Ascendent
superficies .
actividades
forestales e
programada | Porcenta;j
L programada
(Reforestacié
s *100 e y
n de estratos). S magenes
fotogrdaficas,
informes,
Suelos 100 100 100 100
di Ssticos
Atendidos % % % % oan
d
2 Restauracio /Suelos ©
erradicacion
n de suelos | Programado
de problemas
perturbados o s *100 R

degradados
(Inducir a la
sucesiéon  de

ideal).

Fuente: Agencia Metropolitana de Bosques Urbanos del AMG.
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Meta Institucional 8

Coadyuvar en la mejora de la flora, fauna y el ecosistema, mediante la aplicaciéon de una

gestion de conservacion e investigacién en materia de biodiversidad de los diferentes Bosques

Urbanos; asi como brindar un bienestar animal a los organismos que se encuentren a

resguardo o habiten naturalmente en los espacios. Elaborar programas de cuidado y

fortalecimiento de comunidades biéticas en los parques, brindando bienestar animal a los

organismos que se encuentren a resguardo o rehabilitacién.

Indicador Férmula Unidad Met = Met Met Met = Tendencia
de a a a a Deseable
Fuente de
Medida 2021 2022 @ 2023 2024 e .
Verificacié
n
1.-Acciones (Programas Porcentaj | 100 100 100 100 | Ascenden
de realizados/programa e % % % % te
conservacio s implementados)
n de vida *100
silvestre
2.-
(Organismos Reportes
Actividad
ctividades rehabilitados y /o 100 100 100 100 de
de rescate y . % % % % operacion,
rescatados/organis
rehabilitaci . bitdcoras
mos solicitados para
3 d
on © rescate o recibidos el
erganismos para rehabilitacién) trabajos,
de vida andlisis de
. *1
silvestre e laboratorio
100 100 100 100
urbana (Acciones de Difusiéon ,
% % % %
3- realizadas/Acciones diagnéstic
Coadyuvar de Difusion os clinicos,
Solicitadas o etc.
en
. programadas) *100
actividades 100 100 100 100
de % % % %

divulgacion

vinculados
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Meta Institucional 8

Coadyuvar en la mejora de la flora, fauna y el ecosistema, mediante la aplicaciéon de una
gestion de conservacion e investigacién en materia de biodiversidad de los diferentes Bosques
Urbanos; asi como brindar un bienestar animal a los organismos que se encuentren a
resguardo o habiten naturalmente en los espacios. Elaborar programas de cuidado y
fortalecimiento de comunidades biéticas en los parques, brindando bienestar animal a los

organismos que se encuentren a resguardo o rehabilitacién.

Indicador Férmula Unidad Met Met Met Met Tendencia
d D bl
e a a a a eseable Fuente de
Medida 2021 2022 2023 = 2024 e ..
Verificacié
n

a rescate,
liberacion,
rehabilitaci
on y
aspectos
generales
de vida
silvestre vy

urbano

Fuente: Agencia Metropolitana de Bosques Urbanos del AMG.
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Meta Institucional 9

Propiciar proyectos que fortalezcan la cultura del cuidado y respeto a los animales

domésticos, con espacios adecuados para su esparcimiento.

Indicador Férmula Unidad Met = Met Meta Meta Tendencia Fuente de
de a a 2023 2024  Deseable Verificacion
Medida 2021 2022
Implementacié | Proyectos Porcentaj | n/fa = n/a 100 100 Ascendent = Senalética,
n de Proyectos | Implementado e % % e Espacios
de Bienestar y : s/ Proyectos para

Educacion en
Tenencia
Responsable
enfocado a
fauna

doméstica.

Programados

esparcimient
o,
Actividades
Recreativas,
Evidencia
fotografica,
Reglamentos

internos, etc.

Fuente: Agencia Metropolitana de Bosques Urbanos del AMG.
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Meta Institucional 10

Mantener las bases de una cultura y educacién ambiental sélida e incluyente de usuarios y

publico en general de los Bosques Urbanos a partir de la sensibilizaciéon, la toma de conciencia,

la educacién y cultura ambiental.

Indicador Férmula Unidad Meta Meta Meta Meta @ Tendencia Fuente de
de 2021 @ 2022 @ 2023 @ 2024 Deseable Verificacién
Medida
1.- (Programas Porcent | 100 100 100 100 Ascenden = Reportes,
Implementac @ definidos/programas aje % % % % te Informes,
ion de  implementados) *100 Convenios,
programas Constanci
de educaciéon a de
ambiental AT participaci
dentro de los Implementados/Progr on, etc.
amas Programadas
Bosques
*
Uiberes  dal 100 100 100 100 100
organismo. % % % %
2= Estudiantes Atendidos
Implementac  / Estudiantes
ion de | Programados para
programas atenciéon *100
de educaciéon
ambiental en
cneraineEién (Capacitaciones
+ d 100 100 100 100
con otras Otorgacas /
c itaci % % % %
instituciones. CEOEROCIONES
Programadas ) *100
3.-
Capacitacion
de
estudiantes
(servicio
social,
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Meta Institucional 10

Mantener las bases de una cultura y educacién ambiental sélida e incluyente de usuarios y
publico en general de los Bosques Urbanos a partir de la sensibilizacién, la toma de conciencia,

la educaciéon y cultura ambiental.

Indicador Férmula Unidad Meta | Meta @ Meta Meta | Tendencia Fuente de
de 2021 2022 2023 | 2024 Deseable Verificacién
Medida

voluntariado

St
y ~practicas 100 100 100 100
profesionales

).
4.-

% % % %

Capacitacion
ambiental
interna para
funcionarios
publicos de la
Agencia de
Bosques

Urbanos.

Fuente: Agencia Metropolitana de Bosques Urbanos del AMG
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Meta Institucional 11

Fomentar la participacién continua de Instituciones Publicas y privadas comprometidas en materia

ambiental e integrarlos a los proyectos del organismo.

Indicador Férmula Unidad Meta | Meta | Meta | Meta | Tendencia Fuente de
de 2021 | 2022 | 2023 | 2024 | Deseable Verificacion
Medida

Convenios de | (Convenios Porcentaj | 100 100 100 100 Ascendent | Reportes,
Colaboracion realizados/program | e % % % % e Informes,
realizados con | as programados) Convenios,
instituciones *100 Constancia
privadas, de
educativas, participacié
gubernamentale n, etc.
s, estatales,
nacionales o
internacionales.

Fuente: Agencia Metropolitana de Bosques Urbanos del AMG.
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Meta Institucional 12

Definir e implementar proyectos internos y externos de infraestructura e inmuebles (Disetio,

ejecucioén, y supervision), para la conservaciéon, mejoramiento y preservaciéon (valor histoérico), de la

infraestructura de los bosques urbanos.

Indicador Férmula Unidad de | Meta | Meta | Meta | Meta | Tendencia Fuente de
Medida 2021 | 2022 | 2023 | 2024 Deseable Verificacién
1-Proyectos (Proyectos Porcentaj | 100 100 100 100 Ascendent Reportes de
ejecutivos realizados/proyecto | e % % % % e avance de

concluidos
relacionados
con el
mantenimiento
, conservacion
Yy
mejoramiento
de la

estructura.

s programados) *100

obra,
cronogram
a de obra y
acciones
concluidas,
obras

rescatadas.

Fuente: Agencia Metropolitana de Bosques Urbanos del AMG.
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Meta Institucional 13

Mantener el programa de desarrollo institucional, que fijard las directrices que dardan forma a la meta

de procuracion de fondos segun las necesidades de la Agencia de Bosques Urbanos.

Indicador Férmula Unidad Met Met Met Met Tendencia Fuente de
de a a a a Deseable Verificacion
Medi 2021 202 2024
edida (0] 2022 023 20
1. Contar | (Realizado/Programado) = Porcenta 100 100 1700 ' 100 Ascenden Convenios con
anualmente *100 je % % % % te patrocinador
con un banco es/ donantes
d it
© proyectos Actualizacion
d
E de bases de
d
por cada una datos
de las
(Realizado/Programado) 100 100 100 100 . .
. Evidencia
gerencias de
109 e % % g fotografica
la Agencia de 9
Bosques Calendario de
Urbanos. eventos
5 deportivos.
Incrementar Cartas
(Realizado/Programado)
un 10% anual compromiso
*100
a la base de
Comprobante
datos de
s de donacion.
patrocinador
100 100 100 100 s
- y Oficios de
e % % % % autorizaciéon

3.- Alcanzar
(eventos y
activaciones,
sesiones

fotograficas
y renta de
espacios

para

(Realizado/Programado)

*100

para eventos.
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Meta Institucional 13

Mantener el programa de desarrollo institucional, que fijard las directrices que dardan forma a la meta

de procuracion de fondos segun las necesidades de la Agencia de Bosques Urbanos.

Indicador Férmula Unidad Met Met Met Met Tendencia Fuente de
de a a a a Deseable Verificacion
Medi 2021 202 2024
edida (0] 2022 023 20
actividades 100 100 700 100
famili ; % % % %
amiliares) (Realizado/Programado)* ° ° ° °
de
100
recaudacion
del
presupuesto
anual del

Agencia  de

Bosques 10 100 100 100

Urbanos. % % % %

4.-
Implementar
un 10% anual
las
actividades
deportivas al
interior de los
Bosques

Urbanos.

4.- Contar
con una base
de datos en
donde se
enlisten los
datos de
Colectivos,

Voluntarios
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Meta Institucional 13

Mantener el programa de desarrollo institucional, que fijard las directrices que dardan forma a la meta

de procuracion de fondos segun las necesidades de la Agencia de Bosques Urbanos.

Indicador Férmula Unidad Met Met Met Met Tendencia Fuente de
de a a a a Deseable Verificaciéon
Medi 2021 202 2024
edida (0] 2022 023 (0]

y/o vecinos.

Fuente: Agencia Metropolitana de Bosques Urbanos del AMG.

Meta Institucional 14

Establecer los criterios y lineamientos, para el desarrollo de eventos de: Alto y Bajo Impacto, asi como

Deportivos y Culturales.

Indicador Férmula Unidad Meta @ Meta | Meta Meta Tendencia Fuente de Verificacion
de 2021 2022 2023 . 2024 Deseable
Medida
1. Contar con el (Realizad | Porcenta Ascendent Base de datos, Informes,
tabulador de precios o/Progra  je 100% 100% 100%  100% e procedimientos  internos,
actualizado. mado) Convocatorias, Minutas,
*100 Documento de valoraciény

clasificacién de eventos,

Oficios autorizados,
2. Sesiones Ordinarias | (Realizad et uroriz

9 9 o 9 Evid i fot Afi )
de la Comision de @ o/Progra e viaencias otograncas

Solicitud ibid
Comerciantes mado) olicitudes recibidas 'y

integrada y on 100 Calendario de eventos de

la Agencia de Bosques
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Meta Institucional 14

Establecer los criterios y lineamientos, para el desarrollo de eventos de: Alto y Bajo Impacto, asi como

Deportivos y Culturales.

Indicador Férmula Unidad Meta | Meta @ Meta Meta @ Tendencia Fuente de Verificacion
de 2021 2022 = 2023 | 2024 Deseable
Medida
operacion. Urbanos.
3. Conservar los  (Realizad 100%  100% : 100%  100%

eventos de alto y bajo | o/Progra
impacto, asi como mado)
deportivos que se han *100
posicionado como
parte de la Agencia de

Bosques Urbanos.

4.- Contar con un (e el
programa anual en o/Progra 100%  100% 100%  100%
donde se enlisten las eele)

*100

actividades para el
personal y su

temporalidad.

Fuente: Agencia Metropolitana de Bosques Urbanos del AMG.
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Meta Institucional 15

Definir la estrategia general en materia de comunicacién e imagen de la Agencia de Bosques Urbanos,

a través de los diferentes medios de comunicacién y redes sociales existentes.

Indicador Férmula Unidad Meta  Meta Meta | Meta @ Tendencia Fuente de
de 2021 2022 2023 2024 Deseable Verificacion
Medida
1. Actualizar 1.-Numero de Porcentaj : 100 100 100 100 Ascendent : Estadisticas
el manual de | actualizaciones sugeridas : e % % % % e de redes
identidad de por el sociales,
la  Agencia diagndstico/Modificacion informes de
de Bosques es realizadas *100. tétem,
Urbanos. reportes
., . semanales
2.- Numero de entrevistas
d
realizadas/Nuamero de ©
. coordinacié
entrevistas
2. Fortalecer 3
n, mdaster de
programadas*100.
los
redes
Li . 100 100 100 | 100
ineamiento 3.- .
- - - o sociales,
s para cada @ Publicaciones/Publicacion ° ° ° °
postales,
uno de los es programas *100. videos,
AR IS de disefios de
comunicacio i . .
4.- Ejercicios impresos,
n y manejo realizados/Ejercicios CEIMUIEEE
d d .
© reces programados *100. s, fichas
sociales: informativa
3. s de
100 100 100 100
Incrementar atenciéon  a
% % % %
un 10% medios y
anualmente publicacione
el numero de s en redes
publicacione sociales.
s.
100
4.- 100 100 100
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Agencia Metropolitana de Bosques Urbanos del AMG

Meta Institucional 15

Definir la estrategia general en materia de comunicacién e imagen de la Agencia de Bosques Urbanos,

a través de los diferentes medios de comunicacién y redes sociales existentes.

Indicador Férmula Unidad Meta  Meta Meta | Meta @ Tendencia Fuente de
de 2021 | 2022 2023 2024 Deseable Verificacion
Medida
Implementa % % %

r ejercicios
donde se
mida la
satisfaccion

del usuario.

Fuente: Agencia Metropolitana de Bosques Urbanos del AMG.

Meta Institucional 16

Fortalecer el desarrollo de mecanismos de prevencién de faltas

consolidacion del Sistema de Control Interno

administrativas, aunado a la

Indicador Férmula Unidad de | Meta | Meta Meta Meta | Tendencia Fuente de
Medida 2021 | 2022 2023 2024 Deseable Verificacion
1.Porcentaje (Auditorias Porcentaj 100 100 100% 100 | Ascendent Informes y
de realizadas e % % % e expedientes
cumplimient /auditorias de
o de |las planeadas) *100 auditoria
auditorias ubicados en
planeadas el Organo
en el Interno de
programa . oo Control de
anual de (Servidores publicos la Agencia.
auditoria del que’ toman.la
Organo asesoria/ Servidores
Interno  de publicos que estan 100%
Control. obligados a 100 100 100
presentar la % % % Registros,
2.Porcentaje declaracién reportes,

de servidores

patrimonial y de

expedientes
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Agencia Metropolitana de Bosques Urbanos del AMG

Meta Institucional 16

Fortalecer el desarrollo de mecanismos de prevencion de faltas administrativas, aunado a la

consolidacion del Sistema de Control Interno

Indicador Férmula Unidad de | Meta | Meta Meta Meta | Tendencia Fuente de
Medida 2021 | 2022 2023 2024 Deseable Verificacién
publicos que intereses) *100 y bases de
toman la datos del
asesoria Organo
para la Interno de
presentacion (Denuncias Control
de la | atendidas/denuncia
declaracion s presentadas) *100 100%
patrimonial y 100 Reportes,
de intereses. 100 voe % expedientes
% %

3.Porcentaje
de atencion
de denuncias
derivadas al
Organo

Interno de
Control.

, Tegistros y

bases de
datos del
Organo
Interno de
Control
referentes

a la

atenciéon de
denuncias.

Fuente: Agencia Metropolitana de Bosques Urbanos del AMG.
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Meta Institucional 17

Mantener una administracion eficiente, correcta y transparente de recursos publicos y de la procuracion de fondos;

materiales, humanos, tecnolégicos e intelectuales del organismo, segin los requisitos del SGI y los legales aplicables

administrativos.

Indicador Férmula Unidad @ Meta @ Meta | Meta  Met Tendencia Fuente de Verificacion
de 2021 2022 @ 2023 a Deseable
Medida 2024
1Auditoria Interna. (porcentaje Porcent | 100 100 100 100 Ascendente Publicaciones en la
total d j % % % % agi WEB Estad
2Evaluacién ITEI de O O = e ° ° ° ° et stados
L cumplimiento Financieros,
cumplimiento en
. total en base) * Presupuestales de
transparencia.
100% Gestidon y
3.Entrega anual de la 100 100 100 100 evaluaciones.
© ta Pablica.
uenta Publica % % % %
4 Auditorias
Ext !
xternas 100
100 100 100
5.Evaluacién de %
% % %
Armonizaciéon
Contable.
100
100 100 100
[o)
% % % 7

Fuente: Agencia Metropolitana de Bosques Urbanos del AMG.
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Agencia Metropolitana de Bosques Urbanos del AMG

Meta Institucional 18

Fortalecimiento al Capital Humano; atender las necesidades de la Agencia Metropolitana de Bosques Urbanos
de forma eficiente y directa, mediante la contratacién de personal capacitado y la capacitacion de personal

vigente

Indicador Férmula Unidad de Meta Meta Meta Meta Tendencia Fuente de

Medida 2021 2022 2023 2024 Deseable Verificaciéon

Numero de personas (Numero  Porcentaje 100% 100%  100% . 100%  Ascendente Certificados,

capacitadas en de Constancias
habilidades técnicas | personal Diplomas de las
para la ejecucion de entidades
actividades en el . educativas.
capacitad
Organismo segun su
9 9 o/ Total
descripcion de puesto y
del
estrategias de la
Personal
Agencia de Bosques
¢ E contratad
Urbanos.
0) *100

Fuente: Agencia Metropolitana de Bosques Urbanos del AMG.
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