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I. Introduccion

El Plan Institucional de Desarrollo de la Universidad Politécnica de la Zona
Metropolitana de Guadalojara se construye a partir de un enfoque claro que tiene la
universidad en relacién a su trayectoria recorrida, su presente continuo y su plan a

futuro que busca alcanzar para los siguientes arios.

A través de la elaboracion de este documento, se logra transmitir los retos de la
universidad, sus aciertos, sus dreas de oportunidad, su plan de acciéon, ademds de su
vision y mision que claramente deja ver el rumbo que lleva la instituciéon; considerando
también las acciones que se tomardn y propiciardn para cumplir con los objetivos

trazados.

Con bases sélidas y una perspectiva hacia un marcado crecimiento, la universidad
busca continuar con el posicionamiento y reconocimiento ante la sociedad dentro y
fuera del municipio de Tlajomulco de Zuniga. Considerando desde siempre el
contribuir y aportar a la sociedad, aportando diferentes programas educativos que
permitird a los jévenes una preparaciéon profesional de calidad que les permita el dia

de manana desarrollarse como profesionistas exitosos.
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II. Marco Juridico

La Universidad Politécnica de Zona Metropolitana de Guadalajara (UPZMG) fue
creada el dia 22 de enero del arno 2004, mediante la expedicién de la Ley Orgdnica en
el Decreto nimero 20449 del Congreso del Estado, publicado en el periddico oficial “El
Estado de Jalisco” el dia 10 de febrero del ario 2004, iniciando sus funciones en mayo

de 2006.

Dentro de los fundamentos legales que rigen el actuar de la UPZMG, se encuentran los

siguientes:
Tratados Internacionales:

1.- Declaraciéon Universal de los Derechos Humanos. Considerando que la Libertad, la
justicia y la paz en el mundo tienen por base el reconocimiento de la dignidad
intrinseca y de los derechos iguales e inalienables de todos los miembros de la familia

humana;

2.- Decreto de Promulgacién de la Convenciéon Americana sobre Derechos Humanos.

Obligacién de respetar los derechos.

3.- Pacto Internacional de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales. En el Articulo

13 establece el reconocer el derecho de toda persona a la educacion.

4.- Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos. En su numeral 2 parrafo 2
establece que cada estado se compromete a adoptar con arreglo a sus
procedimientos constitucionales y a las disposiciones del Pacto, las medidas
oportunas para dictar las disposiciones legislativas o de otro cardcter que fueren

necesarias para hacer efectivos los derechos reconocidos.

5.- Convencion sobre la eliminacién de todas las formas de discriminacién contra la
mujer. Principio de la no discriminacion y proclama que todos los seres humanos nacen
libres e iguales en dignidad y derechos.
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6.- Convencion Interamericana para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia
Contra la Mujer. Reconocimiento que el respeto irrestricto a los derechos humanos ha
sido consagrado, afirmando que la violencia contra la mujer constituye una violacion

de los derechos humanos y las libertades
De cardcter federal:

e La Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos (CPEUM). En su
articulo tercero relativo a la educacion.

e Ley General de Educacion. Representa el marco legal que regula el Sistema
Educativo Nacional en su conjunto, y establece los fundamentos de la
educacién en México.

e Ley General de Educacién Superior. Establece los lineamientos de la
administracién en Educacién Superior a Nivel Nacional.

e LeyFederal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria (LFPRH)

e Ley General de Responsabilidades Administrativas. Tiene por objeto distribuir
competencias entre los érdenes de gobierno para establecer las
responsabilidades administrativas de los Servidores Publicos, sus obligaciones,
las sanciones aplicables por los actos u omisiones en que estos incurran.

e Ley General del Sistema Nacional Anticorrupciéon. Tiene por objeto establecer
las bases de coordinacion entre la federacion, las entidades federativas, los
municipios y las alcaldias, para el funcionamiento del Sistema Nacional
previsto en el articulo 133 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
mexicanos, para que las autoridades competentes prevengan, investiguen y
sancionen las faltas administrativas y los hechos de corrupcion.

e Ley de Disciplina Financiera de las entidades Federativas y los municipios. Es
de orden publico y tiene por objeto establecer los criterios generales de
responsabilidad hacendaria y financiera que regirdn a las Entidades
Federativas y los Municipios, asi como a sus respectivos Entes Publicos, para

un manejo sostenible de sus finanzas publicas.
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e Ley de Fiscalizacion y Rendicién de Cuentas de la Federacion. Tiene por objeto
reglamentar los articulos 73 fraccidén XX1V, 74, fracciones IIy VL Y 79 de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos en materia de revisién y
fiscalizacion. (Cuenta Publica, irregularidades, férmulas de distribucion,
ministraciéon y ejercicio de las participaciones y destino y ejercicio de los
recursos)

e Ley General de Contabilidad Gubernamental Tiene como objeto establecer los
criterios generales que regirdn la contabilidad gubernamental y la emision de
informacién financiera de los entes publicos con el fin de lograr su adecuada
armonizacion.

e Ley parala Coordinacion de la Educacion Superior.

e LeyFederal de los Trabajadores al Servicio del Estado, reglamentaria del
apartado B) del articulo 123 Constitucional. Es de observancia general para los
organismos descentralizados, entre otros.

e LeyFederalde Trabajo.

e Plan Nacional de Desarrollo 2019-2024. Establece los objetivos y estrategias
para asegurar las necesidades fundamentales para el desarrollo de la
nacion.

e Convenio de coordinacion para la creacion, operacion y apoyo financiero de la
Universidad Politécnica de la Zona Metropolitana de Guadalajara. Estipula los
compromisos de los niveles Federales y Estatal para la creacion, operacion y
apoyos financieros con que trabajara la Universidad Politécnica
Metropolitana de Guadalajara.

e Acuerdos, Decretos, Reglamentos, Normas, Circulares y Lineamientos de
cardcter obligatorio emitidos por diversas dependencias de orden federal,

incluida la Direccion General de Universidades Tecnoldgicas y Politécnicas

De cardcter Estatal:

10
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Constitucion politica del Estado de Jalisco. En la que establece que el sistema
educativo estatal se ajustard a los principios que establece el articulo tercero
de la CPEUM.

Codigo de Etica y conducta de los Servidores Publicos de la Administracion
Publica del Estado de Jalisco;

Ley Orgdnica del Poder Ejecutivo. Establece las bases para la organizacion,
funcionamiento y control de la Administracién Publica.

Ley de Educaciéon del Estado Libre y Soberano de Jalisco. Regula las acciones y
condiciones de la Educaciéon Publica en Jalisco.

Ley para el ejercicio de las actividades Profesionales del Estado de Jalisco;
Ley para los Servidores Publicos del Estado de Jalisco;

Ley de Responsabilidades Politicas y Administrativas del Estado de Jalisco;
Ley de Compras Gubermamentales, Enajenaciones y Licitaciones del Estado
de Jalisco;

Ley de Austeridad y Ahorro del Estado de Jalisco y sus Municipios;

Ley General de Contabilidad Gubernamental;

Ley del Instituto de Pensiones del Estado de Jalisco;

Ley de Disciplina Financiera de las entidades Federativas y los Municipios;
Ley de Entrega-Recepcion del Estado de Jalisco y sus Municipios;
Reglamento de la Ley de Entrega-Recepcion;

Reglamento de la Ley de Compras;

Reglamento de Jefatura de Gabinete del Poder Ejecutivo del Estado de
Jalisco;

Plan Estatal de Gobermanza y Desarrollo de Jalisco 2018-2024, Visién 2030.
Establece los objetivos, politicas estrategias y lineas de accion que coadyuven
al desarrollo integral del Estado;

Sectorizacion a la Secretaria de Innovacién, Ciencia y Tecnologia los

Organismos Publicos Descentralizados Responsables de la Educacién
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Superior Tecnoldgica:

Politicas Administrativas para Entidades Publicas Paraestatales;

Politicas para la publicacién de Informacién Fundamental;

Normas Generales de Control Interno para la Administracion Publica del
Estado de Jalisco;

Plan de Trabajo de las Unidades de Igualdad de Género en la Administracion
Publica del Estado de Jalisco;

Guia para un Uso No sexista del Lenguaije;

Acuerdos, Decretos, Reglamentos, Normas, Circulares y Lineamientos de

cardcter obligatorio emitidos por diversas dependencias estatales vigentes.

A nivel institucional se cuenta con diversos documentos que regulan la operacién de

la UPZMG como:

Ley Orgdnica de la Universidad de la Politécnica de la Zona Metropolita de
Guadalagjara; que marca las condiciones de operaciéon y define la constitucion

de érganos y comités que operan en la institucion:

De acuerdo con lo establecido en la Ley Orgdnica de la Instituciéon, la UPZMG es

concebida como un “organismo publico descentralizado del Gobiermo del Estado de

Jalisco, con personalidad juridica y patrimonio propio.

En consecuencia, la UPZMG, cuenta con diversos reglamentos y politicas para su

operacion, como son:

12

Coddigo de Etica de la UPZMG;
Reglamento Interno;
Reglamento de Estudios;

Reglamento de Ingreso, Promocién y Permanencia del Personal Académico

(RIPPPA);
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Reglamento de Becas de Académicos;

Reglamento de Becas de Alumnos;

Reglamento Estancias y Estadias;

Reglamento de Fondo Fijo de Caja;

Reglamento de Uso y Mantenimiento del Equipo de Cémputo;

Reglamento de Estudios de Programas Educativos Incluyentes de la UPZMG;
Reglamento de las Condiciones Generales de Trabajo del Personal
Administrativo de la UPZMG;

Reglamento de las Condiciones Generales de Trabajo del Personal Académico;
Reglamento Interior para la Transparencia e Informacion Pudblica de la
UPZMG;

Reglamento de Alumnos de la UPZMG;

Reglamento del Consejo de Participacion Social de la UPZMG;

Reglamento Interior de Eventos de Culminacion de Estudios;

Reglamento para el uso del Equipo de Computo de la UPZMG;

Marco Juridico del Reglamento del Servicio Social de la UPZMG;
Lineamientos de la Biblioteca;

Politicas para el Manejo de Activo Fijo;

Politicas y Lineamientos para la Contratacion de Adquisiciones y
Enajenaciones;

Politicas y Lineamientos para la Adquisicion, Enajenacion, Arrendamiento,
Contratacion de Servicios y Manejo de Almacenes de la UPZMG;

Criterios Generales en Materia de Clasificacion de la Informacién Publica de
la UPZMG;

Contrato Colectivo de Trabajo;

Asimismo, existe un Marco juridico referente al Manual de Calidad de la UPZMG, que

lleva por nombre Manual del Sistema de Gestion de Calidad de la UPZMG de fecha de

septiembre del 2018, de donde emanan los siguientes Manuales:

13
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Manuales de Servicios Escolares:

Instructivo de Reinscripcion

Instructivo de Aplicacion de Examen CENEVAL.
Procedimiento Admision e Inscripciéon
Procedimiento de Bajas

Procedimiento de Registro de Evaluaciones

Procedimiento de Titulacion

Manuales de Recursos Materiales y Servicios Generales:

Instructivo de Recepcion y entrega de mobiliario, equipos y materiales.
Instructivo solicitud de materiales y suministros

Instructivo para solicitud de vehiculo.

Criterios para seleccionar, evaluar y reevaluar a proveedores.
Instructivo para archivo muerto.

Procedimiento de Compras.

Instructivo compra por licitacién sin concurrencia.

Instructivo de compra por licitaciéon con concurrencia.
Instructivo de Adjudicacion Directa

Investigaciéon de Mercado.

Instructivo por Fondo Revolvente.

Procedimiento de mantenimiento preventivo y correctivo.

Manuales de Recursos Financieros:

14

Instructivo para el manejo y aplicacién de los subsidios ordinarios.
Instructivo para Reposicién del Fondo Fijo de Caja.

Instructivo para Arqueo del Fondo Fijo de Caja

Procedimiento para solicitud, otorgamiento y comprobacion de vidticos.
Procedimiento de pago a proveedores.

Politicas para el manejo de los Ingresos Propios y su Egreso.
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Manuales de Recursos Humanos:

e Instructivo para la elaboracion de la némina

e Procedimiento para movimientos de Contratacion, Promociones y bajas de
Personal Administrativo.

e Procedimiento para Contrataciéon del Personal docente.

e Procedimiento de Capacitacion.

15
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III. Mision, vision institucional vy

alineacion al Plan Estatal

Mision Institucional

Ofrecer educacién superior tecnoldgica, innovadora, de excelencia, pertinente y con
enfoque prdctico para impulsar la competitividad, la sustentabilidad y el desarrollo

del sector productivo de Jalisco.
Vision Institucional

e Ser una institucidn reconocida por su oferta educativa innovadora, de
excelencia y altamente pertinente en nuestra region de influencia.

e Contar con un modelo educativo inmovador, oferta educativa acreditada por
su calidad y con alta eficiencia terminal.

e Estar altamente vinculados con los sectores productivos de la regién, teniendo
altos niveles de insercién de nuestros egresados y atraccion de ingresos.

e Contar con un capital humano altamente comprometido, competitivo y
actualizado.

e Contar con procesos eficientes, soportados en tecnologias digitales y
normatividad dindmica y actualizada.

e Contar con infraestructura fisica y tecnoldégica adecuada y espacios que
permitan el desarrollo integral de la comunidad académica.

Valores que caracterizan nuestra institucion

e Compromiso: Asumir el deber mads alld de las obligaciones.
e Resiliencia: Afrontar y superar la adversidad.
e Equidad: Ofrecer igualdad de oportunidades.

17
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Solidaridad: Adoptar y resolver problemas y retos en conjunto.
Inmovacion: Impulsar la mejora en los procesos.
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Alineacion con el Plan Estatal de Gobernanza y

Desarrollo

19
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Educacion superior y sus tematicas relacionadas

Pobreza y
desigualdad

Educacion Grupos

basica y g% prioritarios
media —

Educacion

superior de Género

Hacienda
Proteccion T
a la Salud pablica

Educacién Superior y sus temdticas relacionadas. Plan Estatal de Gobernanza y Desarrollo Jalisco 2018 -

2024 - vision 2030. Pagina 98.

La educacion superior es ahora considerada un derecho fundamental de los ciudadanos que garantiza la
inclusion de calidad de las personas al sector competitivo y productivo, y que a su vez permitird construir
una sociedad justa, incluyente y sustentable. La UPZMG estd comprometida con esta visién al 2030 donde
propone atender a grupos prioritarios a través del desarrollo de programas educativos integrales, de
calidad y excelencia que permitan a los ciudadanos el acceso a una vida digna y por tanto reducir los indices

de violencia, pobreza y desigualdad, asi como generar impacto social.

21

Plan Institucional



Universidad Politécnica de la Zona Metropolitana de Guadalajara

Mapeo de la Estrategia

Nuestra
Visién 2030

Estamos altamente
vinculados con los sectares

excelendiay altamente
pertinents en nuestra
region de influendia.

Contamos con un modelo
educativoinnovador, oferta
educativa acreditada por su
calidad yconaltaeficiencia

terminal.

Contamos con procesos
eficientes, soportadasen
tecnologias digitalesy
namica

idad dit v

fisicay tecnoldgicaadecuaday
espacios que permitan el
desarrollo integral de fa
comunidad académica.

22

Creacién de

Perzpecia APALULEA

ORGANEACKNAL

Mapeo de la estrategia

Nuestra Misién

a de Jaiisca.

Ofrecer educacin superior temoligica, imovadara, de excelenda, pertinente y con enfoque prictico para impulsar fa competitividad, s sustentalslidad y el desarrolio del sector
Productive

Implementacidn de procesos y

Innovacidn y acreditacidn defa acciones para ¢l incremento de 3
oferts sducativa pertinente, eficienca terminal,

Comsolidar de

los programas
fe extudio

Incrementar ko tasa de egreso
y titwlocisn

Objetivo

]

Creacidn

para la insercidn de nuestros akmn.

ogramas de vincuacion

Go faboral y 13 atraccién

Generar ingresos propios y desarrols
tecnolgico mediante ko capactaciin
expeciotizada en capital bunaoo

w P e S Etablecerun zetama Daraconocary hacer Awiplis conve s e
E TorBeas b kocheegel) opentic de difzion del medab de ket EMpIcaRiusice
S SpEdy pRLNERIR zeguimisato 3 bz tatoraz eatie b razztinctunar elmodek daeautencnn
2 acompaiiamiento astinturado e sl v At n estinca:
= =n ko pricologico. economico. . . xR estades | seniio
o abiez zecal
\ Conzolidar e \ Iinplementar un T DT e

w i 1 Dieiaran manualde [l kA te. zenkio: de conzuhorm azsorm
@ i spiie scredincion de procedimiznte 2 o] Tgubacion.de apcincion smprearal
a nimero de progams SRR i mprazaz
g que ze ofertan de estudio Promoer cuizes con Impukar ; fortakecar b Fortalecat oz estimuks

modalidad a cohborcion cientifca ‘economicos becas

briscears / conelzector productioc =atie b comunitad
S e | P e 4 e S S S SSS s |
| [ 1 |
] Formlecer aldeancll ol BN AT T i

g2ction delcapinl e ¥ mplar bofern de

I (P i I nevar pan zimplfiess ilemibgiels, [} ezpacio: educatiios ke I
| A AR kb S il meors bos procezos L S %) ofertndo ua myor Pl crnin |
| b b it Il nicerzitarz nueia realda 1 nume o de espaces al cnios |
| incubcion | tutoraz [ 2, greso |
| I 11 |
| [ 1 |
| 1 10 |

Desarrollay gestidn del capital humano

Reingenier  de normatividad, simpificacion de procesas y
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IV. Diagndstico de la organizacion

Radiografia institucional por temas estratégicos

FILOSOFIA INSTITUCIONAL

Identidad de las Universidades Politécnicas

Las Universidades Politécnicas se crearon en 2001 con la finalidad ampliar la
cobertura, al ofrecer opciones de licenciatura y posgrado pertinentes a las
necesidades de desarrollo de las entidades federativas. Su enfoque educativo es
flexible y centrado en el aprendizaje, con el objeto de que los estudiantes adquieran
actitudes que les permitan el aprendizaje a lo largo de la vida. Sus programas
educativos estdn disernados con base en competencias, entendidas como los
conocimientos, habilidades, destrezas y actitudes necesarias para que el egresado

pueda integrarse en cualquier mercado laboral

Las Universidades Politécnicas pretenden ser reconocidas por la sélida formacion
técnica y en valores de sus egresados; altas tasas de titulacion; profesores
competentes en la generacion, aplicacion y transmision del conocimiento, capaces de
organizarse en cuerpos académicos; carreras pertinentes con alta demanda en los
sectores productivos; instrumentos adecuados para la evaluaciéon de la enserianza y
el aprendizaje; servicios eficaces para la atenciéon de la comunidad estudiantil;
infraestructura moderna y suficiente para apoyar la labor docente; sistemas de
gestion de la calidad basados en procesos; servicio social articulado con los objetivos

de los programas educativos; vinculacion eficaz con las empresas del entormo, y en la
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formacién de los estudiantes se pondrd énfasis en el aprendizaje del inglés, de manera
que puedan competir en el mercado creciente de integracion internacional

(Coordinaciéon de Universidades Politécnicas, 2005)

En cuanto a la investigacién y desarrollo tecnoldgico, las Universidades Politécnicas se
caracterizan por la asimilacion, transferencia y mejora de tecnologias existentes, por
ello los programas y proyectos educativos se formulan a partir de necesidades de
desarrollo estatal y regional, lo cual sirve de apoyo a la formacién estudiantil
mediante estancias y estadias concertadas con las empresas, que les permite mejorar

sus capacidades para el ejercicio de sus profesiones.

Un rasgo caracteristico de las Universidades Politécnicas es la preservacion y difusion
de la cultura, haciendo énfasis en la cultura tecnolégica. Para tal efecto se desarrollan
asesorias, cursos, exposiciones y publicaciones. Se pretende también fortalecer la
colaboracion interinstitucional mediante redes de trabajo 15 académico, de alcance
estatal, nacional e internacional, de tal forma que se facilite la movilidad tanto de

alumnos como de docentes.

Las carreras profesionales son intensivas y se dividen en periodos cuatrimestrales, por
lo que la duracién de estudios es de tres anos y cuatro meses. El estudio del idioma
inglés es obligatorio. Las competencias de los alumnos se examinan a través de dos
estancias y una estadia profesional. La primera estancia se realiza al concluir el

primer ano de estudios. La segunda al finalizar el segundo aro.

La ultima prdactica se denomina estadia profesional, dura cuatro meses y se presenta

tras aprobar la totalidad de las asignaturas del plan de estudios. Las Universidades
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Politécnicas cuentan con una Junta Directiva, como érgano de gobierno, ademds de
un Consejo Social, responsable de supervisar la actividad econdmica y el desemperio
de los servicios de la institucion. Cuentan también con un Consejo Consultivo que
asesora en materia académica y un Consejo de Calidad que se encarga del

aseguramiento de la calidad de los procesos.

Analisis administrativo

Estructura organizacional

La Universidad cuenta con una estructura integrada por 94 individuos entre personal
administrativo y personal docente. Donde el 34% son mujeres y el 66% son hombres.
La edad promedio oscila entre los 30 y 44 anos. (Fuente: Departamento de Recursos

Humanos).

Reconociendo la importancia del tema y de que los diferentes comportamientos,
aspiraciones y necesidades de las mujeres y los hombres se consideran, valoran y
promuevan de igual manera, como institucion generadora de cambio en las personas,
para contribuir a eliminar estereotipos y construir equidad de género como un valor
para transmitir. La Universidad, realiza trabajos al interior para conseguir la
certificacion en el Modelo de Equidad de Género (MEG), es por ello que se contempla
como un proyecto integral, ya que, no se puede promocionar que las alumnas,
maestras y personal administrativo accedan a mejores condiciones laborales sidesde
la base no se interactua con la perspectiva de igualdad sustantiva entre mujeres y

hombres.
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La estructura organizacional administrativa de la Universidad estd integrada por 8
directivos (un Rector, dos secretarios; cuatro directores; un subdirector); nueve jefes de
departamento y 36 administrativos. Esta estructura es aprobada por la Junta
Directiva, mdaximo érgano de gobierno de la Universidad conformado por autoridades
federales, estatales, representantes del sector productivo, representantes del

alumnado y profesorado de la institucion.

27

Plan Institucional



Universidad Politécnica de la Zona Metropolitana de Guadalajara

Identificacion de problemas y oportunidades

institucionales

Andlisis FODA

I FORTALEZAS DEBILIDADES

*Somos una universidad accesible por ser una
institucion publica.

*La Universidad tiene una trayectoria de 16 afios.
*Cuenta con plan de Tutorias y Asesorias.
*Formamos parte de la DGUTyP, con programas de
estudios impartidos a nivel nacional.
*Programas de estudios basados en competencias
*Se imparte la materia de inglés durante todos los
cuatrimestres.

*El modelo educativo establece una formacion
integral del estudiante.

*Tiene una duracion de 3 afios y 4 meses las carreras
completas al ser cuatrimestrales.

*Cuenta con laboratorios equipados para cada
programa académico.

*Tiene estancias y estadias para una pronta insercion
en su drea laboral.

*Tiene 187 convenios con instituciones relevantes
para todos los programas de estudio.
*Ubicacion geografica sin oferta académica de otras

MATRIZ FODA

*La ubicacion estd alejada de la ZMG.
*Matricula baja.
*No contamos con servicios a la venta para terceros.

*Pocas o nulas oportunidades de intercambio y/o empleo por la falta de certificacion en inglés.

*Plantilla de docentes limitada.
*Falta de tutores y asesores.
*Falta de atencion y seguimiento psicoldgico a los alumnos.
*Baja movilidad de alumnos y docentes a nivel nacional.
*No hay un programa de emprendimiento.

*No contar con un departamento de promocion y difusion.
*No contamos con la cantidad suficiente de PTCs necesarios por PE.
*Infraestructura deficiente de TICs.

*Modelo de evaluacién docente insuficiente.

*Cambio a la sede de Cajititlan.

*Espacios para laboratorios reducidos y limitados.

*Falta de actualizacién profesional.

*Falta de alumbrado y personal de vigilancia.

*No contar con infraestructura incluyente.

*No dar servicio de calidad para personas con discapacidad.
*Baja en la matricula por falta de infraestructura fisica.

*Baja matricula de ingreso debido a poca oferta académica.
*Disminucidn de practicas por no contar con la infraestructura suficiente.

instituciones. P ] .
*Contamos con Profesores Investizadores *Pérdida de convenios con el sector productivo.
R & ) *Falta acceso a acreditaciones para los planes de estudio y de trabajos de investigacion.
*Titulacion Directa

*Falta de recursos para capacitacion.
*Oferta académica desactualizada.
*No cumplimiento con los perfiles docentes.

e Generacion de

de la red politécnica

ESTRATEGIA FO
o Ampliar la oferta de espacios educativos, considerando la
infraestructura que se tenga para cada periodo.

programas y apoyos e Incrementar el niUmero de programas que se ofertan,
desde la cabeza de aprovechando los ya autorizados o realizando estudios para
sector para el nuevos programas, analizando y realizando la factibilidad en la
desarrollo nueva area de influencia y la realidad econémica del Estado.
tecnoldgico. e Incrementar el niUmero de programas que se ofertan,
® Actualizacion de los aprovechando los ya autorizados o realizando estudios para
programas de nuevos programas, analizando y realizando la factibilidad en la
estudios por medio nueva area de influencia y la realidad econdmica del Estado.
de academias @ Fortalecer con espacios, equipamiento y recursos técnicos
nacionales. (bibliografia, materiales, etc.), al drea académica en funcién de
o Ubicaciénenuna mantener altos estandares en la formacion de profesionistas.
zona geografica ® Mejorar los indices de ingreso y egreso de alumnos, a través
cercana a grandes de proyectos bien definidos de formacion integral que incluye
industrias. arte'y deportes, los que serdn apoyados por un sistema de
® Vinculacion con acompafiamiento correctamente estructurado y apoyado en
otras universidades lo psicoldgico, econdmico y de formacion en valores.

o Establecer lineamientos y bases para buscar la acreditacion de
planes y programas de estudio, mediante procedimientos
sistematizados en apoyo de la calidad formativa.

ESTRETEGIA DO
® Presentar cursos de capacitacion a personal docente y administrativo con
enfoque de herramientas de trabajo colaborativo.
e Continuar con la migracién de informacion en los procesos de
digitalizacion.
® Gestionar recursos financieros para la adquisicion de equipamiento
actualizado.
® Promover la integracion y participacion activa en los procesos de
trasformacion Digital propuestos desde la cabeza de sector.
® Asegurar esquemas de actualizacion del personal académicoy
administrativo, en funcién de otorgar un mejor servicio a la comunidad en
general, a través de mantenerlos actualizados dentro de sus funciones
prioritarias.
® Aprovechar las TIC's en favor de ofrecer procesos simplificados, mediante
sistemas técnicos e informaticos modernos.
@ Buscar invertir en proyectos académicos y administrativos a mediano 'y
largo plazo, que permitan establecer métodos de trabajo constante y
efectivo, para evitar reprocesos en todas las areas.
@ Establecer un sistema operativo de seguimiento a los alumnos.
o Disefiar un manual de procedimiento para las tutorias.
® Capacitar al personal académico en el funcionamiento del modelo de
tutorias.
® Dar a conocery hacer difusién del modelo de tutorias entre la comunidad
educativa.
® Fortalecer los estimulos econdmicos/becas entre la comunidad.
o Adecuar la legislacion institucional a las condiciones actuales de la UPZMG.
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La ubicacion del plantel en Cajititlan
reduce la posibilidad de que
alumnos y docentes estén

interesados en ingresar a la
universidad.
Falta de transporte y seguridad
publica.
Desercidn de alumnos por
problemas externos.

La falta de apoyo presupuestal
puede limitar el crecimiento de la
universidad.

Desercién de alumnos por

problemas externos.

Sector productivo desinteresado en
la realizacién de convenios con la
universidad.

No contamos con proveedor

suficiente de internet.

ESTRATEGIA FA

Promover cursos con modalidad a
distancia para que los alumnos que
trabajan puedan combinar sus
actividades sin abandonar la
escuela.
Fortalecery reestructurar el modelo
de educacion dual.
Ampliar convenios de colaboracién
para estancias, estadias y servicio
social.
Implementar un programa de
incubacion de empresas.
Fortalecery reestructurar los
servicios de consultoria, asesoria y
capacitacion empresarial.
Impulsar y fortalecer la colaboracién
cientifica con el sector productivoy
social.

AVENAZAS O
[ ]

ESTRATEGIA DA
Gestionar recursos financieros ante las
instancias correspondientes para la
construccion de la infraestructura.
Fomentar la participacién del sector
publicoy privado en la generacién de
proyectos de vinculacion con la
universidad.
Generar ingresos propios a través de
la venta de servicios por parte de la
UPZMG.
Incrementar el ancho de banda de
internet en la sede de Cajititlan.
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V. Apartado estratégico

Objetivos institucionales

Los objetivos del presente plan se determinan a continuacién:

31

Fortalecer el desarrollo y gestién del capital humano

Mejorar la normativa y los procesos institucionales, a través de la revisiéon de cada una
de las dreas, para llevar a cabo su redisetio.

Incrementar la infraestructura, a través de la construccion de diversas unidades de
docenciq, talleres, laboratorios y dreas comunes, para el desarrollo de actividades
académicas y de esparcimiento.

Fortalecer la infraestructura tecnolégica en todas las dreas de la UPZMG, a través de
la adquisicién de equipamiento actualizado, para contribuir al bienestar integral de la
comunidad universitaria.

Buscar la consolidacion de los programas de estudio actualmente registrados, a
través de incrementar la oferta educativa, con el fin de mejorar los indices de egreso en
la Universidad.

Establecer nuevos lineamientos académicos y administrativos que simplifiquen de
manera constante todos los procesos universitarios, buscando mantener la innovacion
en los mismos.

Fortalecer el programa de tutorias a través del diserio de un sistema integral, para
reducir el indice de deserciéon académica.

Incrementar la tasa de egreso y titulaciéon, a través del fortalecimiento de los procesos
administrativos y académicos para obtener reconocimiento por la calidad de los
egresados.

Fortalecer la vinculacién estratégica a través de convenios de colaboracion con los
sectores publico, privado y social con fin de generar desarrollo tecnoldgico y

capacitacion especializada en capital humano.
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Identificacion de Programas publicos, proyectos,

bienes o servicios.

En aras de contribuir con las politicas publicas para atacar las problematicas de la

region, la UPZMG pretende desarrollar los siguientes proyectos:

Objetivo institucional

Fortalecer el desarrollo y gestion del capital humano

Mejorar la normativa y los procesos institucionales, a través de la
revision de cada una de las areas, para llevar a cabo su redisefio.

Incrementar la infraestructura, a través de la construccion de

diversas unidades de docencia, talleres, laboratorios y dreas

comunes, para el desarrollo de actividades académicas y de
esparcimiento.

Fortalecer la infraestructura tecnoldgica en todas las areas de la
UPZMG, a través de la adquisicion de equipamiento actualizado,
para contribuir al bienestar integral de la comunidad universitaria.

Buscar la consolidacion de los programas de estudio actualmente
registrados, a través de incrementar la oferta educativa, con el fin
de mejorar los indices de egreso en la Universidad.

10.

11

12.

13.

14.

15.

16.

17.

Programas publicos, proyectos, bienes o servicios (enfoque

estratégico)

Presentar cursos de capacitacion a personal
docente y administrativo con enfoque de
herramientas de trabajo colaborativo.
Describir claramente los procesos y
procedimientos que realiza cada area.
Retroalimentar cada procedimiento realizado con
la intencién de mejorar los procesos.

Definir las funciones sustantivas de cada drea de
la UPZMG

Investigar los procesos que se pueden digitalizar y
generar un plan de accion.

Redefinir los procesos necesarios.

Digitalizar los procesos con el apoyo de
plataformas digitales y paginas web.

Gestionar recursos financieros ante las instancias
correspondientes para la construccion de la
infraestructura.

Fomentar la participacion del sector publico y
privado en la generacidn de proyectos de
vinculacién con la universidad.

Generar ingresos propios a través de la venta de
servicios por parte de la UPZMG.

Continuar con la migracion de informacion en los
procesos de digitalizacion.

Gestionar recursos financieros para la adquisicion
de equipamiento actualizado.

Promover la integracion y participacion activa en
los procesos de trasformacion Digital propuestos
desde la cabeza de sector.

Incrementar el ancho de banda de internet en la
sede de Cajititlan.

Ampliar la oferta de espacios educativos,
considerando la infraestructura que se tenga para
cada periodo.

Incrementar el nimero de programas que se
ofertan, aprovechando los ya autorizados o
realizando estudios para nuevos programas,
analizando y realizando la factibilidad en la nueva
area de influencia y la realidad econémica del
Estado.

Fortalecer con espacios, equipamiento y recursos
técnicos (bibliografia, materiales, etc.), al area
académica en funcién de mantener altos
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Establecer nuevos lineamientos académicos y administrativos que
simplifiquen de manera constante todos los procesos universitarios,
buscando mantener la innovacion en los mismos.

Fortalecer el programa de tutorias a través del disefio de un sistema
integral, para reducir el indice de desercién académica.

Incrementar la tasa de egreso y titulacién, a través del
fortalecimiento de los procesos administrativos y académicos para
obtener reconocimiento por la calidad de los egresados.

Fortalecer la vinculacién estratégica a través de convenios de
colaboracion con los sectores publico, privado y social con fin de
generar desarrollo tecnoldgico y capacitacion especializada en
capital humano.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

25.

26.

27.

28.

29.

30.

31

32.

33.

34.

estandares en la formacion de profesionistas.
Mejorar los indices de ingreso y egreso de
alumnos, a través de proyectos bien definidos de
formacion integral que incluye arte y deportes, los
que serdn apoyados por un sistema de
acompafiamiento correctamente estructurado y
apoyado en lo psicoldgico, econdmico y de
formacion en valores.

Establecer lineamientos y bases para buscar la
acreditacion de planes y programas de estudio,
mediante procedimientos sistematizados en
apoyo de la calidad formativa.

Asegurar esquemas de actualizacion del personal
académico y administrativo, en funcién de
otorgar un mejor servicio a la comunidad en
general, a través de mantenerlos actualizados
dentro de sus funciones prioritarias.

Aprovechar las TIC's en favor de ofrecer procesos
simplificados, mediante sistemas técnicos e
informaticos modernos.

Buscar invertir en proyectos académicos y
administrativos a mediano y largo plazo, que
permitan establecer métodos de trabajo
constante y efectivo, para evitar reprocesos en
todas las dreas.

Establecer un sistema operativo de seguimiento a
los alumnos.

Disefiar un manual de procedimiento para las
tutorias.

Capacitar al personal académico en el
funcionamiento del modelo de tutorias.

Dar a conocer y hacer difusion del modelo de
tutorias entre la comunidad educativa.
Fortalecer los estimulos econémicos/becas entre
la comunidad.

Adecuar la legislacion institucional a las
condiciones actuales de la UPZMG.

Promover cursos con modalidad a distancia para
que los alumnos que trabajan puedan combinar
sus actividades sin abandonar la escuela.
Fortalecer y reestructurar el modelo de educacién
dual.

Ampliar convenios de colaboracion para
estancias, estadias y servicio social.

Implementar un programa de incubacién de
empresas.

Fortalecer y reestructurar los servicios de
consultoria, asesoria y capacitacion empresarial.
Impulsar y fortalecer la colaboracion cientifica con
el sector productivo y social.

Relacion de indicadores para los objetivos

Los mecanismos de seguimiento y evaluacion al desempeno institucional serdn a

través de los érganos colegiados y unipersonales de la Universidad como son: La H.
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Junta Directiva, autoridad mdxima de la Universidad; el Rector, auxiliado de los
secretarios: Académico y Administrativo; los Directores de carrera y directores o jefes
de departamento. Instancias que dardn seguimiento a los indicadores propuestos en
el presente documento y a las metodologias propuestas por los marcos normativos

federal, estatal y sectorial.

Objetivo

Nombre del indicador

Fortalecer el desarrollo y gestion del capital humano.

Mejorar la normativa y los procesos institucionales, a través de la
revision de cada una de las areas, para llevar a cabo su redisefio.

Incrementar la infraestructura, a través de la construccién de

diversas unidades de docencia, talleres, laboratorios y dreas

comunes, para el desarrollo de actividades académicasy de
esparcimiento.

Fortalecer la infraestructura tecnoldgica en todas las dreas de la
UPZMG, a través de la adquisicion de equipamiento actualizado,
para contribuir al bienestar integral de la comunidad universitaria.

Buscar la consolidacion de los programas de estudio actualmente
registrados, a través de incrementar la oferta educativa, con el fin
de mejorar los indices de egreso en la Universidad.

Establecer nuevos lineamientos académicos y administrativos que
simplifiquen de manera constante todos los procesos
universitarios, buscando mantener la innovacion en los mismos.

Fortalecer el programa de tutorias a través del disefio de un
sistema integral, para reducir el indice de desercién académica.

Incrementar la tasa de egreso y titulacion, a través del
fortalecimiento de los procesos administrativos y académicos para
obtener reconocimiento por la calidad de los egresados.

Fortalecer la vinculacion estratégica a través de convenios de
colaboracién con los sectores publico, privado y social con fin de
generar desarrollo tecnoldgico y capacitacion especializada en
capital humano.

Porcentaje de personal que recibe capacitacion
profesional.

Porcentaje de actualizacion de la normatividad.
Numero de espacios construidos destinados para el

desarrollo de actividades académicas y de
esparcimiento.

Porcentaje de actualizacion de la infraestructura
tecnoldgica.

Crecimiento en la atencion a la demanda en el primer
cuatrimestre
Porcentaje de Programas Educativos Acreditados.

Numero de procesos certificados y/o acreditados por
organismos externos.

indice de desercién académica.

indice de eficiencia terminal.

Tasa de crecimiento anual de convenios de vinculacion
estratégica operando.
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Nombre del indicador Formula de calculo Unidad de medida Fuente de informacion Frecuencia de actualizacion

Porcentaje de personal que recibe
capacitacion profesional.

Porcentaje de actualizacion de la
normatividad.

Numero de espacios construidos
destinados para el desarrollo de
actividades académicas y de
esparcimiento.

Porcentaje de actualizacion de la
infraestructura tecnoldgica.

Crecimiento en laatenciénala
demanda en el primer cuatrimestre

Porcentaje de Programas Educativos
Acreditados.

Descripciéon de los indicadores de desempetio

Mide la participacién de personal
académico y administrativo en cursos
de capacitacion o actualizacion.

Mide el avance de actualizacion de la
normatividad institucional.

Mide la cantidad de espacios
educativos destinados para la
ensefianza y esparcimiento.

Mide el porcentaje de actualizaciény
crecimiento de la infraestructura
tecnoldgica.

Mide el porcentaje de crecimiento
anual de la matricula del primer
ingreso

Mide el avance de las acciones
orientadas a asegurar que los
programas educativos cumplan con
los

pardmetros de calidad.

Numero de personal que recibe
capacitaciones / personal total ¥100

Numero de documentos
normativos actualizados / nimero
total de documentos propuestos
para actualizacion

Numero de espacios construidos

(NUumero de equipos o servicios
adquiridos o actualizados en el afio
n+1)/ (nimero de equipos o servicios
existentes n-1)*100

(Matricula inscrita en el ciclo actual
- Matricula inscrita en el ciclo anterior)
/ Matricula anterior *100

Numero de Programas Educativos
acreditados/ Nimero total de
programas evaluados *100

Porcentaje

Porcentaje

Valor

Porcentaje

Porcentaje

Porcentaje

Departamento de Recursos
Humanos

Secretaria Administrativa

Secretaria Administrativa

Secretaria Administrativa

Departamento de Servicios
Escolares

Secretaria Académica

Anual

Anual

Anual

Anual

Anual

Anual




Universidad Politécnica de la Zona Metropolitana de Guadalajara

Nombre del indicador Formula de calculo Unidad de medida Fuente de informacion Frecuencia de actualizacion

Numero de procesos certificados y/o
acreditados por organismos
externos.

indice de desercién académica.

indice de eficiencia terminal.

Tasa de crecimiento anual de
convenios de vinculacion estratégica
operando.

Mide el nimero de procesos
descritos y documentados de
acuerdo con las normas

Mide la cantidad de alumnos que no
concluyen sus estudios en una
cohorte generacional.

Mide el nivel de aprovechamiento
académico y de recursos humanos
y materiales en el proceso
formativo de una generacién

Mide el grado de crecimiento anual
de la capacidad de gestion que
tendrd la Universidad con los
sectores productivos en miras de
logras beneficios

mutuos.

Numero de procesos

Numero de deserciones / nimero
total de alumnos * 100

Total de alumnos de una generacién
que egresaron en el periodo
establecido / Total de alumnos que
ingresaron en la misma*100

(NUmero de convenios de vinculacién
en el afio n+1) / (nimero de
convenios de vinculacién en el afion -
1)* 100

Valor

Porcentaje

Porcentaje

Tasa

Secretaria Académicay
Administrativa

Departamento de Servicios
Escolares

Departamento de Servicios
Escolares

Subdireccion de Vinculacion

Anual

Anual

Anual

Anual
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VI. Alineacion de programas
presupuestarios a  objetivos

institucionales

Identificacion de programas presupuestarios y su
contribucion a los objetivos, programas publicos,

proyectos, bienes o servicios institucionales

Los objetivos institucionales establecidos y vinculados con la misién y visién de la
UPZMG contribuyen a atender las politicas publicas que tienen que ver con la
Educacién Superior de calidad que brinda el estado. A continuaciéon, se muestra la
relacion que existe entre los objetivos diseriados por la UPZMG y los programas
publicos, proyectos, bienes o servicios institucionales con los Programas
Presupuestarios:

Objetivo institucional Programas publicos Programas presupuestarios

1. Presentar cursos de
capacitacién a personal
docente y administrativo

con enfoque de
herramientas de trabajo
colaborativo.
Fortalecer el desarrollo y gestién del capital 2. Describir claramente los Fortalecimiento a la excelencia educativa
humano procesos y procedimientos

que realiza cada area.

3. Retroalimentar cada
procedimiento realizado con
la intencion de mejorar los
procesos.

4, Definir las funciones

. , Disefio de la politica educativa
sustantivas de cada area de P
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Mejorar la normativa y los procesos
institucionales, a través de la revision de
cada una de las areas, para llevar a cabo su
redisefio.

Incrementar la infraestructura, a través de
la construccion de diversas unidades de
docencia, talleres, laboratorios y areas
comunes, para el desarrollo de actividades
académicas y de esparcimiento.

Fortalecer la infraestructura tecnoldgica en
todas las areas de la UPZMG, a través de la
adquisicion de equipamiento actualizado,
para contribuir al bienestar integral de la
comunidad universitaria.

Buscar la consolidacion de los programas de
estudio actualmente registrados, a través
de incrementar la oferta educativa, con el
fin de mejorar los indices de egreso en la

Universidad.

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

la UPZMG

Investigar los procesos que
se pueden digitalizar y
generar un plan de accion.
Redefinir los procesos
necesarios.

Digitalizar los procesos con
el apoyo de plataformas
digitales y paginas web.
Gestionar recursos
financieros ante las
instancias correspondientes
para la construccion de la
infraestructura.

Fomentar la participacion
del sector publico y privado
en la generacion de
proyectos de vinculacion con
la universidad.

Generar ingresos propios a
través de la venta de
servicios por parte de la
UPZMG.

Continuar con la migracién
de informacién en los
procesos de digitalizacion.
Gestionar recursos
financieros para la
adquisicion de
equipamiento actualizado.
Promover la integracion y
participacién activa en los
procesos de trasformacion
Digital propuestos desde la
cabeza de sector.
Incrementar el ancho de
banda de internet en la sede
de Gajititlan.

Ampliar la oferta de espacios
educativos, considerando la
infraestructura que se tenga
para cada periodo.
Incrementar el nimero de
programas que se ofertan,
aprovechando los ya
autorizados o realizando
estudios para nuevos
programas, analizando y
realizando la factibilidad en
la nueva area de influenciay
la realidad econémica del
Estado.

Fortalecer con espacios,
equipamiento y recursos
técnicos (bibliografia,
materiales, etc.), al area
académica en funcion de
mantener altos estandares
en la formacion de
profesionistas.

Mejorar los indices de
ingreso y egreso de
alumnos, a través de

Programa de mantenimiento e
infraestructura fisica educativa

Investigacion Cientifica y Desarrollo
Tecnoldgico

Fortalecimiento a la excelencia educativa
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19.

20.

21.

Establecer nuevos lineamientos
académicos y administrativos que
simplifiquen de manera constante todos los
procesos universitarios, buscando
mantener la innovacién en los mismos. 22.

23.

24.

25.

Fortalecer el programa de tutorias a través
del disefio de un sistema integral, para

reducir el indice de desercion académica. 26.

27.

28.

Incrementar la tasa de egreso y titulacién, a
través del fortalecimiento de los procesos
administrativos y académicos para obtener

reconocimiento por la calidad de los 29.

egresados.

proyectos bien definidos de
formacion integral que
incluye arte y deportes, los
que seran apoyados por un
sistema de
acompafamiento
correctamente estructurado
y apoyado en lo psicoldgico,
econdmico y de formacion
en valores.

Establecer lineamientos y
bases para buscar la
acreditacion de planes y
programas de estudio,
mediante procedimientos
sistematizados en apoyo de
la calidad formativa.
Asegurar esquemas de
actualizacion del personal
académico y administrativo,
en funcién de otorgar un
mejor servicioa la
comunidad en general, a
través de mantenerlos
actualizados dentro de sus
funciones prioritarias.
Aprovechar las TIC's en favor
de ofrecer procesos
simplificados, mediante
sistemas técnicos e
informaticos modernos.
Buscar invertir en proyectos
académicos y
administrativos a mediano y
largo plazo, que permitan
establecer métodos de
trabajo constante y efectivo,
para evitar reprocesos en
todas las dreas.

Establecer un sistema
operativo de seguimiento a
los alumnos.

Disefiar un manual de
procedimiento para las
tutorias.

Capacitar al personal
académicoenel
funcionamiento del modelo
de tutorias.

Dar a conocer y hacer
difusién del modelo de
tutorias entre la comunidad
educativa.

Fortalecer los estimulos
econdmicos/becas entre la
comunidad.

Adecuar la legislacion
institucional a las
condiciones actuales de la
UPZMG.

Promover cursos con
modalidad a distancia para
que los alumnos que

Disefio de la politica educativa

Fortalecimiento a la excelencia educativa

Servicios de educacién superior y posgrados
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Fortalecer la vinculacién estratégica a través
de convenios de colaboracién con los
sectores publico, privado y social con fin de
generar desarrollo tecnoldgico y
capacitacion especializada en capital
humano.

30.

31

32.

33.

34.

trabajan puedan combinar
sus actividades sin
abandonar la escuela.
Fortalecer y reestructurar el
modelo de educacion dual.
Ampliar convenios de
colaboracién para estancias,
estadias y servicio social.
Implementar un programa
de incubacion de empresas.
Fortalecer y reestructurar los
servicios de consultoria,
asesoria y capacitacion
empresarial.
Impulsar y fortalecer la
colaboracién cientifica con el
sector productivo y social.

Investigacion Cientifica y Desarrollo
Tecnoldgico
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