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Red de Centros de Justicia para las Mujeres

La Red de Centros de Justicia para las Mujeres (Red CIM) es un Organismo Publico Descentralizado
(OPD), sectorizado a la Secretaria de Igualdad Sustantiva entre Mujeres y Hombres, con personalidad
juridica y patrimonio propio, con autonomia técnica y de gestién, cuyo objetivo es coordinar, fortalecer
programatica, presupuestal y normativamente a los Centros de Justicia para las Mujeres (CIM) de
Jalisco.

La Red CJM es una institucidn que promueve la imparticién de justicia, la proteccion y la seguridad de
mujeres que son victimas de violencia por razén de género, asi como a sus hijas e hijos. Promueve el
acceso a lajusticia, a su proteccién integral y su seguridad, como instalaciones para la atencién integral
y para la procuracién e imparticion de justicia.

Busca garantizar el ejercicio del derecho a la atencién integral especializada, multidisciplinaria, desde
la atencidn inicial hasta finalizar su proceso en todas sus dimensiones; al acceso a la justicia, a la
proteccion integral, a la seguridad publica, a la seguridad personal, al refugio; tanto para las mujeres
victimas de violencia por razdén de género, sus hijas e hijos y victimas indirectas.

El presente documento tiene el propdsito de enmarcar el funcionamiento de la Red CIM, de forma que
se permita alcanzar los objetivos para alcanzar las metas a mediano y largo plazo, asi como abonar al
cumplimiento de los tratados internacionales en la materia, la legislacién nacional y local, el
cumplimiento cabal de su ley organica, asi mismo dar cumplimiento a los instrumentos de planeacién,
normativos y operativos relativos a la politica publica internacional y nacional para la operacién de los
CJM para con ello contribuir en prevenir y erradicar la violencia contra las mujeres, algunos de ellos
son: el Modelo de los Centros de Justicia para las Mujeres, el Protocolo para la atencién de usuarias
victimas en los Centros de Justicia para las Mujeres en México, los Lineamientos para la creacién y
operacion de los Centros de Justicia para las Mujeres. Los cuales tienen por objeto, definir las
estrategias y acciones que llevard a cabo, asi como su misién y vision institucional con el propdsito de
garantizar una vida libre de violencia.

La elaboracidon del presente Plan Institucional resulta trascendental pues permite generar un analisis
de los quehaceres realizados en materia de atencién especializada, acciones de prevenciéon de la
violencia en razén de género contra las mujeres y los procesos de acompafamiento para el acceso a la
justicia en los CJM del Estado de Jalisco.

Permitira presentar un diagndstico de las condiciones estructurales internas y externas a los CJM que
representen amenazas, debilidades, fortalezas y oportunidades. De esta manera se tendra como punto
de partida el diagndstico que permitird la construccidon de los ejes estratégicos que marquen la
actuacién de la Red CIM, permitiendo describir las acciones necesarias para maximizar las fortalezas,
identificar oportunidades, neutralizar las amenazas y debilidades en la operatividad de los CJM.

Asi mismo, este documento institucional permitird proyectar los resultados esperados de nuestra labor
cotidiana, sefialando nuestra alineacidn estratégica con la aportacién para el cumplimiento del Plan
Estatal de Gobernanza y Desarrollo del Estado de Jalisco 2024-2030.
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Red de Centros de Justicia para las Mujeres

Con ello pretendemos transmitir de manera clara, transparente los proyectos que el Gobierno del
Estado de Jalisco a través de la Red de Centros de Justicia para las Mujeres va a implementar en la
presente administracién que garantice la atencién especializada de mujeres victimas de violencia por
razén de género, de sus hijas e hijos, a través del enfoque de derechos humanos y perspectiva de
género, de manera que ellas y sus familias pueden acceder a una vida libre de violencia.

El Plan Institucional de la RED CJM se estructura en los siguientes cinco apartados:

1)
2)
3)
4)
5)

Antecedentes;

Misidn, vision institucional y alineacidn al plan estatal;
Diagnéstico de la organizacion;

Apartado estratégico; y

Alineacidn de programas presupuestarios con objetivos institucionales.

El presente plan se realizé y coordind bajo la supervisién de la Direccidn de Planeacién y Evaluacién de
la Red CJM, en colaboracién con el resto de las areas, fue validado técnicamente por la Secretaria de
Planeacién y Participacion Ciudadana.

Sofia Berenice Garcia Mosqueda
Coordinadora General del Organismo Publico Descentralizado

Red de Centros de Justicia para las Mujeres.

’xﬁ’ Plan Institucional
A\



Red de Centros de Justicia para las Mujeres

A continuacién, se expone el marco juridico que sustenta la estructura y la funciéon de la Red CJM.
Tanto a nivel nacional como internacional, existen multiples tratados, acuerdos y normativas que han
evolucionado con el tiempo y que evidencian el compromiso social por erradicar las violencias basadas
en género en todas sus expresiones.

En el ambito internacional, México ha ratificado diversos instrumentos de derechos humanos que
buscan garantizar que mujeres y hombres disfruten, en igualdad de condiciones, de todos los derechos
fundamentales: econdmicos, sociales, culturales, civiles y politicos. Desde la adopcidon de la
Declaracion Universal de los Derechos Humanos en 1948 por la Asamblea General de las Naciones
Unidas, la libertad y la dignidad humana se reconocen como derechos esenciales para todas las
personas (ONU, 1948)%. Esto incluye el derecho a vivir una vida libre de violencias y discriminacién, un
principio que debe aplicarse especialmente a nifias, adolescentes y mujeres. Promover este derecho
es fundamental, ya que la discriminacion de género no solo vulnera el principio de igualdad, sino que
limita la participacion de las mujeres en los distintos ambitos de la vida, obstaculiza su desarrollo
integral y reduce sus oportunidades en comparacion con los hombres.

México ha asumido compromisos importantes mediante la firma de diversos tratados internacionales
que lo obligan a proteger el derecho a la igualdad de género, la vida digna y la libertad. Entre los mas
relevantes se encuentra la Convencion sobre la Eliminacion de Todas las Formas de Discriminacion
contra la Mujer (CEDAW), adoptada en 1979, cuyo objetivo es implementar medidas integrales para
erradicar cualquier forma de discriminacién. Esta Convencidon define la discriminacién hacia las
mujeres como toda distincién, exclusién o restriccién basada en el sexo, que tenga por finalidad o
efecto anular o menoscabar el reconocimiento, goce o ejercicio de sus derechos (ONU, 1979). Por
tanto, los Estados adscritos a la Convencidn tienen el compromiso de crear politicas encaminadas a
eliminar la discriminacién, adoptar medidas legislativas, y judiciales, con sanciones que prohiban
dichas practicas por cualquier persona, u organizacion publica o privada.

De igual manera, y reconociendo que la violencia contra las mujeres es una expresion de relaciones de
poder histéricamente desiguales, se establece la Convencion Interamericana para Prevenir, Sancionar
y Erradicar la Violencia contra la Mujer, conocida como la Convencion de Belém do Para, adoptada
en 1994 por la Asamblea General de la Organizacién de los Estados Americanos. Este instrumento
internacional consagra el derecho de las mujeres a vivir libres de violencia, discriminacidn, estereotipos
y practicas sociales y culturales que perpetian su subordinacién o inferioridad.

Asimismo, la Convencidn establece la obligacion del Estado de implementar medidas efectivas para
prevenir, sancionar y erradicar la violencia de género, garantizando condiciones para una vida libre de
agresiones. Segun lo dispuesto en su articulo 7 el Estado es responsable del establecimiento de
procedimientos legales que incluyan medidas de proteccion, y los mecanismos necesarios para una
efectiva reparaciéon del dafio, asi como otros medios de compensacion justos. De igual forma,
considera la importancia de prevenir la violencia en cualquiera de sus formas haciendo hincapié en la
relevancia de fomentar y apoyar programas de educacion publica y privada destinados a concientizar

1 ONU: Asamblea General, Declaracion Universal de Derechos Humanos, 10 Diciembre 1948, 217 A (lll), disponible
en esta direccion: https://www.refworld.org.es/docid/47a080e32.html
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a la poblacién sobre la violencia contra las mujeres, y a alentar a los medios de comunicacién a difundir
directrices adecuadas que contribuyan a erradicar la violencia contra las mujeres en todas sus formas.

Ademas, la labor de la Red CJM contribuye a fortalecer los esfuerzos internacionales orientados a
garantizar la justicia social y la igualdad de derechos entre mujeres y hombres, y de esta manera
construir sociedades mas justas. De los 16 Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) de la Organizacidn
de las Naciones Unidas, existen tres en los que las acciones de la Red CJM tienen incidencia directa.
Por ejemplo, el objetivo 5 igualdad de género, establece como propdsito fundamental erradicar todas
las formas de discriminacién contra mujeres y nifias, quienes experimentan situaciones como la
explotacién laboral, y sexual, diferentes tipos de violencia dentro del ambito publico y privado, asi
como falta de acceso pleno a los derechos econdmicos, politicos, y sociales. Por tanto, se plantea
como meta que los gobiernos emprendan reformas para el otorgamiento a las mujeres de derechos
igualitarios, el incremento de oportunidades a recursos econdmicos y materiales, el acceso universal
a la salud sexual y reproductiva, asi como una participacion plena y efectiva de las mujeres en la vida
politica, social y econdmica.

Asi mismo, el objetivo 10: reduccion de las desigualdades, reconoce el entorno desigual entre
hombres y mujeres, principalmente en la distribucién de ingresos, la sobrecarga de trabajo doméstico
no remunerado, la violencia de género y la baja representacion de mujeres en espacios de poder. Al
ritmo actual, y con la agravacion tras la pandemia de la COVID-19, la igualdad de género total podria
tardar hasta 300 afios en alcanzarse. 2

Del mismo modo, el objetivo 16: paz, justicia e instituciones sdlidas plantea como amenazas para el
desarrollo sostenible: la inseguridad, la falta de instituciones sélidas y el acceso limitado a la justicia.
Parte de las metas de este objetivo es reducir todas las formas de violencia, asi como fortalecer las
instituciones para garantizar y proteger las libertades fundamentales.

En el marco nacional, el articulo 1° de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos
reconoce que todas las personas tienen derecho al goce de los derechos humanos establecidos tanto
en la propia Constitucion como en los tratados internacionales suscritos por el Estado mexicano.
Asimismo, establece las garantias necesarias para su proteccion, lo que implica la responsabilidad del
Estado de velar por su cumplimiento y respeto.

Aunado a los esfuerzos nacionales por cumplir con los compromisos del Estado Mexicano, el 2 de
agosto del 2006 se publicd la Ley General para la Igualdad entre Mujeres y Hombres, con el objetivo
de regular y garantizar la igualdad de oportunidades y de trato entre mujeres y hombres. En dicha ley
se proponen los lineamientos que orienten a la nacién en la bisqueda de la igualdad sustantiva, el
empoderamiento de las mujeres y el combate a la discriminacién basada en el género.

Asi mismo, el 1 de febrero del 2007 se publica la Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida
Libre de Violencia, con la intencién de prevenir, atender, sancionar y erradicar la violencia contra las
mujeres, para asi promover su desarrollo integral y plena participacidn en todas las esferas de la vida.
En esta ley se establecen los tipos y modalidades de la violencia, asi como las sanciones

2 ONU. Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS). 2025. Objetivo 5: Lograr la igualdad entre los géneros vy
empoderar a todas las mujeres y a las nifas. Disponible en:
https://www.un.org/sustainabledevelopment/es/gender-equality/
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correspondientes a cada una.

Para el 13 de mayo del 2008 se publicé la Ley de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia
del Estado de Jalisco, en la cual se establece la creacidon de mecanismos para la reparacién integral de
las victimas, las medidas de restitucidn, rehabilitacion, compensacién y las garantias de no repeticidn
en todas sus dimensiones en el contexto de nuestro Estado.

Posteriormente, el Estado de Jalisco publicé el 10 de agosto del 2010 la Ley Estatal para la Igualdad
entre Mujeres y Hombres, donde se establece la responsabilidad del Estado de promover y garantizar
la igualdad de trato y oportunidades para mujeres y hombres, nifias, nifios y adolescentes.

Ademas, el 27 de febrero del 2014 se cred la Ley de Atencion a Victimas del Estado de Jalisco,
considerando la gravedad y magnitud del hecho victimizante, la ley reconoce y garantiza los derechos
de las victimas, ademas se establece la implementacion de los mecanismos para prevenir, investigar,
sancionar y lograr la reparacién integral del dafio ocasionado por la violencia de género.

Es importante sefialar que, pese a que México se adhirid desde el siglo XIX a diversos tratados
internacionales orientados a garantizar los derechos de las mujeres y a eliminar la violencia de género
en todas sus formas, en 2001 fueron localizados los cuerpos de tres mujeres con evidentes signos de
abuso sexual y violencia extrema en un campo algodonero de Ciudad Juarez, Chihuahua. A raiz de estos
hechos, se presentaron tres denuncias ante la Comision Interamericana de Derechos Humanos (CIDH),
en las que se acusd al Estado mexicano de ser responsable internacionalmente por las graves
deficiencias en la investigacion de los casos de Claudia Ivette Gonzdlez, Esmeralda Herrera Monreal y
Laura Berenice Ramos Monarrez.

Como resultado, el 16 de noviembre de 2009, la Corte Interamericana de Derechos Humanos emitié
la sentencia del caso Gonzalez y otras vs. México, conocido como el caso “Campo Algodonero”, en la
gue se responsabiliza al Estado por la desaparicion y asesinato de las jévenes, dos de ellas menores de
edad.

Ante esta resolucion, se establecid la necesidad urgente de que el Estado disefiara e implementara
mecanismos eficaces para la atencion, prevencidn, sancion y erradicacién de la violencia de género,
asi como acciones concretas para proteger a las victimas. En este contexto, y como parte de las
estrategias para combatir esta problematica, la Secretaria de Gobernacién a través de la Comisién
Nacional para Prevenir y Erradicar la Violencia contra las Mujeres (CONAVIM) disefié en 2010 una
politica publica orientada a la creacion y fortalecimiento de los Centros de Justicia para las Mujeres
(CJM). Estos centros tienen como objetivo principal garantizar y proteger los derechos humanos de las
mujeres, asi como dar cumplimiento a las recomendaciones internacionales en materia de prevencién
y atencion de la violencia de género.

Los CJM son espacios que buscan fortalecer el acceso a la justicia, y brindan a las mujeres herramientas
que les permitan tomar decisiones informadas y encaminadas a construir un proyecto de vida en
entornos libres de violencia. Actualmente existen 73 CJM en las 31 entidades. 3

3 Comisién Nacional para Prevenir y Erradicar la Violencia contras las Mujeres (CONAVIM) 2024. Centros de
Justicia para las Mujeres. Disponible en: https://www.gob.mx/conavim/acciones-y-programas/centros-de-
justicia-para-las-mujeres
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En concordancia con esta politica publica, el Estado de Jalisco, mediante el Decreto DIGELAG DEC
009/2013, expedido por el entonces Gobernador del Estado y publicado en el Periédico Oficial “El
Estado de Jalisco” el 23 de noviembre de 2013, cred el primer Centro de Justicia para las Mujeres (CIM)
del Estado, con sede en el municipio de Guadalajara. Dicho Centro fue constituido como un dérgano
desconcentrado de la Fiscalia General del Estado e inicié operaciones en el afio 2015, con la finalidad
de concentrar en un mismo espacio servicios interinstitucionales y especializados que facilitaran el
acceso a la justicia y brindaran atencién integral con perspectiva de género a las mujeres, asi como a
sus hijas e hijos victimas de violencia, fortaleciendo con ello su capacidad de denuncia y
proporciondandoles herramientas que les permitieran transitar por un proceso de redignificacion.
Posteriormente, en 2018, se cred el segundo Centro de Justicia para las Mujeres, con sede en Puerto
Vallarta.

Cabe destacar que, mediante el Decreto nimero 28722/LXIII/21, emitido por el Congreso del Estado
de Jalisco y publicado el 30 de noviembre de 2021, se cred el Organismo Publico Descentralizado Red
de Centros de Justicia para las Mujeres (Red CIM), asi como su ley organica, la cual le confiere las
atribuciones necesarias para coordinar y fortalecer, en los dmbitos programatico, presupuestal y
normativo, a los Centros de Justicia para las Mujeres del Estado.

De conformidad con la Ley Organica de la Red, en el articulo 25 se establece que los CIM, tendran
autonomia de gestién, pero dependencia técnica, operativa, administrativa, juridica vy
presupuestalmente de la Red CJM, asi se le otorga a la misma la obligacion de supervisar la
operatividad de los Centros, asi como la elaboracién del Plan Institucional, los programas de trabajo,
entre otras atribuciones.

Ademas, como anteriormente se menciond, los CJM fueron creados como un érgano desconcentrado
dependiente de la Fiscalia General del Estado, sin embargo, a través del decreto numero DIELAG DEC
003/2022, publicado el 15 de julio del 2022; se abrogaron los decretos DIGELAG DEC 009/2013,
DIGELAG DEC 003/2018, DIELAG DEC 014/2020, DIELAG DEC 015/2020 y DIELAG DEC 016/2020, a
través de los cuales se crearon los Centros de Justicia para las Mujeres del Estado de Jalisco.

Sin embargo, dada la demanda de los CIM existentes, se decidid crear mas centros, de forma que
actualmente en Jalisco se encuentran operando cinco Centros de Justicia para las Mujeres. El primero
y previamente mencionado tiene su sede en Guadalajara, el cual atiende mujeres provenientes
principalmente de los municipios del drea metropolitana de la capital de nuestro Estado.

El segundo, con sede en Puerto Vallarta, brinda atenciéon en la regidn costa sierra occidental a la que
pertenecen municipios como Mascota, Mixtlan, Cabo Corrientes, Guachinango y Atenguillo. Ademas,
durante 2022 se inaugurd el CJM de Colotlan en la regién Norte de Jalisco con el propdsito de acercar
servicios especializados de los CJM del Estado a municipios con alto indice de marginacion y presencia
indigena como Bolafios, San Martin de Bolafios, Mezquitic, Santa Maria de los Angeles, Totatiche,
Huejucar, Huejuquilla el Alto, Villa Guerrero y Chimaltitan. En 2023 se puso en funcionamiento el CIM
con sede en Tlajomulco de Zuifiiga, con el objetivo de disminuir la carga de atencion del CJM con sede
en Guadalajara. Posteriormente, en 2024, se inauguré el CJM en San Pedro Tlaquepaque, también con
alcance regional dentro de la AMG, con el fin de continuar desconcentrando la demanda de servicios
del centro ubicado en Guadalajara, y de acercar los servicios a los municipios de El Salto, Juanacatlan
e incluso Ixtlahuacan de los Memobirillos.

Lo anterior muestra que el OPD ha cumplido con los requerimientos administrativos, contables, fiscales
y demas necesarios para su operacion, y asi, el decreto le otorgd a la Red CIM las atribuciones antes
referidas en materia de derechos de las mujeres, sus hijas e hijos, y victimas indirectas en términos de
su ley organica.
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Finalmente, es importante sefialar que, conforme al Acuerdo DIELAG ACU 002/2018, la Red CIM quedd
sectorizada bajo la Secretaria de lgualdad Sustantiva entre Mujeres y Hombres (SISEMH), en su
caracter de mecanismo de adelanto para las mujeres y como una de las instancias clave en la
prevencion de la violencia de género y en el acceso a la justicia con perspectiva de género. Esta
alineacién se refuerza en el Plan Estatal de Gobernanza y Desarrollo de Jalisco 2024-2030 Visién 2050,
donde el eje “Mujeres libres de violencia” adquiere especial relevancia. Como se ha mencionado, la
Red CIM tiene como propdsito fundamental garantizar a las mujeres el acceso a la justicia, su
proteccién integral y su seguridad, estableciendo en el mencionado Plan las estrategias y acciones
necesarias para asegurar una vida libre de violencia para todas las mujeres y nifas que habitan o
transitan por el estado de Jalisco.

En las siguientes tablas se presenta como se estructura el personal técnico, administrativo y operativo
necesario para el desempefio de las funciones de la dependencia, el instrumento normativo que les
aplica, las funciones y/o atribuciones de manera general que les competen.

Se identifica que cuenta con cuatro entes que conforman su operacién que se enmarcan en la Ley
Organica del Organismo Publico Descentralizado denominado Red de Centros de Justicia para las
Mujeres y en el Reglamento Interno, mismo que divide sus funciones en areas especificas como
aparece a continuacién.

Tabla 1. Funciones y/o atribuciones que conforman la Red de los CIM

Funciones / atribuciones

Articulo 16. Tiene como atribuciones principales
fungir como érgano maximo de gobierno de la Red
CJM, autoriza, aprueba, faculta, envia, dar a
conocer y establecer mecanismos de evaluacién y
monitoreo, planes, programas, proyectos,
suscripcion a actos juridicos, aprobacion de
plantilla, reglamentos, Vigilancia de criterios, las
demas que le confiere la ley mencionada.

Instrumento normativo (ley,

Direccion general
& reglamento, etc.)

Ley Organica del Organismo
Publico Descentralizado
denominado Red de Centros
de Justicia para las Mujeres.

Junta de Gobierno

Interno  del

Reglamento
Organismo Pudblico
Descentralizado denominado
Red de Centros de Justicia
para las Mujeres.

En el capitulo Il De la Junta de Gobierno Articulo 9
y 10 enmarca las atribuciones que se establecen en
el anterior articulo 16 de la Ley Orgdnica, ademas
de las atribuciones que presiden a este 6rgano de
gobierno.

Coordinacion General

Ley Organica del Organismo
Publico Descentralizado
denominado Red de Centros
de Justicia para las Mujeres.

Articulo 24. Establece que como atribuciones la
representacion legal, administracion de los bienes y
recursos, celebrar, otorgar y suscribir actos y
documentos, dirigir coordinar las actividades,
programas y proyectos, fungir como superior
jerdrquica, delegar, nombrar, remover, Elaborar y
proponer a la junta de gobierno, entre otras que le
confiere la ley.

Reglamento Interno  del
Organismo Pudblico
Descentralizado denominado
Red de Centros de Justicia
para las Mujeres.

El articulo 13 que enmarca atribuciones adicionales
tales como la del cumplimiento de las metas e
indicadores, fungir como enlace institucional,
proponer para aprobacidn de la Junta de Gobierno,
Certificar documentos, dirigir y controlar la politica
de la Red CJM, Presentar asuntos a la Junta de

10
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Instrumento normativo (ley,
reglamento, etc.)

Funciones / atribuciones

Gobierno, desempefiar funciones y comisiones
especificas, fungir como Secretaria Técnica de la
Junta de Gobierno, suscribir y ejecutar convenios
contratos e instrumentos legales, entre otras que
menciona el reglamento.

Centros de Justicia para
las Mujeres

Ley Organica del Organismo
Publico Descentralizado
denominado Red de Centros
de Justicia para las Mujeres.

Articulo 25. Habla de la autonomia de gestidn con
dependencia técnica, operativa, administrativa,
juridica y presupuestaria de la Red CJM, que tienen
como funciones concentrar en un mismo espacio y
bajo protocolos homologados que responda a
estandares internacionales de derechos humanos,
a las diferentes instancias gubernamentales que
presten servicios integrales a mujeres que han sido
victimas de algun tipo o modalidad de violencia, asi
como a sus hijas e hijos, de conformidad con la Ley
General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre
de Violencia y la Ley de Acceso de las Mujeres a una
Vida Libre de Violencia del Estado de Jalisco; de
modo que a través de la atencién integral,
interinstitucional y especializada, puedan fortalecer
su autonomia y capacidad de agencia, promover el
acceso a la justicia y generar la restitucion de los
derechos humanos vulnerados.

Reglamento Interno  del
Organismo Pudblico
Descentralizado denominado
Red de Centros de Justicia
para las Mujeres.

En el capitulo V De los Centros de Justicia para las
Mujeres seccidn primera sobre las disposiciones
generales del articulo 21 al 27 establece las
atribuciones de los centros, asi como la operacion
de las dreas que los integran.

Organo Interno de

Control

Ley Organica del Organismo
Publico Descentralizado
denominado Red de Centros
de Justicia para las Mujeres.

Articulo 30. Indica que sus funciones son vigilar que
los recursos publicos sean administrados y
ejercidos de acuerdo con las normas establecidas
para tal efecto y fomentarad la rendicién de cuentas
en el ejercicio de sus funciones.

Reglamento Interno  del
Organismo Pudblico
Descentralizado denominado
Red de Centros de Justicia
para las Mujeres.

En el Capitulo VII sobre Disposiciones
Complementarias en su seccion segunda del
Organo Interno de Control articulo Unico 35
establece que sus funciones y atribuciones se
sujetaran a las disposiciones que determine la
Contraloria en el acuerdo o lineamientos que
expida para tales efectos.

Fuente: Elaborado por la Direccion de Planeacion y Evaluacion a través de la Jefatura de Planeacion con base en la Ley Organica y el
Reglamento Interno de la Red de CIM, 2025.

La Ley Organica del Organismo Publico Descentralizado denominado Red de CIM en su capitulo
segundo de la organizacion seccion segunda de la Coordinacion General en su articulo 20 menciona
que se contara con las siguientes areas las cuales se fundamentan en su reglamento interno y se
relaciona con las atribuciones de la Coordinacién General, se muestran en la siguiente tabla 2.
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Tabla 2. Funciones y/o atribuciones por unidad administrativa.

Unidad Administrativa

Direccion de Planeacion

Instrumento normativo (ley,

reglamento, etc.)

Reglamento Interno  del
Organismo Pdblico
Descentralizado denominado
Red de Centros de Justicia

Funciones / atribuciones

Articulo 15 se establecen las atribuciones sobre la
direccién referentes a la concentracién de
informacion, elaboracion de proyecto del informe,
colaborar con las distintas areas, fungir como

y Evaluacion de los | paralas Mujeres. enlace directo de la Red, planear, organizar,
Centros de Justicia programar, vigilar y evaluar, gestionar, promover,
coordinar y vigilar las funciones de programas,
proyectos y resultados, las demas que establece el

reglamento.
Reglamento Interno del | Articulo 17 se establece las atribuciones sobre la
Organismo Pdblico | autorizacién de los recursos humanos, financieros y
Direccidn Descentralizado denominado | materiales, la prestacidon de servicios generales e
Administracion y | Red de Centros de Justicia | informaticos, vigilancia y coordinacion de los
Contable para las Mujeres. procesos de adquisicion de bienes y servicios, dirigir

el control patrimonial su

conservacion, entre otras.

mantenimiento vy

Direccion Juridica

Reglamento Interno  del
Organismo Pudblico
Descentralizado denominado
Red de Centros de Justicia
para las Mujeres.

Articulo 19 menciona sobre las atribuciones para
Implementar controles para verificar
cumplimiento, asegurar la aplicaciéon de las politicas
establecidas para la operacion interna; gestionar,
promover la suscripcion de documentos juridicos,
convenios, contratos y demas instrumentos, entre
otras que establece el reglamento interno.

Fuente: Elaborado por la Direccién de Planeacion y Evaluacidn a través de la Jefatura de Planeacion con base en la Ley Organica y el
Reglamento Interno de la Red de CIM, 2025.

Para el cumplimiento de las atribuciones de las unidades administrativas estas se dividen en jefaturas
y coordinaciones tal como se describe a continuacidn con sus respectivos articulos:

1. Direccién de Planeacidon y Evaluacion de los Centros de Justicia de acuerdo con el articulo 16

de su reglamento interno se integra por:

a. Jefatura de Planeacion.
b. Jefatura de Analisis y Accidn Estratégicas
c. Coordinacion de Vinculacién Interinstitucional y Social
2. Direccién Administrativa y Contable, se divide de acuerdo a su reglamento interno articulo 18

menciona estar integrada por:

a. Jefatura de Recursos Humanos.
b. Jefatura de Recursos Financieros.
c. Jefatura de Recursos Materiales.

12

7&2‘ Plan Institucional
./



Red de Centros de Justicia para las Mujeres

d. Coordinacion de Redes y Sistemas.
3. Direccién Juridica, cuenta con una jefatura establecida en su articulo 20 del reglamento
interno:
a. Jefatura Representacién Legal.

Con base en el articulo 29 de la Ley Organica de la Red CJM, debe de contar con la estructura
administrativa indispensable para su operacién, conforme a los lineamientos sefialados por la anterior
CONAVIM hoy Secretaria de Mujeres, la cual estara integrada, por lo menos, por las siguientes areas

administrativas:

l. Direccion

II.  Jefatura de Servicios Integrales

1. Jefatura de Acceso a la Justicia

IV.  Jefatura de Empoderamiento y Prevencion

V. Enlace de Control Interno; y

VI. Las demds jefaturas o dreas autorizadas por la Junta de Gobierno que se ajusten a los

lineamientos establecidos por CONAVIM.

A continuacidn, se muestran la tabla de las funciones y atribuciones:

Tabla 3. Funciones y/o atribuciones por estructura administrativa indispensable para operacion de los

Centros de Justicia para las Mujeres.

Cm

Direccion del Centro de
Justicia para las

Instrumento normativo (ley,
reglamento, etc.)

Interno  del
Puablico

Reglamento
Organismo
Descentralizado denominado
Red de Centros de Justicia

Funciones / atribuciones

Articulo 24 establece atribuciones de las
direcciones de los CJM, delegar a las y los servidores
publicos a su cargo, coordinarse con las areas
administrativas, Coordinar el seguimiento de

Mujeres. para las Mujeres. actividades, responde solicitudes de transparencia,
las demas que le encomiende el reglamento
interno.

Reglamento Interno  del | Articulo 25 tiene como atribuciones asegurar la
Organismo Pudblico | aplicacién de las politicas establecidas de aplicacidon
Descentralizado denominado | interna, proponer vinculos interinstitucionales,
Jefatura de Servicios | Red de Centros de Justicia | coordinar y dar seguimiento a la atencién brindada

Integrales

para las Mujeres.

a las usuarias, coordinar la operacion de la casa de
transito, asegurar y garantizar el resguardo de
usuarias, Garantizar la atencién integral, entre
otras.

Jefatura de Acceso a la
Justicia

Reglamento Interno  del
Organismo Pudblico
Descentralizado denominado
Red de Centros de Justicia
para las Mujeres.

Articulo 26 tiene como atribuciones Coordinar y dar
seguimiento a la atencién brindada a las usuarias,
sus hijas e hijos y victimas indirectas, el
cumplimiento de la captura del expediente
electrdnico, asegurar la aplicacion de lineamientos,

13
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Instrumento normativo (le . S
(ol ]\V/] (ley, Funciones / atribuciones
reglamento, etc.)

protocolos y legislaciones aplicables a las usuarias,
de dar seguimiento puntual, promover el acceso a
la justicia, informar sobre los procesos legales,
entre otras.

Reglamento Interno  del | Articulo 27 Algunas de sus atribuciones son el
Organismo Pdblico | promover que las usuarias, sus hijas e hijos y
Descentralizado denominado | victimas indirectas logren transitar de la situacion

Jefatura de . . .
. Red de Centros de Justicia | de violencia a un estado pleno de sus derechos
Empoderamiento y . s
L para las Mujeres. humanos 'y su restitucién, Lograr su
Prevencién L , .
autodeterminacién, autonomia, empoderamiento
y fortalecerlos. Asi como las demas que establece el
reglamento.
. Ley Organica del Organismo | En laley Orgdnica en el articulo 30 establece que los
Enlace de  Organo y Cre & yore q

Interno de Control

Publico Descentralizado | enlaces de cada centro se sujetaran a las
Denominado Red de Centros | disposiciones que determine la Contraloria del
de Justicia para las Mujeres. | Estado.

Fuente: Elaborado por la Direccién de Planeacion y Evaluacidn a través de la Jefatura de Planeacion con base en la Ley Organica y el

Reglamento Interno de la Red de CJM, 2025.

Ademas de las anteriores, en el capitulo VII Disposiciones Complementarias del Reglamento Interno
de la Red de CJM habla de las unidades de vigilancia interna que aparecen a continuacion:

14

1.

Unidad de igualdad de género (articulo 31 al 33): Es un érgano consultivo especializado en
materia de transversalizacidn e institucionalizacion de la perspectiva de género, y los derechos
humanos que tiene por objeto garantizar la institucionalizacion del tema, la igualdad
sustantiva y los derechos humanos, que influye en la toma de decisiones, el disefio como la
ejecucién de politicas publicas, con el fin de mejorar el trato entre los géneros, el acceso a las
oportunidades y los beneficios del desarrollo para las mujeres.

Sus principales funciones son fungir como un érgano especializado, difundir protocolos,
adoptar e implementar programas de cultura institucional al interior de la Red y los centros,
dar seguimiento y monitoreo, asegurar que la comunicacién sea incluyente, elaborar y generar
planes de trabajo, entre otras que se establezcan en el reglamento.

Unidad de Transparencia (articulo del 36 al 37): Tiene bajo su cargo la recepcion, tramites y
entrega de informacion respecto de las solicitudes presentadas conforme a la Ley y demas
normatividad vinculada.

Sus principales atribuciones son apoyar a las Unidades Administrativas a las solicitudes de
acceso a la informacidn publica, remitir las solicitudes de informacion, administrar el sistema
de informacion fundamental, orientar a la ciudadania, elaboracién de informacidn estadistica,
elaboracion de documentos en materia, proporcionar capacitaciones, entre otras que se
establezcan.
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3. Asamblea Participativa (articulo del 38 al 46): Tiene por objeto asesorar y colaborar con la
Red CIM, asi como de emitir recomendaciones no vinculantes en lo relativo a su quehacer
sustantivo, promover vinculos con todos los sectores responsables e interesados en la materia
y en general, proponer medidas para fortalecer las politicas, estrategias, programas, proyectos
y acciones llevadas a cabo por esta OPD.

Sus principales funciones son la emisién de lineamientos internos de trabajo,
recomendaciones sobre la ejecucion de las politicas de igualdad, formular propuestas para la
promocién, proteccidén y defensa de los derechos de las mujeres victimas de violencia por
razon de género y victimas indirectas. Elaborar propuestas de fortalecimiento, atender
oportunamente las consultas, opiniones o informes que la Red CJM le solicite, las demds que
le confiere el reglamento.

De esta manera la Red de CJM se encuentra integrada por los siguientes érganos de vigilancia
interna que operan dentro de la estructura gubernamental de la dependencia con el propdsito
de vigilar el cumplimiento de la normativa, reglamentos y la atencién y/o servicios para las
mujeres victimas de violencias sus hijas e hijos y las victimas indirectas, asi como su
funcionamiento.

Figura 1. Unidades de vigilancia interna del OPD Red CIM

Organo Interno
de Control

OPD Red de

AeaTibine Centros de Unidad de
icipati ==f Igualdad de
HeiciEsn Justicia para las Género

Mujeres.

Unidad de
Transparencia

Fuente: Elaborado por la Direccion de Planeacion y Evaluacion a través de la Jefatura de Planeacion, 2025.
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Somos la institucion Publica del Gobierno del Estado responsable de la operacién de los Centros de
Justicia para las Mujeres en Jalisco, donde promovemos el acceso a una vida libre de violencia para las
mujeres, sus hijas e hijos y victimas indirectas, a través de brindar un espacio de servicios integrales de
manera calida, digna y empatica que permitan acceder a la justicia, su proteccidn, la salud, a la
seguridad publica y personal, y al refugio, proporcionando acciones que garanticen el derecho a la
atencién especializada con perspectiva de género, respeto a la dignidad humana, evitando la
discriminacidn y la revictimizacién, para otorgar las herramientas necesarias que permitan romper el
ciclo de violencia.

La Red CJM es un modelo interinstitucional consolidado y reconocido a nivel nacional e internacional
gue brinda atencidn integral especializada a mujeres victimas de violencia por razéon de género, asi
como a sus hijas e hijos y victimas indirectas, mediante el uso de innovaciones tecnolégicas y de capital
humano altamente capacitado, que garantiza de esta forma que las mujeres que acuden a algin CIM
accedan a la justicia y a la reparacién integral del dafo, con ello mantenemos nuestro compromiso de
generar el bienestar de las mujeres que viven o transitan en el Estado de Jalisco para que vivan libres
y plenas desde la construccidn de un proyecto de vida que las acerque a romper el ciclo de violencia.

La Red de CJM por ser una institucidon encargada de promover el acceso de las mujeres a la justicia y
garantizar el derecho a la atencidn integral, su funcionamiento y operacién, asi los CIM, se rigen bajo
los siguientes principios:

e Perspectiva de género: Es una vision cientifica, analitica y politica sobre las mujeres y los hombres.
Propone eliminar las causas de la opresidn de género como la desigualdad, la injusticia y la
jerarquizacion de las personas basada en el género. Promueve la igualdad entre los géneros para
lograr el adelanto y el bienestar de las mujeres; contribuye a construir una sociedad en donde las
mujeres y los hombres tengan el mismo valor, la igualdad de derechos y oportunidades para
acceder a los recursos econdmicos y a la representacién politica y social en los diferentes ambitos
de la sociedad

e Respeto a la dignidad humana: Es el reconocimiento del valor intrinseco y universal de cada
persona, independientemente de sus caracteristicas personales, y se traduce en la obligacién de
tratar a todos con consideracidn, equidad y sin discriminacidn, asegurando las condiciones para
que puedan desarrollarse plenamente como seres humanos.
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El acceso a la justicia para mujeres victimas de violencia: Garantiza su derecho a defenderse, ser
tratadas con respeto y dignidad, recibir reparacién por los dafios sufridos y obtener medidas de
proteccién efectivas.

No discriminacion: Es un principio fundamental de los derechos humanos que garantiza la
igualdad de trato y oportunidades para todas las personas. Implica que nadie debe ser tratado de
forma desfavorable o excluido por razones como su origen étnico, nacional, género, edad,
religion, orientacion sexual o discapacidad, entre otras.

Asi mismo, a partir de los principios antes mencionados, se establecieron los valores institucionales

gue orientaran el actuar y el quehacer de las personas servidoras publicas que conforman la

organizacion:

17

Justicia: Desde la Red CJM la justicia es otorgar a cada quién lo que se merece de acuerdo a sus
actos y comportamientos, de manera respetuosa, honesta, eficiente, eficaz, auténoma y de
manera confidencial en beneficios de las mujeres que han sido victimas de violencia en el Estado
de Jalisco.

Integridad: La integridad dentro de la Red CJM es la virtud de actuar con honestidad, rectitud y
firmeza, seguido de sdlidos principios morales y éticos, incluso sin la presencia de otros. Es
conducirse con responsabilidad, humanidad y ética a través de un trato digno a las usuarias.

Igualdad: El compromiso de la Red CIM por la igualdad es que todas las personas colaboradoras
y sobre todo las usuarias deben gozar de los mismos derechos, tener acceso a las mismas
oportunidades y recibir el mismo trato, sin importar su raza, sexo, etnia, religién, o cualquier otra
diferencia.

Empatia: En la Red de CJM entendemos que la empatia es la capacidad de entender y compartir
los sentimientos y la perspectiva de otra persona, sin necesidad de juzgar o estar de acuerdo con
ella. Implica identificar las emociones de las personas para poder interactuar con ellas a través de
la sensibilidad y el respeto; fortaleciendo el trato y la atencidén con las usuarias por medio de la
colaboracidn, la amabilidad y el trato digno.

Transparencia: Tenemos como compromiso en la Red CIM por la transparencia fomentar la
confianza, la credibilidad, la participacidn ciudadana, la rendicidn de cuentas y la innovacidn, esto
bajo estricto escrutinio publico y en un marco ético y legal.

Humanidad: Las personas colaboradoras de la Red CIM tienen el compromiso de generar
comprension o solidaridad hacia las demads personas de manera cercana y humana.

Etica: Las personas servidoras publicas de la Red CJM tienen la obligacién de conducirse de
manera ética en el desarrollo de sus actividades diarias, siendo responsables de sus actos,
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propiciando un ambiente de respeto en cualquier espacio administrativo o de atencién directa a
las usuarias.

Trato digno: Desde la Red CJM todas las personas servidoras publicas tienen el compromiso y la
obligacion de garantizar el derecho de las personas de ser tratadas con respeto, resguardar la
privacidad y cordialidad.

Dignidad: La dignidad es uno de los principales valores con el cual las personas servidoras publicas
de la Red CIM deben de aplicar al momento de brindar la atencidn integral a las usuarias que
acuden a cualquier CJM.

Respeto: El respeto es la base fundamental para una convivencia sanay pacifica entre las personas
servidoras publicas para garantizar una atencién integral a las usuarias de la Red CIM.
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Contexto

Los CJM son espacios interinstitucionales y multidisciplinarios que ofrecen atencidn integral (juridica,
psicoldgica, social) a mujeres, asi como a sus hijos e hijas victimas de violencia de género, bajo un
enfoque de derechos humanos y perspectiva de género. Estos centros se han implementado en varios
paises, como México y Perd, los cuales son promovidos por organismos nacionales e internacionales
como ONU-Habitat, ONU Mujeres (UN Women), en su momento la extinta CONAVIM hoy Secretaria

de

Mujeres en el orden nacional y la Fundacién Cheryl Saban Self Worth, entre otras.

Los servicios que generalmente ofrecen estas instituciones a las mujeres son:

Atencidn juridica: Se incluye asesoria legal, acompafamiento y representacién para el ejercicio de
sus derechos.

Apoyo Psicolégico: Terapia para el manejo y acompanamiento en la contencién emocional que
fortalezca la autoestima.

Trabajo social: Orientacion y canalizacion a servicios de salud, capacitacion para el empleo y apoyo
para la insercion social.

Servicios complementarios: Ludotecas para los hijos e hijas de la usuaria y, en algunos casos,
alojamiento temporal en refugios.

Atencidn Integral: Ofrecen atencién especializada a través de equipos multidisciplinarios que
entienden las necesidades de las victimas.

Servicios Multiples: Proporcionan desde apoyo psicolégico y médico hasta asesoria juridica y ayuda
para acceder a medidas de proteccidn.

Empoderamiento: Realizan talleres y programas para fortalecer las capacidades, confianza y
autonomia de las mujeres, impulsando cambios positivos en sus vidas.

Enfoque de Género y Derechos Humanos: Su labor se basa en la perspectiva de género y el respeto
a los derechos humanos.

Colaboracién Interinstitucional: Trabajan de manera coordinada con otras instancias
gubernamentales y de la sociedad civil para brindar una atenciéon completa.

Las organizaciones nacionales e internacionales que usualmente intervienen y promueven la creacion

de
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estas instituciones en los paises son:

ONU: ONU-habitat participd en la publicacion de lineamientos para su disefio y creacién.
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e ONU Mujeres (UN Women): Se dedica a la igualdad de género, trabaja para eliminar la
discriminacién y empoderar a las mujeres a través de apoyar el establecimiento y fortalecimiento
de los Centros de Justicia para las Mujeres (CIM) como un componente clave para garantizar que
las mujeres y nifias tengan acceso a una vida libre de violencia.

e Instituto Nacional de las Mujeres (INMUJERES), es un organismo gubernamental federal
enfocado en la igualdad de género y la prevencion de la violencia contra las mujeres en México
gue pasa a ser parte de la Secretaria de las Mujeres a partir del 2025.

e La CONAVIM (Comision Nacional para Prevenir y Erradicar la Violencia): ha impulsado su
creacién como politica publica para garantizar los derechos de las mujeres. Pasa a ser Secretaria
de las Mujeres a partir de 2025.

e Organizaciones de la sociedad civil: A nivel internacional, fundaciones como la Cheryl Saban Self
Worth han apoyado iniciativas para la prevencidn y erradicacién de la violencia de género. Red
Nacional de Refugios A.C y EQUIS - Justicia para las Mujeres, entre otras.

Una de las politicas publicas mds exitosas que ha puesto en marcha la extinta CONAVIM, hoy Secretaria
de las Mujeres, desde el 2010 ha sido la creacién y fortalecimiento de los CIJM, los cuales buscan dar
respuesta a las obligaciones en materia de atencién y prevencién de violencia contra las mujeres, asi
como atender diversas recomendaciones internacionales formuladas al Estado Mexicano en la
materia.

En estos Centros se busca fortalecer el acceso a la justicia por medio de un proceso de autovaloracién
para detener la violencia, asi como proporcionar herramientas que propicien la toma de decisiones
informada y encaminada a construir un proyecto de vida en entornos libres de violencia. Surge como
una estrategia de coordinacion de la intervencidn publica para garantizar el respeto a los derechos
humanos de las mujeres que viven violencia.

En el marco de las Naciones Unidas, los CJM se alinean directamente a los objetivos de desarrollo
sostenible con el objetivo 5 que habla sobre la igualdad entre los géneros y empoderamiento a todas
las mujeres y las nifias. con el propdsito de construir un mundo pacifico, préspero y sostenible; abarca
las siguientes metas de desarrollo, al 16 Paz, Justicia e Instituciones y 10 sobre la Reduccion de las
Desigualdades (Moran, n.d.):

Los CIM se alinean al Plan Nacional de Desarrollo 2025-2030 en su Eje Transversal 1. lgualdad
sustantiva y Derechos de las Mujeres(T1.3) con dos programas con los que buscan garantizar que las
mujeres sean el centro del desarrollo nacional, impulsando las politicas y estrategias que aborden de
manera integral las condiciones que perpetuan la desigualdad, con un enfoque interseccional que
considere la diversidad de experiencias y realidades de las mujeres a lo largo de su vida, incluyendo a
mujeres indigenas, afroamericanas, con discapacidad, rurales, de la diversidad sexual y el en
condiciones de pobreza (Lopez, 2025) :

° Alineacidn con PND 2025-2030 en los siguientes ejes:
m Eje 1 Gobernanza con justicia y participacion ciudadana Objetivos 1.2.

m Eje Tl lgualdad sustantiva y derechos de las mujeres Objetivos T1.3.
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° Programa Integral para Prevenir, Atender, Sancionar y Erradicar la Violencia contra las Mujeres.
° Programa Nacional para la Igualdad entre Mujeres y Hombres.

De acuerdo con el Plan Estatal de Desarrollo y Gobernanza 2024-2030, en Jalisco, se alinea a dos
estrategias, a los objetivos de desarrollo sostenible:

° Eje 1. Jalisco tranquilo y en paz:
m Alineacién con ODS:
e ODS5 lgualdad de Género en meta 5.2
e ODS 16 Paz, Justicia e Instituciones en meta 16.1y 16.3.
° E1l: Busqueda Integral y Coordinada de Personas Desaparecidas.
m Alineacién con ODS:
e ODS5 lgualdad de Género en meta 5.2
e ODS 16 Paz, Justicia e Instituciones en meta 16.1, 16.2, 16.3 y 16.6.
o) Alineacidn con las Estrategias del Plan Estatal de Desarrollo y Gobernanza 2024-2030:

] EE1.4.1 Implementar un programa de formacién continua y certificacidon obligatoria para todo
el personal del Sistema Estatal de Busqueda de Personas, en coordinaciéon con instancias
nacionales e internacionales especializadas en derechos humanos, busqueda, investigaciéon y
atencién a victimas, asegurando su actualizacién permanente conforme a los estandares y
protocolos vigentes.

[ EE1.6.1 Aplicar programas que atiendan las causas y el contexto que generan condiciones de
mayor riesgo y vulnerabilidad frente a los delitos de desaparicién de personas, con especial
referencia a la marginacién, las condiciones de pobreza, la violencia comunitaria, la presencia
de grupos delictivos, la operacién de redes de trata, los antecedentes de otros delitos conexos,
la desigualdad social, asi como las caracteristicas de los grupos de poblacién en condicién de
vulnerabilidad e histéricamente discriminados.

] EE1.6.2 Difundir campafias multimedia masivas de prevencidn y concientizacion que informen
sobre los canales de denuncia andénima e inmediata; los factores de riesgo; las formas de

prevenir posibles engafios a través de redes sociales como falsas ofertas de trabajo, asi como
los protocolos de seguridad, incluyendo rutas seguras y sistemas de alerta temprana.

° E2: Mujeres Libres de Violencia.
m Alineacién con ODS:
e ODS5 lgualdad de Género en las metas 5.1, 5.2y 5.3

e ODS 10 Reduccién de las Desigualdades meta 10.3
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e ODS 16 Paz, Justicia e Instituciones en meta 16.1y 16.3
Alineacidn con las Estrategias del Plan Estatal de Desarrollo y Gobernanza 2024-2030:

EE2.2.3 Otorgar apoyos econdmicos, menaje de casa y apoyos asistenciales, asi como
acompanamiento multidisciplinario para las mujeres victimas de violencias en razén de género
y sus familias.

EE2.2.4 Reforzar en coordinacién con los municipios del estado su capacidad institucional e
infraestructura, recursos humanos y materiales, destinados para el desarrollo de acciones y
medidas de prevencidn, atencién, seguridad y acceso a la justicia de las Mujeres en Jalisco.

EE2.2.5 Brindar acompafiamiento psicosocial a familiares y personas allegadas de mujeres
desaparecidas.

EE2.2.7 Brindar procesos de capacitaciéon y formacion especializante y profesionalizante de
manera continua para el funcionariado de todas las instancias de Gobierno estatales y
municipales que brindan servicios de atencién y de primer respondiente a mujeres, nifias y
adolescentes victimas de violencia en razén de género.

EE2.2.8 Impulsar en coordinaciéon con los municipios del estado, el fortalecimiento de la
profesionalizacién de las personas que participan en el proceso de emisién, tramitacién y
seguimiento a las medidas y d6rdenes de proteccién en los cuerpos de seguridad de los
municipios y del estado.

EE2.2.9 Fortalecer la difusién, capacitacion y aplicacion de la NOM-046-SSA2-2005. Violencia
familiar, sexual y contra las mujeres. Criterios para la prevencion y atencion.

EE2.2.10 Brindar atencion y acompafamiento a mujeres victimas de violencia laboral en los
entornos o espacios laborales.

EE2.2.11 Desarrollar proyectos para mejorar con estandares de calidad la prestacion de servicios
en los Centros de Justicia para las Mujeres.

EE2.3.3 Ampliar la Red de Centros de Justicia en todo Jalisco.

EE2.3.5 Integrar un sistema Unico de seguimiento, atencién y acompafiamiento para mujeres
victimas de violencia en razén de género.

EE2.3.6 Realizar y actualizar los convenios de colaboracidn con refugios e instancias nacionales
y estatales, publicas y privadas que brindan servicios de atencién a mujeres victimas de violencia
en razén de género.

EE2.3.7 Identificar areas de mejora y necesidades de fortalecimiento en los procesos de
atencién, otorgamiento y seguimiento de érdenes de proteccidon a mujeres que se encuentran
en situacién de violencia.

EE2.3.8 Fortalecer en coordinaciéon con las instancias competentes el registro de seguimiento,
atencién y documentacion de las medidas y 6rdenes de proteccidn otorgadas a mujeres victimas
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de violencia por razén de género que responda al nivel de riesgo en el que se encuentran las
mujeres y que considere una comunicacién periddica con las mujeres para brindarles
informacidn en torno a su proceso.

] EE2.3.10 Fortalecer y desarrollar alternativas para la denuncia y atencién de situaciones de
riesgo contra las mujeres en razén de género a partir de tecnologias de la informacién y
dispositivos moviles.

] EE2.4.4 Brindar formacion continua y especializante a personas juzgadoras y funcionarios del
poder judicial, en protocolos para ejercer su funcién con perspectiva de género.

] EE2.4.5 Brindar formacidén continua y especializante a las abogadas y abogados de Ia
Procuraduria social e instancias estatales que brinden asesoria y acompafamiento a mujeres
victimas de violencia en razén de género.

Los CIM en Jalisco surgen a partir de la necesidad de una estructura integral de atencién moderna,
eficiente y accesible, especialmente visibles en la creacién de la Ciudad Judicial debido a la dispersién
de los edificios existentes para el Poder Judicial, con ello la implementacion de los CIM es una
respuesta acertada a la problematica social de la violencia de género y la necesidad de atencidn
integral y cercana a las mujeres victimas de violencia por razén de género.

Las principales necesidades que originan la Creacién de la OPD Red CIM en el Estado de Jalisco son
referentes a los siguientes conceptos:

1) incremento de la violencia de género, tras la necesidad de fortalecer y garantizar la atencién a las
mujeres victimas de violencia por el aumento de casos fue un factor clave;

2) servicios integrales, a través de estos centros se busca ofrecer servicios de calidad, con atencion
empatica y profesional para la detecciéon temprana y prevencidn de la violencia, creando un espacio
cercano y seguro para las mujeres que lo necesiten; y

3) La Lucha contra laimpunidad, que al igual que en otras areas, existe una prioridad en la lucha contra
las conductas delictivas, lo que se traduce en la busqueda de mecanismos mas efectivos para atender
y proteger a las victimas.

En Jalisco de acuerdo con la ENVIPE (Encuesta Nacional de Victimizacién y Percepcion sobre Seguridad
Publica) en su reporte de 2024, se estima que en el 29.1% de los hogares durante 2023 al menos hay
una persona victima de delito, afectando directamente a las victimas y sus familias. En 2023 la tasa de
prevalencia delictiva en las personas por sexo de cada 100 mil habitantes de nuestra entidad fue de 24
mil 390 hombres y 25 mil 142 mujeres, es decir las mujeres tienen una mayor prevalencia para ser
victimas de conductas delictivas (INEGI, 2024).

De acuerdo con cifras del Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad Publica, a nivel
nacional 11 mil 103 mujeres fueron victimas de algun presunto delito (entre los que considera aborto,
corrupcién, feminicidios, homicidios, lesiones, libertad personal, contra la vida y la integridad personal,
raptos, secuestros, entre otros) en el mes de agosto de 2025. De la cifra total, 577 corresponden al
estado de Jalisco, por lo que la entidad se ubico en la posicidn nimero 3 a nivel nacional, en tanto que,
la tasa de victimizacién de mujeres (Mujeres victimas de algin presunto delito por cada 100,000
mujeres) en el estado fue de 12.8, ubicandose en el lugar 17 a nivel nacional. La cifra de agosto
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representa un decremento de 9.13% respecto a julio, cuando 635 mujeres fueron victimas de algun
presunto delito (Instituto de Informacién Estadistica y Geografica de Jalisco (IIEG), 2025).

De manera general se presentan con base en la informacién publicada por el Secretariado Ejecutivo
del Sistema Nacional de Seguridad Publica los siguientes datos relevantes en materia de delitos y
hechos de violencia contra las mujeres tanto nacional como en nuestra entidad federativa en el
periodo de enero a junio de 2025 son los siguientes:

Feminicidio: en México se registraron 338 casos, Jalisco ocupa el 12° lugar nacional con 14 casos.

Homicidios dolosos: en México se registraron 1,082 casos, Jalisco ocupa el 5° lugar nacional con
64 casos.

Lesiones dolosas: en México se registraron 39,857, Jalisco ocupa el 4° lugar nacional con 2,122
Casos.

Violencia familiar: en México se registraron 133,860 casos, Jalisco ocupa el 8° lugar nacional con
6,443 casos.

Violacién simple o equiparada: en México se registraron 10,457 casos, Jalisco ocupa el 15° lugar
nacional con 269 casos.

Llamadas de emergencia relacionadas con incidentes de violencia contra la mujer: en México se
registraron 146,466 casos, Jalisco ocupa el 4° lugar nacional con 8,368 casos.

Llamadas de emergencia relacionadas con incidentes de pareja: en México se registraron 138,575
casos, Jalisco ocupa el 1° lugar con 18,219 casos.

Llamadas de emergencia relacionadas con incidentes de violencia familiar: en México se
registraron 266,689 casos, Jalisco ocupa el 5° lugar nacional con 17,235 casos.

Delitos contra la libertad y la sexualidad: en México se registraron 16,761 casos, mientras que
Jalisco se registraron 3,810 casos.

Abuso sexual: en México se registraron 16,761 casos, mientras que Jalisco se registraron 2,771
Casos.

Acoso sexual: en México se registraron 5,934, mientras que en Jalisco se registraron 135 casos.

Durante el primer semestre del afio 2025, se atendieron en los CJM a 53,311 mujeres que han sido
victimas de violencia en Jalisco como se muestra en la tabla que se presenta a continuacién:
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Tabla 4. Distribucién de Usuarias Atendidas en Primer Semestre de 2025.

Usuarias de primera vez Usuarias de Totales

seguimiento

Guadalajara 3,858 27,818 31,676
Puerto Vallarta 587 4,486 5,073
Colotlan 136 1,160 1,296
Tlajomulco de Zuiiiga 2,770 7,477 10,247
San Pedro Tlaquepaque 1,116 3,903 5,019
Total 8,467 44,844 53,311

Fuente: Elaborado por la Direccion de Planeacion y Evaluacion a través de la Jefatura de Planeacion con base a las estadisticas
semanales de los CJM, Red CJM 2025.

Del total, el 15.88% son usuarias que se les brinda atencién por primera vez, mientras que el 84.12%
son usuarias que se presentan a seguimiento, estas atenciones y/o servicios especializados que se
brindan destacan la atencién médica, atencién integral psicolégica, asesoria y acompafiamiento legal,
trabajo social, apoyo para el desarrollo de proyectos de autonomia econdémica, entre otras, que se les
proporciona a las mujeres victimas de violencia por razén de género, a sus hijas e hijos.

Con lo anterior, se observa que la sede del CJM en Guadalajara concentra el mayor nimero de usuarias
atendidas, esta sede entre usuarias de primera vez y de seguimiento atendié 31,676 mujeres victimas
de violencia en razén de género, lo que representé 59.42% de la atencidn total de usuarias en las cinco
sedes.

Asi mismo, se presentaron en este periodo de enero a junio del 2025, 8,200 denuncias en las 5 sedes
de los CJM, donde nuevamente la sede de Guadalajara fue la que concentré el mayor nimero de
denuncias presentadas con 4,876, le sigue la sede de Tlajomulco de Zufiga con 1,734 y en tercer lugar
se encuentra la sede de San Pedro Tlaquepaque con 1,043, mientras que las sedes de Puerto Vallarta
y Colotlan suman 547 denuncias presentadas.
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Analisis administrativo.

Este apartado presenta el analisis administrativo de la Red CJM el cual es un proceso de estudio de su
estructura, funcionamiento, procedimientos y comportamientos para identificar sus posibles
problematicas y soluciones. Se enfoca en evaluar las dreas de gestidn, ademas de las operativas, asi
como la calidad para optimizar los procesos para lograr los objetivos de manera mas eficiente. Con
este instrumento se busca alinear los objetivos institucionales de la dependencia con los establecidos
en el Plan Estatal de Desarrollo y Gobernanza 2024-2030.

Este andlisis se lleva a cabo con la estructura organizacional donde se presenta el sistema de
distribucidn de los roles de trabajo, las responsabilidades y jerarquias dentro de la dependencia para
alcanzar objetivos de manera eficiente, con el objeto de la operacidn de los CIM para la atencién de
las mujeres victimas de violencia que acuden a ellos.

En el apartado de recursos humanos se realiza el desglose de la plantilla de trabajo, en el apartado de
recursos financieros se presenta las erogaciones por clasificador por objeto de gasto, sus inmuebles y
el parque vehicular con el que se cuenta. A su vez en el apartado de transparencia se presentan las
estadisticas de las solicitudes de informacidn de las usuarias y ciudadania. Ademas, se incluye en el
apartado del sistema de archivo el cual establece los lineamientos y normas para su operatividad.

Por Ultimo, se describe de las actividades del Organo Interno de Control y resultados de esta area la
cual tiene como obijetivo la vigilancia de los recursos publicos y su ejecucién de acuerdo con las normas
establecidas que garantice la rendicién de cuentas para verificar que se cumpla con el objeto con la
que fue creado el OPD Red CIM.

Estructura organizacional

De conformidad con la Ley Orgdnica del OPD Red CIM, en su articulo 12°, compone la siguiente
estructura:

I. Junta de gobierno;

Il. Coordinacion General;
lll. Centros de Justicia para las Mujeres;
IV. Organo Interno de Control.

A continuacién, se presenta el organigrama de la estructura organizacional donde se muestra la
division que se menciond y de cada una de las areas misma que se puede consultar en el enlace de
transparencia de la siguiente imagen:

Figura 2. Estructura organizacional

Puede encontrarse en el siguiente link institucional:

Fuente: Tomado de los registros administrativos por la Direccién de Planeacién y Evaluacién a través de la Jefatura de Planeacion. Para
consulta del documento fue tomado de la pagina de la Coordinacion General de Transparencia del articulo 8 fraccion V en el cual estable
la publicaciéon del organigrama del sujeto obligado, que aparece en el siguiente enlace:
https://transparencia.jalisco.gob.mx/informacion/contenido/125/330, Red CJM 2025.
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Recursos humanos

La Red CJM cuenta con el personal especializado técnico, administrativo y operativo para desempenar
sus funciones, mismo que es apto para promover una atencién integral y brindar el acompafiamiento
en el proceso para que las mujeres puedan tener acceso a la justicia derivado de haber sido victimas
de violencia por razén de género, asi como a sus hijas e hijos y victimas indirectas. Por ello, se trabaja
conforme lo establecido en la misidn y visidn institucional, al igual que con los principios establecidos
en este instrumento y lo que se contempla en nuestra Ley Organica de la Red CIM.

Con base en la plantilla del personal de la Red CJM con corte al mes de agosto de 2025, se distribuye
de la siguiente manera:

Tabla 5. Personal de la Red Centros de Justicia para las Mujeres, segun tipo de nombramiento, 2025.

Tipo de nombramiento Mujeres Hombres Totales
Confianza 550 190 740
Total 550 190 740

Fuente: Elaborado por la Direccion de Planeacion y Evaluacion a través de la Jefatura de Planeacion, tomado de registros
administrativos de la Jefatura de Recursos Humanos, Red CJM 2025.
Nota: es importante sefialar que el OPD Red CJM cuenta en su totalidad con personal de confianza.

El personal cuenta con nombramiento de confianza las cuales realizan funciones de direccién, mando,
coordinacion, supervision, inspeccidn, vigilancia, fiscalizacidn, auditoria, manejo de fondos o valores,
control de adquisiciones, almacenes e inventarios, asesoria, consultoria e investigacidn cientifica que
se establece en el articulo 3 Ley para los Servidores Publicos del Estado de Jalisco y sus Municipios.

En el articulo 36 de la Ley Organica de la Red CJM establece los requisitos para la contrataciéon de
personal priorizando en su fraccién V la contratacion de mujeres dentro de los CIM y los puestos
directivos. En la siguiente grafica se presenta la proporcién del personal segln sexo.

= Mujeres Hombres

Grafico 1. Personal segun sexo
Fuente: Elaborado por la Direccion de Planeacion y Evaluacion a través de la Jefatura de Planeacion, tomado de registros administrativos
de la Jefatura de Recursos Humanos del OPD Red de Centros de Justicia para las Mujeres con corte a agosto del 2025, 2025.
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En lo que respecta al ultimo corte del mes de agosto, el 74% del personal lo encabezan mujeres,
mientras que el 26% son hombres, es decir que siete de cada diez son mujeres dentro de la plantilla
de personas de la dependencia y que tres de cada diez son hombres; siendo esto un distintivo
institucional del compromiso por impulsar la participacion plena de las mujeres en distintos puestos
gue promuevan su liderazgo, por lo que se destaca el invaluable trabajo que realizan mujeres y
hombres para la atencién de actos de violencia contra las mujeres en razon de género.

La distribucidn de las edades en el trabajo es importante porque determina la edad de la fuerza laboral
y la diversificacién que fomenta la innovacién, mejora de la productividad y reduce la rotacién de
personal. Ademas, de promover el aprendizaje mutuo e intergeneracional, contribuir a una sociedad
mas justa y equitativa. Por este motivo, a continuacidn, se muestra la distribucién de la plantilla
conforme a sexo y rango de edades:

Tabla 6. Personal de la Red CJM segun sexo y rango de edades, 2025.

Femenino 550 172 215 108 45 10
Masculino 190 60 78 34 16 2
Total 740 232 293 142 61 12

Fuente: Elaborado por la Direccidn de Planeacion y Evaluacién a través de la Jefatura de Planeacién con Informacion de la Direccion
Administrativa y Contable en agosto de 2025.

De las 740 personas servidoras publicas que laboran en la Red CJM, el 31% del personal cuenta con
una edad de 18 a 30 afios, el 40% cuenta con una edad de entre 31 a 40 que representa el grueso de
la poblacidn, el 19% se encuentra entre los 41 a los 50 afios, el 8% tiene la edad de 51 a 60 y solo el 2%
cuenta con una edad que va de los 61 o mas. En este sentido la dependencia cuenta con una poblacidn
gue se integra por personas jovenes y adultas que representan el 71%, es decir, que la mayoria del
personal se encuentra en un rango de edad entre los 18 y 40 afios de edad.

La poblacidon joven es importante porque aporta nuevas ideas, nuevas perspectivas y energia al lugar
de trabajo. De este modo, las personas adultas son cruciales por su experiencia, productividad y
estabilidad laboral. Aportan mentoria y habilidades de liderazgo, su lealtad y sentido de la
responsabilidad, esto beneficia tanto sus compaferas y compafieros como a la organizacién en
general.

El analizar los sueldos es importante, ya que permite observar la competitividad dentro de la
dependencia, permite identificar la fijacion de salarios justos y equitativos, lo que aumenta la
motivacion y satisfaccion de las personas servidoras publicas, ayuda a la organizacidn a atraer y retener
al mejor talento del mercado laboral. En la siguiente tabla se muestra la distribucién del personal por
sexo y rango de sueldo.
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Tabla 7. Personal de la Red CJM por sexo y rango de sueldos.

|
Total de —
personas Hasts $20,272 | $22,832 $35,981 $69,445 $84,998
$18,354 . ; . . .
Femenino 550 n2 122 280 14 12 9 1
Masculino 190 61 25 Q7 6 1 0 0
Total 740 173 147 377 20 13 9 ]

Fuente: Elaborado por la Direccion de Planeacion y Evaluacion a través de la Jefatura de Planeacidn con informacién de la Jefatura de
Recursos Humanos a agosto de 2024.

De acuerdo a los rangos de sueldos sefialados en la tabla 7, el 51% del personal se coloca en un sueldo
de hasta 22 mil 832 pesos, el 23% hasta 18 mil 354 pesos, el 20% tiene un sueldo de hasta 20 mil 272
pesos, el 5% ronda entre los 25 mil 729 a los 35 mil 981 y el 1% el resto; de tal manera que siete de
cada diez personas tienen un sueldo que se encuentra aproximadamente entre los 18 mil 354 a los 20
mil 272, que en su mayoria son mujeres.

Recursos financieros

Los recursos financieros son cruciales para las dependencias gubernamentales porque son el motor de
su operacion y la herramienta para cumplir sus fines, como financiar proyectos, programas y servicios
publicos. Permiten obtener y asignar fondos, para luego ejecutar politicas publicas y garantizar el
bienestar social, en el caso de la Red CIM operar los CJM y atender a las mujeres victimas de violencia
en razén de género, asi como su acompainamiento integral.

De conformidad con lo establecido en el articulo 17, fraccion Il, del Reglamento Interno de la Red CIM,
se otorgan las facultades necesarias para autorizar, dirigir, coordinar, controlar y prever los
mecanismos relacionados con la gestidn de los recursos financieros y materiales, a fin de asegurar el
adecuado cumplimiento de las funciones asignadas a las distintas Unidades Administrativas de la Red.

En la siguiente tabla se presenta la distribucidn de los egresos de los Ultimos cinco afios desagregados
por capitulo:

Tabla 8. Egresos por capitulo que comprende el periodo del 2021 - 2025.

1000 N/A $39,533,956.94 $108,713,784.01
$183,597,113.00 $259,421,795.0
2000 N/A $4,287,239.52 $18,564,769.22 $19,943,743.00 $23,156,000.00
3000 N/A $9,538,129.47 $37,713,673.34
$36,520,605.00 $46,641,700.00
4000 N/A $2,259,006.10 $6,818,348.15 $8,994,527.00 $10,015,200.00
5000 N/A $8,069,612.92 $23,336,855.16
$15,154,904.00 $7,400,000.00
29 1&!* Plan Institucional



Red de Centros de Justicia para las Mujeres

7000 N/A $0.00 $0.00
$0.00 $0.00

TOTAL N/A $63,687,944.95 $195,147,429.88 $264,210,892.00 $346,634,695.0

Fuente: Elaborado por la Direccion de Planeacion y Evaluacion a través de la Jefatura de Planeacion, tomado de registros
administrativos del OPD Red de Centros de Justicia para las Mujeres, 2025.
*Nota: El OPD Red de Centros de Justicia para las Mujeres comenzé sus operaciones en el afio 2022.

Se muestra una distribucidn de cinco afios del presupuesto de egresos de la Red de CJM, que va del
periodo 2021 al 2025 por capitulado, donde se observa que para el aifio 2021 no se tiene registrado
presupuesto, debido a que inicié operaciones en el 2022.

En estos cuatro afos, la entidad erogd 869 millones 680 mil 961 pesos con 83 centavos, de esta
cantidad en 2022 fue 7%, en 2023 fue de 23%, en 2024 de 30% y para el 2025 es del 40%. En el segundo
afio de operacidn se observa un incremento presupuestal del 15% comparado con el primero,
posteriormente, del segundo al tercer afio este incremento representd un 8% y del 2024 a 2025 tuvo
un incremento presupuestario del 9%, sin embargo, se debe destacar que estos incrementos no son
suficientes para la atencidn de la demanda de las usuarias, asi como el mantenimiento de las cinco
sedes y edificios administrativos, esto se deriva a la alta demanda de mujeres victimas de violencia por
razon de género, ademas de que uno de los compromiso es la ampliacion de la Red CJM para acercar
los servicios integrales tanto al interior del estado como en el AMG para despresurizar sobre todo la
sede de Guadalajara.

A continuacidn, se hace un anlisis por capitulo del presupuesto de la Red CIM, que a continuacién se
desglosa:

e El capitulo 1000 representa la mayor erogacion de la dependencia, en promedio para los cuatro
afios se erogd el 66% correspondiente a servicios personales que tiene que ver con las
remuneraciones y las prestaciones de ley de los empleados publicos que laboran en la
dependencia, que tiene por objeto, el poder brindar una atencion integral a las mujeres victimas
de violencia en razén de género, sus hijas e hijos y victimas indirectas;

e El capitulo 3000 es la segunda erogacion mas grande de la entidad, que tiene un promedio del
15%, que se relaciona con los servicios basicos (agua, electricidad, servicios de internet, etc.), de
arrendamiento, profesionales, financieros, de mantenimiento, comunicacidn, viaticos, entre otros
servicios generales;

e El capitulo 2000 y 5000 representa la tercera erogacién mas importante que le corresponde en
promedio el 8% a cada una, que en conjunto sumarian el 16%, el primero hace referencia a
materiales y suministros que tiene que ver con alimentos, material administrativo, materiales de
construccion, productos quimicos, seguridad, uniformes, herramientas, entre otros. El capitulo
5000 habla de bienes muebles, inmuebles e instalaciones, corresponde a la parte de servicios
como la renta de inmuebles e instalaciones que forman parte de la infraestructura de la Red de
CM;y
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e Por Uultimo, el capitulo 4000, es el que presenta menor erogacién que se relaciona con las
transferencias, asignaciones, subsidios y otras ayudas, presentado un area de oportunidad para
la dependencia; con el objeto de fortalecer, hacer crecer la Red de CJM y llevar el servicio a otros
lugares apartado en el interior del Estado, donde las mujeres son victimas de violencia por razén
de género sus hijas e hijos y victimas indirectas, no cuentan con los servicios necesarios para su
atencion.

Servicios generales

Los servicios generales son cruciales para las dependencias de gobierno porque aseguran el
funcionamiento eficiente y continuo del personal y las instalaciones, permitiendo que se cumplan los
objetivos de la administracion publica de manera éptima. Son la base para que las personas servidoras
publicas puedan llevar a cabo sus tareas, garantizando la seguridad, limpieza, mantenimiento,
distribucidn de insumos, y la gestion de recursos materiales, lo cual impacta directamente en la calidad
del servicio que reciben nuestras usuarias que acuden a cualquiera de las cinco sedes de los CJM.

Las funciones clave de los servicios generales son dar soporte logistico, mantenimiento y seguridad,
administrar los recursos y la gestion del archivo; estas impactan en la calidad del servicio publico en
aspectos como la eficiencia, la continuidad, el bienestar del personal, la imagen y credibilidad.

En la siguiente tabla 9 se presenta un listado de la Red de CJM donde se presentan los inmuebles por
CJM y Unidad Administrativa.

Tabla 9. Inmuebles de la Red de CIM

Red CJM Av. Federalismo #1524, col. Arrendamiento Oficina principal
Mezquitan, Guadalajara, 44260
Organo Interno C. Ramon Corona, #180, col. Comodato El érgano Interno de Control de
de Control (OIC) centro, Zapopan, 45100 la Red Centro de Justicia para

las Mujeres cuenta con personal
en cada uno de los CJM para la
recepcion de quejas.

CJM sede C. Alvaro Alcazar #5869, col. Comodato Atencioén integral a mujeres
Guadalajara Jardines Alcalde, Guadalajara, victimas de violencia en razén
44298 de género, asi como a sus hijas,

hijos y victimas indirectas.
Almacén general del archivo del

OPD Red CIM.
CJM sede Puerto Av. Las Palmas #315, col. Comodato Atencion integral a mujeres
Vallarta Parque Las Palmas, Puerto victimas de violencia en razén
Vallarta, 48317 de género, asi como a sus hijas,

hijos y victimas indirectas.
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CJM sede Blvd. Salvador Lutteroth Comodato Atencidn integral a mujeres
Colotlan Gonzélez #215, Colotlan, victimas de violencia en razén
Colotlan, 46200 de género, asi como a sus hijas,
hijos y victimas indirectas.
CJM sede San C. Benjamin Cerda #778, Fracc. Propio Atencidn integral a mujeres
Pedro Parques de la Victoria, 45638 victimas de violencia en razén
Tlaquepaque de género, asi como a sus hijas,
hijos y victimas indirectas.
CJM sede Blvd. Distrito Federal #175, Propio Atencion integral a mujeres
Tlajomulco de Fracc. Chulavista, Tlajomulco victimas de violencia en razén
Zuniga de Zuniga, 45653 de género, asi como a sus hijas,
hijos y victimas indirectas.
Almacén general = C.Juan de Dios Robledo #991, @ Arrendamiento Bodega de la Red CJM
San Martin, Guadalajara,
44719

Fuente: Elaborado por la Direccion de Planeacion y Evaluacidn a través de la Jefatura de Planeacién, tomado de registros
administrativos del OPD Red de Centros de Justicia para las Mujeres, 2025.

Las oficinas centrales de la Red CJM estdn situadas en un edificio que se encuentra en el régimen
juridico de arrendamiento, la Red de CJM solo cuenta con dos edificios como propios, el CJM con sede
de en Tlaquepaque y el CJM con sede en Tlajomulco de Zuiiiga; mientras que el resto son en comodato
(Colotlan, Vallarta, Guadalajara y el Organo Interno de Control).

Por otro lado, en la siguiente tabla se presenta la relacidn del parque vehicular de la dependencia:

Tabla 10. Relacion del parque vehicular hasta 2025.

1 Volkswagen Vento 2020 JPF1570 Operativo
2 Volkswagen Vento 2020 JUH892A Operativo
3 Nissan Urvan NV350 2021 JUH831A Operativo
4 Kia Rio 2021 JUH830A Operativo
5 Kia Rio 2021 JUH891A Operativo
6 Kia Rio 2021 JUH832A Operativo
7 Nissan Urvan NV350 2021 JUH893A Operativo
8 Jac Frison T8 2023 JW61548 Operativo
9 Jac Frison T8 2023 JW61549 Operativo
10 Jac Frison T8 2023 JW61550 Operativo
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Frison T8 2023 JW61551 Operativo
12 Jac Frison T8 2023 JWe1552 Operativo
13 Jac Frison T8 2023 JW61553 Operativo
14 Jac Frison T8 2023 JW61554 Operativo
15 Jac Frison T8 2023 JW61555 Operativo
16 Foton T™M3 2023 JW61556 Operativo
17 Jac Sei 2 Smart 2023 JTF1274 Operativo
cvT
18 Jac Sei 2 Smart 2023 JTF1275 Operativo
ovT
19 Jac Sei 2 Smart 2023 ITF1276 Operativo
ovT
20 Jac Sei 2 Smart 2023 ITF1277 Operativo
cvT
21 Jac Sei 2 Smart 2023 JTF1278 Operativo
cvT
22 Jac Sei 2 Smart 2023 JTF1279 Operativo
cvT
23 Jac Sei 2 Smart 2023 JTF1280 Operativo
cvT
24 Jac Sei 2 Smart 2023 JTF1281 Operativo
ovT
25 Jac Sei 2 Smart 2023 JTF1283 Operativo
ovT
26 Jac Sei 2 Smart 2023 JTF1284 Operativo
cvT
Sei 2 Smart JTF1285 .
27 Jac ovT 2023 Operativo
28 Jac Sei 2 Smart 2023 JTF1286 Operativo
cvT
29 Chevrolet Onix Premier 2023 JUE5680 Operativo
30 Chevrolet Onix Premier 2023 JUE5681 Operativo
31 Chevrolet Onix Premier 2023 JUE5682 Operativo
32 Chevrolet Onix Premier 2023 JUE5683 Operativo
33 Ford Transit 18 2023 04941 Operativo
Pasajeros
34 Ford Transit 18 2023 1¥04942 Operativo
Pasajeros
35 Ford Transit 18 2023 1Y04940 Operativo
Pasajeros
36 Nissan Versa Sense 2024 JTF1538 Operativo
ovT
. Versa Sense .
37 Nissan VT 2024 JTF1539 Operativo
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38 Nissan Versgvsfnse 2024 JTF1537 Operativo

39 Nissan VersgVSTense 2024 JTF1536 Operativo

Hilux
40 Toyota D/Cabina 2024 JW62355 Operativo
Base

Hilux
41 Toyota D/Cabina 2024 JW62354 Operativo
Base

Fuente: Elaborado por la Direccion de Planeacion y Evaluacion a través de la Jefatura de Planeacion, tomado de registros
administrativos de la Jefatura de Recursos Materiales del OPD Red de Centros de Justicia para las Mujeres, 2025.

Se cuenta con 41 vehiculos distribuidos tanto en las sedes de los CJM y las Unidades Administrativas
estos son fundamentales porque son herramientas esenciales para realizar funciones, como el
transporte de personal y bienes, la prestacion de los servicios publicos en dreas remotas o la realizacion
de tareas de vigilancia, inspeccién y emergencia. Ademads, son vitales para la logistica, el
mantenimiento de infraestructura y la ejecucion de servicios sobre todo el traslado de usuarias para
garantizar su seguridad y acompafiamiento en sus procesos, garantizando que puedan acceder a la
justicia, contribuyendo asi a que los casos no queden impunes.

Por otro lado, los bienes muebles son importantes para la dependencia gubernamental porque
facilitan la operacion diaria y la prestacion de servicios publicos, como mobiliario de oficina, vehiculos
y equipos tecnoldgicos. Su correcta administracién es vital para garantizar la eficiencia, mantener el
orden del inventario y asegurar la continuidad de las funciones de la dependencia. Ademas, su gestion
adecuada protege al erario de pérdidas o mal uso y permite la correcta valoracidn y registro del
patrimonio publico.

En la tabla siguiente se presenta de manera general el inventario de bienes muebles por unidad
administrativa y/o oficina, observando su distribucidn.

Tabla 11. Inventario de bienes muebles por Unidad Administrativa y/o Oficinas

Red CJM 247 19.7%

Organo Interno 5 0.4%
de Control (OIC)

CIM sede 241 19.2%
Guadalajara

CJM sede Puerto 7 0.6%
Vallarta
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CJM sede 1 0.1%
Colotlan
CJM sede San 6 0.5%
Pedro

Tlaguepaque

CJM sede 497 39.7%
Tlajomulco de
Zuiniga
Almacén General 249 19.8%
Total 1253 100.0%

Fuente: Elaborado por la Direccion de Planeacion y Evaluacidon de los Centros de Justicia con informacién publicada en la
pagina Coordinacion General de Transparencia del articulo 8 fraccién V inciso r que se puede consultar en el siguiente enlace:
https://transparencia.jalisco.gob.mx/informacion/contenido/141/330

Los bienes muebles que se mencionan en la tabla anterior, cuentan con un régimen juridico de
propiedad de la Red de CIM, tomando como base los registros del periodo de enero de 2025, la
informacién anterior se encuentra publicada en la pagina de Transparencia de la Red CJM, en el enlace
que se muestra en la tabla.

La mayor cantidad de bienes muebles se encuentra en el CJM con sede en Tlajomulco de Zuiiga que
cuenta con el 39.7%, en segundo lugar, el Almacén General con 19.8%, el 19.7% las oficinas centrales
de la Red CJM y el CJM con sede en Guadalajara 19.2%. El resto representa el 1.5% correspondiente a
muebles de oficina en los que se incluye archiveros, cajoneras, escritorios, mesas de trabajo,
refrigeradores, sillas, ventiladores, entre otros; para el funcionamiento y operacidn.

Transparencia

La creacidn del Organismo Publico Descentralizado denominado Red de Centros de Justicia para las
Mujeres (Red CIM), se llevd a cabo mediante decreto nimero 28722/LXIII/21, publicado con fecha del
30 de noviembre de 2021 en el Periédico Oficial del Estado de Jalisco; asi como la expedicién de la Ley
Organica.

La OPD Red de CIM quedd registrada como sujeto obligado a partir de septiembre de 2022,
mediante el acuerdo aprobado por el Pleno del Instituto de Transparencia, Informacién Publica y
Proteccion de Datos Personales del Estado de Jalisco AGP- ITEI-037/2022, EXP. ALTA-SO/008/2022, y
con ello esta Unidad de Transparencia asumié a partir de esa fecha, las responsabilidades
correspondientes en materia de transparencia, acceso a la informacién publica y proteccién de datos
personales, incluyendo la publicacién y actualizacion de la informacion.
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Con la finalidad de dar cumplimiento al articulo 8 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién
Publica del Estado de Jalisco, asi como en la elaboracién de los formatos y el Manual de Procedimientos
de Atencién a Solicitudes de Informacién, del 15 de enero de 2025, la Coordinadora General del OPD
Red CJM designa a la Directora Juridica como titular de la Unidad de Transparencia. El documento se
puede consultar en la Plataforma Estatal de Transparencia de conformidad al articulo 8 fraccion |,
inciso g.

Para el dia 8 de agosto fue solicitado el derecho al acceso y manejo de la Plataforma Nacional de
Transparencia (PNT), asi como la capacitaciéon correspondiente para la recepcién y atencion de
solicitudes. De tal forma que, en aras de dar cumplimiento a la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica del Estado de Jalisco, y demds normativas aplicables vigentes, asi como con el
Reglamento Interno del OPD Red CJM, desde 2022 a 2025 se han recibido y atendido 453 solicitudes.

El siguiente grafico muestra la distribucidn de la informacién correspondiente al periodo contemplado

del 01 primero de agosto de 2022 al 30 de septiembre de 2025, del cual se desprende el total de
solicitudes de informacion recibidas para este sujeto obligado y desagregadas por afio.

Grafico 2. Distribucion del nimero de solicitudes de informacion recibidas y atendidas para el
periodo del 2022 al 2025.

2022 2023 2024 2025

Fuente: Elaborado por la Direccion de Planeacion y Evaluacion a través de la Jefatura de Planeacion, tomado de registros
administrativos de la Unidad de Transparencia del OPD Red de Centros de Justicia para las Mujeres con corte a septiembre del 2025.

De las 453 solicitudes de informacidn recibidas y atendidas para el periodo del 2022 al 2025, el 10% se
atendieron en el afio 2022, para 2023 fue el 41%, en 2024 el 30% y para el 2025 se contestaron el 19%
de las solicitudes.

También se registraron las solicitudes que presentan derechos ARCO que son los de Acceso,
Rectificacion, Cancelacién y Oposicidn a la informacion personal, que permiten a las personas controlar
sus datos en manos de terceros. Estos derechos protegen la privacidad y garantizan que los datos
personales sean tratados de manera correcta. Para este periodo se tuvo el registro de dos solicitudes
una en 2023 y la segunda en 2024.
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Del total de las solicitudes de informacién recibidas, 339 fueron presentadas por Infomex Jalisco o
Plataforma Nacional de Transparencia (PNT), 114 solicitudes fueron recibidas via electrdnica distinta a
Infomex Jalisco o PNT; de este mismo modo un total 106 solicitudes fueron derivadas por
incompetencia.

Sobre las solicitudes de informacién que fueron resueltas de manera afirmativa fueron 195, de estas
se resolvieron de manera parcial 42 y de manera negativa 112.

Referente al tipo de informacidn solicitada el total fue de libre acceso, sobre informacién fundamental
gue corresponde a 51 solicitudes y 397 que son de informacidn ordinaria.

Por ultimo, los medios de acceso a la informacidon que usualmente utilizan las ciudadanas y los
ciudadanos para acceder a la informacién de la dependencia son a través de la consulta electrénica
directa con 420 solicitudes; tan solo 18 de consulta directa en la dependencia (de manera fisica) y 10
solicitudes combinan las dos opciones anteriores.

La informacidon del reporte se puede consultar en el siguiente enlace con el intervalo de tiempo de
enero del afo 2022 a septiembre del 2025:
https://www.itei.org.mx/reportes/menu_principal/consulta 2017 fecha .

Sistema de archivo

Con el propdsito de dar cumplimiento a la Ley General de Archivos® y a la Ley de Archivos del Estado
de Jalisco y sus Municipios®, el OPD Red CIM llevé a cabo acciones para fortalecer su estructura
archivistica. En diciembre de 2024, la Coordinadora General de la Red CIJM design6 a la titular del drea
Coordinadora de Archivo. Asi mismo, las personas titulares de cada unidad administrativa nombraron
a una persona responsable del archivo correspondiente a su area, en atencidn a lo establecido en el
articulo 21 de la Ley de Archivos del Estado de Jalisco.

En cumplimiento de la normativa aplicable y en apego a la legislacién en materia de archivos, en agosto
de 2025 se llevé a cabo la actualizacidn de los Lineamientos del Sistema Institucional de Archivos 2025—
2030 de la Red CJM.

Estos lineamientos tienen como finalidad establecer criterios, reglas y procedimientos para la correcta
integracién de los expedientes en resguardo de las unidades administrativas del OPD Red CJM, lo que
implica su adecuada organizacidn, administracion, almacenamiento, conservacién y resguardo. Con
ello, se busca garantizar la actualizacidn, integridad y disponibilidad de la informacidn, fortaleciendo
la eficiencia en la gestidn institucional y promoviendo el valor del patrimonio documental, conforme a
los principios y normatividad archivistica vigente.

4 Cadmara de Diputados. H. Congreso de la Unidn. (2018). Ley General de Archivos. Disponible en:
https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LGA.pdf

> Camara de Diputados. H. Congreso del Estado de Jalisco. (2019). Ley de Archivos del Estado de Jalisco y sus
Municipios. Disponible
en:https://congresoweb.congresojal.gob.mx/BibliotecaVirtual/legislacion/Leyes/Documentos PDF-
Leyes/Ley%20de%20Archivos%20del%20Estado%20de%20Jalisco%20y%20sus%20Municipios%20-230224.pdf
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Como parte de estas acciones, la Coordinacidon de Archivo ha desarrollado diversas actividades de
capacitacidn y fortalecimiento de capacidades técnicas, entre las que destacan:

24 de febrero de 2025: “Cumplimiento de la Ley General de Archivos y Normatividad en Materia

de Archivos”.
e 18 de marzo de 2025: “Materia Archivistica del Sistema Institucional de Archivo”.

e 28y 29 de mayo de 2025: “Importancia y Obligaciones Archivisticas en el marco de la Ley de

Archivos”.
e 4dejuliode 2025: “Valoracion Documental y Grupo Interdisciplinario”.

e 30 de agosto de 2025: “Unidad de Correspondencia y Control de Gestion Documental”.

Organo Interno de Control

El Organo Interno de Control (OIC) es la unidad administrativa encargada de fortalecer los mecanismos
de control interno y prevenir actos de corrupcion y faltas administrativas dentro de la Red de CJM. Su
labor también incluye impulsar buenas practicas institucionales, promover la innovaciéon en
mecanismos de rendicion de cuentas y fomentar la participacién ciudadana, con el objetivo de
asegurar un funcionamiento eficiente y transparente.

Entre sus principales atribuciones se encuentran la planeacion y ejecucién de auditorias para
supervisar, evaluar y verificar el ingreso, egreso, manejo, custodia y aplicacién de los recursos publicos
en las dreas auditables de la Red CJM. Estas acciones garantizan que la gestion se realice conforme a
la normatividad vigente y a los presupuestos autorizados.

Asimismo, el OIC es responsable de prevenir, corregir, investigar, sustanciar y resolver procedimientos
administrativos derivados de faltas no graves cometidas por personas servidoras publicas, de acuerdo
con la legislacion general y local aplicable. En los casos que correspondan a faltas administrativas
graves, el érgano debe turnar los procedimientos al Tribunal de Justicia Administrativa del Estado de
Jalisco para su resolucion.

Todas las resoluciones emitidas por el OIC se realizan con perspectiva de género, asegurando el
respeto a los derechos humanos y el principio de igualdad.

Actualmente, el Organo Interno de Control tiene a su cargo el seguimiento del indicador
correspondiente a la Matriz de Indicadores de Resultados 2025 (MIR), a través del componente G2-01:
Implementacion del mecanismo de seguimiento a casos de violencia institucional dentro de los Centros
de Justicia para las Mujeres. En este marco, concentra y reporta informacion sobre el porcentaje de
guejas y/o denuncias atendidas mediante dicho mecanismo.
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En cuanto a resultados, durante el afio 2024, el OIC recibié un total de 33 quejas o denuncias. De igual
manera, hasta septiembre de 2025, se han recibido un total de 23 quejas o denuncias, en ambos
periodos, el 100% de los casos han sido atendidos de forma oportuna.

Este apartado busca identificar las problemdticas y oportunidades de la dependencia a través del
analisis FODA que permite el estudio de la organizacién, en cuanto a los recursos que posee, la calidad
de los servicios que presenta, entre otros. Asimismo, externamente puede estudiar las amenazas que
puedan existir tanto en el ambito politico como social.

Es una herramienta fundamental en la administracion y en el proceso de planificacion, de hecho, con
este estudio se beneficiaria a la dependencia, pudiendo dar fuerza a las oportunidades, logrando,
ademas, la situacidn real en la que se encuentra la institucion como sus proyectos, y poder planificar
algunas estrategias a futuro.

Se recurre a esta metodologia para desarrollar estrategias para las organizaciones que sean sélidas a
futuro, es util que las dreas gerenciales de gobierno deben ejecutar y tomarla en consideracién.

Se realiza a fin de disefiar e implementar estrategias alineadas al cumplimiento de los objetivos desde
la identificacidn de fortalezas, debilidades, oportunidades y amenazas institucionales, para planificar
politicas y mejorar la gestidn publica. Sirve para identificar las capacidades de la organizacién, las areas
de mejora, los factores externos que pueden favorecer su crecimiento y las que podrian perjudicarla,
permitiendo tomar decisiones informadas y desarrollar estrategias efectivas.

La herramienta se aplica a través de la realizacidn del presente diagndstico estratégico que permite
tener una visién clara de la situacion actual para poder trazar un rumbo estratégico, posteriormente
se realiza la planeacion estratégica por medio de la alineacion y programacion de los programas,
proyectos y actividades de la dependencia.

De este modo se proporciona informacion objetiva para la toma de decisiones sobre la implementacién
de nuevas politicas, programas, proyectos y/o actividades. Ademas, de gestionar los riesgos que ayuda
a prevenir y minimizar el impacto de las amenazas y aprovechar al maximo las oportunidades.

Desde la identificacion de las fortalezas y oportunidades del OPD Red CJM, se han establecido
estrategias que den respuesta a las debilidades y amenazas.

Con base a lo anterior, se realizé con responsabilidad institucional un ejercicio arduo y profundo para
construir un diagndstico FODA el cual reflejé la realidad de la dependencia. El andlisis permitio
establecer estrategias claras a mediano y largo plazo, que permitié desarrollar los objetivos
institucionales con la vision de cumplirlos a través de la implementacion de los proyectos que se
establece en el presente Plan.
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A continuacidn, se presenta el analisis FODA de la Red CIM:

Tabla 12. Andlisis FODA

F1. Ser un organismo publico descentralizado del
Poder Ejecutivo del Estado con personalidad
juridica y patrimonio propio, con autonomia
técnica y de gestidn, para el cumplimiento de sus
atribuciones, objetivos y fines.

F2. Operatividad con apego a derechos humanos
y perspectiva de género.

F3. Contar con un programa publico para el
apoyo econdmico y en especie de las
necesidades complementarias para las usuarias
de los CJM.

F4. Modelo de atencion integral,
multidisciplinario y especializado para mujeres
victimas de violencia por razén de género.

F5. Se cuenta con las instalaciones para brindar
servicios integrales, y mejorar la estancia de las
usuarias en los CIM.

O1. Ampliar la Red CIM a través de la
construccion de mas CIM.

02. Gestidn de recursos para el fortalecimiento
en infraestructura y de la operatividad de la Red
cm.

03. Cambio de un enfoque punitivista por un
enfoque integral de reparacion del dafio y con
perspectiva de género.

04. Coordinacidon interinstitucional para
incrementar la atencidn integral a las usuarias.

O5. Incrementar acciones y programas de
empoderamiento y prevencién que abonen a la
autonomia econdmica de las usuarias.

D1. Rotacién de personal constante en dareas
operativas.

D2. Resistencia a la formacion especializada
continua de las personas servidoras publicas.

D3. Coordinacion ineficiente en procesos
jerarquicos de monitoreo y evaluacion entre las
oficinas centrales con los CJM.

D4. Limitada formacion del personal para la
atencion de mujeres con discapacidad o en
condiciones de interseccionalidad e
interculturalidad.

D5. Alta demanda de atencidn por parte de
mujeres victimas de violencia por razén de
género en algunos CJM.

Al. Se detecta la existencia de conductas
violentas por parte de las instituciones a las
mujeres victimas de violencia en razén de
género por instancias externas a los CIM.

A2. Dificultad de coordinacidon y colaboracion
entre los distintos érdenes de gobierno para la
atencion de mujeres victimas de violencia.

A3. Periodos de espera prolongados para recibir
atencidn de otras instancias al interior del CIM.

A4. Duplicidad de funciones y/o actividades de
atencion a mujeres victimas de violencia en
razon de género en otras dependencias de los
distintos 6rdenes de gobierno.

A5. Riesgo de desmantelamiento del andamiaje
institucional para la atencidn integral de mujeres
victimas de violencia en razén de género.

Fuente: Elaborado por la Direccion de Planeacion y Evaluacion de los Centros de Justicia, 2025.
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Las estrategias de la Red CJM se basan en el analisis puntual de la matriz FODA donde se busca
aprovechar las fortalezas, trabajar para disminuir las debilidades, neutralizar las amenazas y maximizar
las oportunidades que permitan trazar los objetivos, proyectos y metas para la atencién integral de las
mujeres victimas de violencia en razén de género. sus hijas e hijos y victimas indirectas, para ello se
establecen las siguientes estrategias:

Estrategias (E):

1. E1. Construir alianzas con organizaciones de origen publico y/o privada para la
creacion de la bolsa de trabajo, asi como acompafamiento y capacitacién para el
emprendimiento que impulse la autonomia econdémica de las usuarias que les permita
romper el ciclo de violencia.

2. E2. Garantizar la contribucidon para solventar las necesidades basicas, urgentes e
inmediatas de las usuarias de los CIM del Estado de Jalisco a través de brindarles
recursos econémicos y en especie.

3. E3. Expansion de Centros de Justicia para las Mujeres en municipios prioritarios a
través de la gestidon de recursos propios, asi como de otras organizaciones de caracter
nacional e internacionales.

4. EA4. Fortalecimiento de la infraestructura y operacion en las sedes de los CJM a través
de la gestidn de recursos propios, asi como de otras organizaciones de caracter
nacional e internacionales.

5. E5. Reforzar la legalidad y coordinacion interinstitucional que ayude a garantizar el
pleno ejercicio de los derechos de las mujeres victimas de violencia en razén de género
para que exista un mayor acceso a servicios de acompafiamiento y representacion
legal dentro de los CIM.

6. E6. Desarrollar y fortalecer herramientas digitales para la atencién en situaciones de
emergencia contra las mujeres por violencia en razén de género, asi mismo, un
sistema integral de acompafiamiento en sus procesos dentro de los CJM.

7. E7.Impulsar un modelo de atencidon que garantice una estancia de las usuarias, dentro
de los CJM célida, digna y empatica.

8. E8. Capacitar a las personas servidoras publicas en derechos humanos y perspectiva
de género para evitar la revictimizacién institucional.

9. E9. Fortalecimiento en la atencién y coordinacion de las ludotecas en los distintos CIM,
garantizando atencién y espacios dignos para las infancias de las usuarias.

10. E10. Consolidar el modelo de contencién emocional para la atencion psicoldgica
individual y grupal a las personas servidoras publicas de la Red CJM, que permita su
atencion por el desgaste profesional garantizando su salud mental, asegurando
brindar una atencidn sin revictimizacién, calida, digna y empdtica a nuestras usuarias.
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Objetivos Institucionales

Los objetivos institucionales estan construidos bajo la visién de la Red de CIM categorizando la
atencién a las usuarias, la gestion y fortalecimiento institucional, asi como el fortalecimiento interno
de la institucién; quedando los siguientes:

OI1. Brindar atencion integral a las mujeres victimas de violencia por razén de género, asi como
sus hijas e hijos victimas indirectas, a través del desarrollo de programas, acciones
gubernamentales, modelos y protocolos especializados que garanticen una estancia calida,
digna, empatica que evite la revictimizacion.

OI2. Gestionar los recursos materiales y financieros para el fortalecimiento, ampliacién y
operatividad en la atencidn integral de las mujeres victimas de violencia en razén de género
de la Red CJM.

OI3. Fortalecer la capacidad institucional a través de la formacién continua de las personas
servidoras publicas, ademds de cuidar de su salud mental, para asi garantizar la atencion
integral de las mujeres victimas de violencia por razén de género de manera calida, digna y
empatica, que evite la revictimizacién.

Ol4. Impulsar el fortalecimiento y desarrollo de las herramientas digitales para la atencién de
mujeres victimas de violencia por razén de género, desde casos de emergencia y
acompainamiento en todo su proceso que abone a romper el ciclo de violencia, y les permita
generar su proyecto de vida auténomo.

La importancia de los objetivos institucionales en las dependencias de gobierno radica en que estos
son la base sobre la cual se planean, ejecutan y evallan todas las acciones de la administracidn publica.

Las metas generales o especificas que una institucién gubernamental establece para cumplir con su
mision, vision y responsabilidades legales. Estos objetivos orientan el quehacer de la dependencia
publica y aseguran que los empleados y servidores publicos trabajen de manera coordinada para lograr
resultados concretos para la sociedad, logrando proporcionar atencién y/o servicio a las mujeres
victimas de violencia por razén de género, a sus hijas e hijos y victimas indirectas con el objeto de
romper los ciclos de violencia.

La importancia de los objetivos institucionales en la dependencia tiene efecto en seis aspectos muy
importantes:
1. Direcciony enfoque: Permite alinear los recursos humanos, financieros y materiales hacia

metas comunes.

2. Planeacidn estratégica: Son la base para elaborar planes operativos anuales, programas
sectoriales y presupuestos. Permiten priorizar acciones de alto impacto social.
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3. Medicidn y rendicion de cuentas: Permite evaluar el desempefio de la dependencia a
través de indicadores, facilitando la rendicién de cuentas ante la ciudadania y los érganos
de fiscalizacion.

4. Transparencia y legitimidad: Permite que los ciudadanos conozcan la dependencia,
garantizar la confianza en la institucidn publica.

5. Coordinacion interinstitucional: Facilita el trabajo conjunto entre distintas dependencias
al compartir metas en comun, que son fundamentales para las politicas transversales.

6. Mejora continua: Contribuye a detectar areas de oportunidad cuando no se alcanzan los
objetivos, con el propdsito de innovar y hacer mas eficiente la administracion publica.

En conclusidn, los objetivos institucionales son fundamentales para que la dependencia funcione de
manera ordenada, eficiente y orientada al bien comun. Sirven como brujula para la accién publica,
asegura que de manera coherente y efectiva atiende a las necesidades de las mujeres en situacion de
violencia por razén de género, sus hijas e hijos y victimas indirectas.

La siguiente tabla muestra la relacidn entre las estrategias de la Red CJM con las estrategias del andlisis
FODA y estrategias del PEDG 2024-2030.

Tabla 13. Relacion de objetivos Institucionales con las estrategias

Ol1. Brindar atencion integral
a las mujeres victimas de
violencia por razén de género,
asi como sus hijas e hijos
victimas indirectas, a través
del desarrollo de programas, E1
acciones gubernamentales,
modelos y protocolos
especializados que garanticen
una estancia cdlida, digna,
empatica que evite la
revictimizacion

s &
s

Construir alianzas con
organizaciones de origen
publico y/o privada para
la creacion de la bolsa de
trabajo, asi como
acompafamiento y
capacitacion para el
emprendimiento que
impulse la autonomia
econdmica de las usuarias
gue les permita romper el
ciclo de violencia.
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Ol1. Brindar atencion integral
a las mujeres victimas de

violencia por razén de género, .

, . N Brindar recursos EE1.6.1

asi como sus hijas e hijos L. . e
L Lo ) econdmicos y en especie

victimas indirectas, a través

para solventar las EE2.2.3
del desarrollo de programas, . L
. E2 necesidades basicas,
acciones gubernamentales, ) )
urgentes e inmediatas de EE2.2.11

modelos y protocolos .
islizad i las usuarias de los CIM
especializados que garanticen
P . ,q. & . del Estado de Jalisco.
una estancia cdlida, digna,

empatica que evite la
revictimizacion.

0OI2. Gestionar los recursos Expansién de Centros de EE2.2.4
materiales y financieros para Justicia para las Mujeres

el fortalecimiento, ampliacién en municipios prioritarios EE2.3.3
y operatividad en la atencién a través de la gestion de

integral de las mujeres E3 recursos propios, asi

victimas de violencia en razén como de otras

de género de la Red CIM. organizaciones de

caracter nacional e
internacionales.

OI2. Gestionar los recursos Fortalecimiento de la EE2.2.4
materiales y financieros para infraestructura 'y

el fortalecimiento, ampliacién operacion en las sedes de EE2.3.3
y operatividad en la atencién los CJM a través de la

integral de las mujeres E4 gestion de recursos EE2.3.6
victimas de violencia en razén propios, asi como de otras

de género de la Red CIM. organizaciones de

caracter nacional e
internacionales.
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Ol1. Brindar atencion integral
a las mujeres victimas de
violencia por razén de género,
asi como sus hijas e hijos
victimas indirectas, a través
del desarrollo de programas,
acciones gubernamentales,
modelos y protocolos
especializados que garanticen
una estancia cdlida, digna,
empatica que evite la
revictimizacion

0Ol4. Impulsar el
fortalecimiento y desarrollo de
las herramientas digitales para
la atencién de mujeres
victimas de violencia por razon
de género, desde casos de
emergenciay
acompafnamiento en todo su
proceso que abone a romper
el ciclo de violencia, y les
permita generar su proyecto
de vida auténomo.
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E5

E6

Reforzar la legalidad y
coordinacion
interinstitucional que
ayude a garantizar el
pleno ejercicio de los

derechos de las mujeres

victimas de violencia en

razén de género para que
exista un mayor acceso a

servicios de
acompafamiento y
representacion legal
dentro de los CIM.

Desarrollar y fortalecer
herramientas digitales
para la atencién en
situaciones de
emergencia contra las

mujeres por violencia en

razon de género, asi
mismo, un sistema
integral de

acompafiamiento en sus

procesos dentro de los
CIM.
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Ol1. Brindar atencion integral

a las mujeres victimas de
violencia por razén de género,
asi como sus hijas e hijos
victimas indirectas, a través
del desarrollo de programas,
acciones gubernamentales, E7
modelos y protocolos
especializados que garanticen
una estancia cdlida, digna,
empatica que evite la
revictimizacion.

OI3. Fortalecer la capacidad E8
institucional a través de la
formacién continua de las
personas servidoras publicas,
ademads de cuidar de su salud
mental, para asi garantizar la
atencién integral de las
mujeres victimas de violencia
por razén de género de
manera calida, digna 'y
empatica, que evite la
revictimizacion.

46

Impulsar un modelo de
atencidn que garantice
una estancia de las
usuarias dentro de los
CJM célida, digna y
empatica.

Capacitar a las personas
servidoras publicas en
derechos humanosy
perspectiva de género
para evitar la
revictimizacidn
institucional.
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Ol1. Brindar atencion integral E9 EE2.2.11
a las mujeres victimas de o
. . . . Fortalecimiento en la
violencia por razén de género, - .
, " " atencidén y coordinacion
asi como sus hijas e hijos
- - . de las ludotecas en los
victimas indirectas, a través o
distintos CIM,
del desarrollo de programas, ) y
. garantizando atencién y
acciones gubernamentales, o
espacios dignos para las
modelos y protocolos ) ) )
. . infancias de las usuarias.
especializados que garanticen
una estancia cdlida, digna,
empatica que evite la
revictimizacion
OI3. Fortalecer la capacidad E10 Consolidar el modelo de EE2.2.11

institucional a través de la
formacién continua de las
personas servidoras publicas,
ademads de cuidar de su salud
mental, para asi garantizar la
atencién integral de las
mujeres victimas de violencia

contencién emocional
para la atencidn
psicoldgica individual y
grupal a las personas
servidoras publicas de la
Red CJM, que permita su
atencidn por el desgaste

profesional garantizando
su salud mental,
asegurando brindar una

por razén de género de
manera cdlida, digna 'y
empatica, que evite la
revictimizacion. atencion sin
revictimizacién, calida,
digna y empdtica a
nuestras usuarias.

Fuente: Elaborado por Direccion de Planeacion y Evaluacion a través de la Jefatura de Planeacion del OPD Red CJM, 2025.

La estructura anterior se enfoca en coordinar esfuerzos entre las estrategias del Plan Estatal de
Desarrollo y Gobernanza 2024-2030 y las estrategias construidas a partir del andlisis FODA. De este
modo las anteriores estrategias se alinean con la Red CIM, dado que, a través de los CIM se ofrece una
serie de servicios que contribuyen a la atencidn integral de mujeres victimas de violencia en razén de
género, asi como el de sus hijas e hijos, por lo que se provee el acceso a la justicia, a una atencién
integral, a la seguridad publica y personal, asi como al refugio, garantizando una atencion digna con
apego alos derechos humanos y perspectiva de género. De la misma forma se fortalece la coordinacién
interinstitucional para dar seguimiento a las medidas y 6rdenes de proteccién otorgadas a mujeres
victimas de violencia por razén de género.
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V. Apartado estratégico
Objetivos institucionales

La Red CIM ha direccionado cada uno de los objetivos institucionales a la optimizacion de la
operatividad, asi como al fortalecimiento de la atencidn con enfoque de derechos humanos vy
perspectiva de género, mismos que conforman una serie de estrategias alineadas al PEDG 2024-2030
orientadas a la mitigacién y prevencién de la violencia de mujeres que transitan en el Estado de Jalisco.

Tabla 14. Objetivos institucionales de la Red CIM

ke Objetivos Institucionales

OI1 Brindar atencion integral a las mujeres victimas de
violencia por razén de género, asi como sus hijas e hijos
victimas indirectas, a través del desarrollo de programas,
acciones  gubernamentales, modelos 'y  protocolos

Coordinacion General/ Direccién de
Evaluacion y Planeacién/ Direccidn
Administrativa y Contable/ Direccién

Juridica/ Los cinco Centros de Justicia para
las Mujeres.

Coordinacion General/ Direccién de
Evaluacién y Planeacion/ Direccion
Administrativa y Contable/ Direccién
Juridica.

Coordinacion General/ Direccién de
Evaluacién y Planeacion/ Direccion
Administrativa y Contable/ Direccién
Juridica/ Los cinco Centros de Justicia para
las Mujeres y Organo Interno de Control.

Coordinacién General/ Direccion de
Evaluacion y Planeacién/ Direccidn
Administrativa y Contable/ Direccién
Juridica

especializados que garanticen una estancia calida, digna,
empatica que evite la revictimizacion.

OI2 Gestionar los recursos materiales y financieros para el
fortalecimiento, ampliacién y operatividad en la atencion
integral de las mujeres victimas de violencia en razén de
género de la Red CIM.

OI3 Fortalecer la capacidad institucional a través de la
formacién continua de las personas servidoras publicas,
ademas de cuidar de su salud mental, para asi garantizar la
atencidn integral de las mujeres victimas de violencia por razén
de género de manera calida, digna y empatica, que evite la
revictimizacion.

Ol4 Impulsar el fortalecimiento y desarrollo de las
herramientas digitales para la atencidon de mujeres victimas de
violencia por razén de género, desde casos de emergencia y
acompafamiento en todo su proceso que abone a romper el
ciclo de violencia, y les permita generar su proyecto de vida
auténomo.

Fuente: Elaborado por Direccion de Planeacion y Evaluacion a través de la Jefatura de Planeacion del OPD Red CIM, 2025.

Cada una de las areas de la Red CIM se ha encargado de dar cumplimiento a los objetivos
institucionales abonando a cada una de las estrategias y lineas de accién, por lo que se ha realizado un
trabajo coordinado para dar cumplimiento a la misidn, visién y principios institucionales, que se
plasman en el presente documento.
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Lineas de accion

Las lineas de accidn son todas aquellas tareas que se establecen en el presente plan de la Red CIM
para el logro de los objetivos, estan enfocadas en las acciones cotidianas de cada de una de las
unidades administrativas que permitirdn alcanzar los objetivos institucionales planteados en este
documento, de tal modo que se trazan las siguientes treinta lineas de accién que se derivan de las diez
estrategias en la siguiente tabla:

Tabla 15. Lineas de accion de la Red CIM

Lineas de accion Clave Clave de la Estrategia

Generar acciones que permitan a las usuarias gozar
plenamente de sus derechos y libertades reforzando

sus capacidades y protagonismo en todos los ambitos, LA.1.1. E1l
mediante acciones que les permitan autonomia
econdémica

Describir mecanismos que fortalezcan la autonomia
econdmica de las wusuarias a través de un
acompafamiento integral que les permita desarrollar

L.A.1.2.
habilidades, acceder a recursos y oportunidades £1
laborales, y asi, superar su situacion de vulnerabilidad
y construir proyectos de vida autonomos.
Implementar lineamientos de Atencidn Especializada
de Necesidades Complementarias de las Usuarias de LA21 £

los Centros de Justicia para las Mujeres del Estado de
Jalisco.

Impulsar proyectos de creacién y ampliacion de los

Centros de Justicia para las Mujeres en coordinacion

con organismos publicos y privados, para incrementar L.A.3.1. E3
la capacidad de atencidn a mujeres en situacion de

violencia por razén de género

Gestionar los Recursos Materiales y Financieros, que

impulsen el fortalecimiento y la operatividad de los L.A4.1. E4
CIM.
Coordinar la operacion y normativa de los CIM. L.A.5.1. ES

Coordinar interinstitucionalmente a la Red CJM con

el sector publico, privado y organizaciones de la L.A.5.2. E5
sociedad civil.
Fortalecer la atencién por medios digitales y redes

_ LA.6.1. E6
sociales.
Impulsar el uso de las Tecnologias de Informacién y
Comunicacién (TIC) para eficientar los procesos de L.A.6.2. E6
atencion desde los CIM.
Monitorear el comportamiento de la incidencia

_ . . , , L.A.6.3. E6
delictiva de violencia por razén de género.
Fortalecer la contratacidn de perfiles especializados,

L.A.7.1. E7

con formacion en género y atencion a victimas.
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Lineas de accién Clave Clave de la Estrategia

Reducir los tiempos de espera de las usuarias
mientras estan recibiendo servicios dentro de los L.A.7.2.
Centros de Justicia para las Mujeres.

Ofrecer a las usuarias informacion clara, precisa,
gratuita y oportuna. Ademas de generar LA73
mecanismos para evaluar a las personas servidoras H

publicas y los servicios de atencion.

Propiciar la atencién calida y empatica en espacios
dignos, limpios y seguros a las usuarias, sus hijas e L.A.7.4.
hijos, y victimas indirectas desde los CIM.

Acompafiar a usuarias en los procesos de acceso a la

o L.A.7.5.
justicia.

Acercar los servicios de atencidn especializada para

las mujeres victimas de violencia por razén de L.A.7.6.

género.

Fortalecer la prevencion de las violencias desde los LA77
CJM para distintos sectores. A

Fomentar actividades de recreacion para las usuarias, LA7S
sus hijas e hijos, las cuales promuevan el desarrollo R
emocional, y fomenten la autoestima mediante

experiencias positivas

Establecer acciones que permitan garantizar una
cultura de integridad en el servicio publico con la LA 79
finalidad de salvaguardar los principios de legalidad, R

honradez, lealtad, imparcialidad y eficiencia

Reportar y medir de solicitudes de informacion e
publica y transparencia institucional. e

Garantizar la transversalizacién de la perspectiva de
género en todas las areas del OPD Red L.A.7.11.
CIM.

Supervisar los procesos de administracién de riesgos LA7.12
del ejercicio del presupuesto del OPD Red T

CIM.

Contar con un mecanismo que permita atender
denuncias/quejas/sugerencias para las usuarias, asi L.A. 7.13.
como para el personal de la Red CIM.

Disefiar y ejecutar el Programa de Formacion LA
Especializante (PFE). R

Certificar en el estandar de competencia EC 0539
“Atencion presencial de primer contacto a mujeres L.A.8.2.
victimas de violencia de género”.
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Lineas de accion

Certificar en el estandar de competencia EC 0497
“Orientacion telefénica a mujeres y victimas de la
violencia basada en el género”.

Certificar en el estandar de competencia EC 0308
“Capacitacién presencial a servidoras y servidores
publicos desde el enfoque de igualdad entre mujeres
y hombres”.

Implementar los protocolos especializados de
atencién a mujeres victimas de violencia.

Prevenir de las violencias desde las areas ludicas de
los CJM.

Generar herramientas de contencion emocional para
afrontar, y prevenir el estrés y desgaste emocional
entre el personal de la Red CJM.

Clave

L.A.8.3.

L.A.8.4.

L.A.8.5.

L.A9.1.

L.A.10.1.

Clave de la Estrategia
E8

E8

E8

E8

E9

E10

Fuente: Elaborado por la Direccion de Planeacion y Evaluacion a través de la Jefatura de Planeacion del OPD Red CJM, 2025.

Cada area de la Red CIJM trabaja con estrategias y lineas de accién especificas. A continuacion, se
muestra como estas dreas se coordinan con los objetivos institucionales, las estrategias y lineas de
accidn, asi como los posibles aliados estratégicos que intervienen en la implementacién del Plan

Institucional, que se distribuyen de la siguiente manera:

Tabla 16: Determinacion de las lineas de accién

2 Objetivos
Area i
Institucionales
E1l:
L.A. 1.1.
L.A. 1.2,
Coordinacion General/
Direccion de Planeacién y E2:
Evaluacién/ Direccidn L.A. 2.1.
Administrativa y Contable/ ol
Direccidn Juridica/ Los ES:
cinco Centros de Justicia L.A.5.1.
para las Mujeres. L.A.5.2.
E7:
LA.7.1.

51

Lineas de accion Aliados estratégicos

internacionales,
y/o entidades

Organismos
dependencias

gubernamentales en los tres
érdenes de gobierno,
especialmente los que son

mecanismos de adelanto para las
mujeres (Secretaria de Mujeres),
poder legislativo estatal, poder
judicial estatal y federal, sector
empresarial 'y sociedad civil
organizada.
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Coordinacion General/
Direccidon de Planeacién y
Evaluacién/ Direccidn
Administrativa y Contable/
Direccidn Juridica.

Coordinacion General/
Direccidon de Planeacién vy
Evaluacién / Direccidn
Administrativa y Contable/
Direcciéon  Juridica/ Los
cinco Centros de Justicia
para las Mujeres y Organo
Interno de Control.

Coordinacion General/
Direccion de Planeacién y
Evaluacién/ Direccidn
Administrativa y Contable/
Direccidn Juridica

Red de Centros de Justicia para las Mujeres

Objetivos

Institucionales

012

013

Ol4

L.A.
L.A.
L.A.
L.A.
L.A.
L.A.
L.A.
L.A.
L.A.
L.A.
L.A.
L.A.

E9:
L.A.

E3:
L.A.

E4:
L.A.

E8:
L.A.
L.A.
L.A.
L.A.
L.A.

7.2.
7.3.
7.4.
7.5.
7.6.
7.7.
7.8.
7.9.
7.10
7.11
7.12
7.13

9.1

3.1

4.1

8.1
8.2
8.3
8.4
8.5

E10:

L.A.

E6:
L.A.
L.A.
L.A.

10.1

6.1
6.2
6.3

Lineas de accion Aliados estratégicos

Organismos internacionales,
dependencias y/o entidades
gubernamentales en los tres
érdenes de gobierno,
especialmente los que son
mecanismos de adelanto para las
mujeres (Secretaria de Mujeres), asi
como el sector empresarial y
sociedad civil organizada.

Organismos internacionales,
dependencias y/o entidades
gubernamentales en los tres
oérdenes de gobierno,
especialmente los que son
mecanismos de adelanto para las
mujeres (Secretaria de Mujeres),
poder judicial estatal, asi como el
sector empresarial y sociedad civil
organizada.

Organismos internacionales,
dependencias y/o entidades
gubernamentales en los tres
o6rdenes de gobierno y sector
empresarial.

Fuente: Elaborado por la Direccion de Planeacidon y Evaluacidon a través de la Jefatura de Planeacion del OPD Red de CIM, 2025.
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Alineacion con el Plan Estatal de Desarrollo y Gobernanza y
Objetivos de Desarrollo Sostenible

La implementacién de la Red CIM se estructurd como un proyecto estratégico de alcance regional,
enmarcado en el PEDG 2024-2030. Esta iniciativa responde a la necesidad de fortalecer las capacidades
institucionales para la prevencidn, atencidn y erradicacidon de los delitos por razén de género,
reconociendo la violencia contra las mujeres como un fendmeno estructural, multicausal y de alta
complejidad que demanda un abordaje integral y transversal por parte de todas las dependencias y
entidades del Gobierno del Estado.

En este marco, la Red CJM se configura como un modelo de reingenieria institucional orientado a
optimizar los procesos de gestidn, articulacidn interinstitucional y eficiencia operativa de los CJM. Su
finalidad es contribuir al cumplimiento de los marcos normativos y compromisos nacionales e
internacionales en materia de acceso efectivo a la justicia y garantizar una vida libre de violencia para
las mujeres.

La alineacion estratégica de la Red CJM se vincula directamente con los objetivos de gobernanza
definidos en el PEDG 2024-2030, particularmente con el Eje 1: Jalisco tranquilo y en paz, asi como con
los temas transversales de Igualdad Sustantiva entre Mujeres y Hombres y Garantia y Proteccidn
Efectiva de Derechos Humanos. De manera especifica, se articula con las tematicas especiales de
Busqueda Integral y Coordinada de Personas Desaparecidas y Mujeres Libres de Violencia, lo que
refuerza su funcién como mecanismo institucional de atencién prioritaria.

En las tablas siguientes se presenta la correspondencia entre la misidn y visidon de la Red CIM vy los
objetivos estratégicos del PEDG 2024-2023. Para cada eje se detallan los resultados esperados, los
objetivos institucionales, las areas sustantivas responsables de los objetivos y las lineas de accion.
Asimismo, se incluye la vinculacion con los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) pertinentes,
asegurando la coherencia con los estandares internacionales en materia de derechos humanos y
justicia de género.

Tabla 17. Vinculacidn del Plan institucional al PEDG y ODS dreas sustantiva

Objetivo sectorial . 01 Jalisco tranquilo y en paz

Objetivo tematico Desarrollar un entorno libre de violencia, donde la seguridad
ciudadana se ejerce como derecho humano, con instituciones
articuladas, eficientes, con enfoque centrado en las personas,
cuerpos policiales profesionalizados, una ciudadania participativa y
un sistema de investigacion y persecucién del delito que garantice
acceso efectivo a la justicia, que fortalezcan el tejido comunitario,
generando confianza, paz social y cohesidn territorial y la atencién
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- coordinada interinstitucional para prevenir y remediar la
desaparicién de personas.

Meta 5.2, 16.1y 16.3

Resultado(s) Objetivo Area sustantiva responsable Lineas de
esperados del PEDG | institucional : del objetivo - accion

; : 5.1
R1.2.1. Los grupos en§ ol Coordinacion General/ Direccic’m§ L.A.5.2
condicién de de Planeacion y Evaluacion/ LA71
vulnerabilidad y  en Direccion Administrativa vy L- A. 7, :
T . Contable/ Direccién Juridica/ Los - e
situaciones de riesgo : . . LA 7.4
— I cinco Centros de Justicia para las - A
relacionadas con a Mujeres. L.A. 7.5
inseguridad son atendidos  LA7.6
de forma focalizada y  LA7.7
efectiva promoviendo - L.A.7.9
activamente sus derechos LA 7.11
en el contexto de la: L.A. 9.1
seguridad ciudadana. : :
R1.4.6. La poblacic’mé Ol4 Coordinacion General /Direccic’mé LAG6.1
conoce y acude a los de Planeacion y Evaluacién LAG.2
medios virtuales para ser Centros de Justicia /Direccion de - o
. L Administraciéon y Contable /
atendida y denunciar : . . L ;
) : Direccidn de Juridico '
delitos
 LASA
R1.4.7. Se cuenta con una o Coordinacién General/ Direccion = | A 5.2
politica de atencion, de Planeacion vy Evaluaciéon/ LA 7.1
srovEndsn, Tnvesfmean - Direccion Administrativa Yy LA73
sancién a las conductas Contable/ Direccion Juridica/ Los e
y. I E | cinco Centros de Justicia para las - L.A.7.4
violentas que afectan a las Muijeres. L.A.7.5
nifias, nifios, adolescentes L.A.7.6
y mujeres. L.A7.7
: L.A.7.9
LA 7.11
L.A.9.1

Fuente: Elaborado por la Direccion de Planeacién y Evaluacion a través de la Jefatura de Planeacion con base al PEDG 2024-2030. Vision
2050.
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Tabla 18. Tematica especial: Busqueda integral y coordinada de personas desaparecidas.

Tematicas especiales.
El Busqueda Integral de Personas Desaparecidas.

Objetivo
sectorial

Fortalecer el Sistema Estatal de Busqueda de Personas Desaparecidas en Jalisco,
bajo el principio de presuncidn de vida, con un enfoque de atenciéon centrado en las

Objetivo
temético
victimas, aunado al pleno respeto a los derechos humanos, mediante la
coordinacion efectiva transversal y estratégica entre los tres érdenes de gobierno,
los organismos civiles, nacionales e internacionales y la participacién activa y
vinculante de familiares; asegurando su derecho a la verdad, la justicia y la
reparacidn integral. Asi como garantizar procesos cientificos forenses para la
identificacion de personas fallecidas; consolidando una politica publica que priorice
la vida, la dignidad y la no repeticién.

Meta 5.2, 16.1, 16.2, 16.3y 16.6

Area sustantiva
responsable del
objetivo

Resultado(s) esperados
del PEDG

Objetivo

R Lineas de accién
institucional

RE1.4. El Sistema Estatal deé ol1 Coordinacion General/é

L.A.5.1
Busqueda de Personas cuenta Direccion de L.A.5.2
con personal capacitado, PIaneac.ic,'m . _,y LLA.7.1
especializado y certificado para Evall{a.uon/. Direccion L.A.7.3

o Administrativa y - s

la aplicacion de los protocolos Contable/  Direccién LA7.4
vigentes de busqueda, - Juridica/ Los cinco - L.A.7.5
investigacion y atencién a Centros de Justicia L.A.7.6
victimas, conforme a los mas para las Mujeres. : LLA.7.7
altos estandares L.A.7.9
internacionales en materia de L.A.7.11
derechos humanos, - L.A.9.1

perspectiva de género e
interés superior de la nifiez.
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Tematicas especiales.
elo[siilel = E1 Busqueda Integral de Personas Desaparecidas.
sectorial

Objetivo Fortalecer el Sistema Estatal de Busqueda de Personas Desaparecidas en Jalisco,
LR 1ai0 el principio de presuncidn de vida, con un enfoque de atencién centrado en las
victimas, aunado al pleno respeto a los derechos humanos, mediante la
coordinacion efectiva transversal y estratégica entre los tres érdenes de gobierno,
los organismos civiles, nacionales e internacionales y la participacién activa y
vinculante de familiares; asegurando su derecho a la verdad, la justicia y la
reparacion integral. Asi como garantizar procesos cientificos forenses para la
identificacion de personas fallecidas; consolidando una politica publica que priorice
la vida, la dignidad y la no repeticién.

Meta 5.2, 16.1, 16.2, 16.3y 16.6

Area sustantiva
responsable del Lineas de accién
objetivo

Resultado(s) esperados Objetivo
del PEDG institucional

: : L.A.5.1
R1.4.6. Personal capacitado, on Coordinacion General/ LA 5.2
recursos materiales y Direccion de L.A.7.1
tecnoldgicos para la emisién de - PIaneac.ic”m Y LA73
dictdmenes periciales, Evaluacién/  Direccion LA7 4
L, Administrativa y o Ao Jo
coadyuvando a la procuracién Coniabis)  Blieadon LA75
de justicia en el estado. Juridica/ Los cinco LLA.7.6
: Centros de Justicia LA 7.7
para las Mujeres. : LA 79
L.A.7.11
L.A.9.1
: LA4.1
012 Coordinacién General/ -
Direccidn de
Evaluacion y
Planeacion/ Direccion
Administrativa y
Contable/  Direccion -
Juridica. :
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Tematicas especiales.
elo[siilel = E1 Busqueda Integral de Personas Desaparecidas.
sectorial

Objetivo Fortalecer el Sistema Estatal de Busqueda de Personas Desaparecidas en Jalisco,
LR 1ai0 el principio de presuncidn de vida, con un enfoque de atencién centrado en las
victimas, aunado al pleno respeto a los derechos humanos, mediante la
coordinacion efectiva transversal y estratégica entre los tres érdenes de gobierno,
los organismos civiles, nacionales e internacionales y la participacién activa y
vinculante de familiares; asegurando su derecho a la verdad, la justicia y la
reparacion integral. Asi como garantizar procesos cientificos forenses para la
identificacion de personas fallecidas; consolidando una politica publica que priorice
la vida, la dignidad y la no repeticién.

Meta 5.2, 16.1, 16.2, 16.3y 16.6

Area sustantiva
responsable del Lineas de accién
objetivo

Resultado(s) esperados Objetivo
del PEDG institucional

Coordinacion General/

013 Direccién de
Planeacion y
Evaluacion / Direccién
Administrativa y

Contable/  Direccién
Juridica/ Los cinco§
Centros de Justiciaé
para las Mujeres y
Organo Interno de
Control. :

Fuente: Elaborado por la Direccion de Planeacién y Evaluacidon a través de la Jefatura de Planeacion con base al PEDG 2024-2030. Vision
2050.
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Tabla 19. Tematica especial: Mujeres libres de violencia

Objetivo Temas Especiales
sectorial  §

Objetivo E2 Mujeres Libres de Violencia
temético |

Implementar politicas publicas, mecanismos, estrategias y acciones desde
todas las instancias de gobierno para la prevencién, atencidn, sancidn y
erradicacion de las violencias contra las mujeres en razén de género, el
acceso de ellas a la justicia y la adopcion de la cultura de paz como elemento
sustantivo de sus procesos.

Meta 5.1, 5.2,5.3,10.3,16.1y 16.3

Resultado(s) Objetivo Area sustantiva Lineas de
esperados del PEDG | institucional | responsable del - accion
objetivo

: L.A.5.1
RE1.6. Se reducen los on Coordinaciéon  General/ L.A.5.2
riesgos de desaparicion Direccion de Planeacion y - L.A.7.1
con campaiias, Evaluacién/ Direccion L.A.7.3
programas de Administrativa y L.A.7.4
concientizacion, talleres Contable/ Direccion L.A.7.5
de autoproteccion, Juridica/ Los cinco Centros - L.A.7.6
protocolos para de Justicia para las L.A.7.7
docentes, simulacros Mujeres. 5 L.A.7.9
comunitarios, ferias de L.A.7.11
seguridad y redes de L.A.9.1

apoyo para personas en
situacion de movilidad,
incluyendo difusién en

lenguas indigenas.
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Objetivo Temas Especiales
sectorial |

Objetivo B2 Mujeres Libres de Violencia
tematico |

Implementar politicas publicas, mecanismos, estrategias y acciones desde
todas las instancias de gobierno para la prevencién, atencién, sancidn y
erradicacion de las violencias contra las mujeres en razén de género, el
acceso de ellas a la justicia y la adopcion de la cultura de paz como elemento
sustantivo de sus procesos.

Meta 5.1, 5.2,5.3,10.3,16.1y 16.3

Resultado(s) Objetivo Area sustantiva Lineas de
esperados del PEDG | institucional | responsable del - accion
objetivo :

: L.A.5.1

RE2.2. Las instancias de on Coordinaciéon  General/ L.A.5.2
gobierno brindan Direccion de Planeacion y - LA7.1
atencion, Evaluacién/ Direccion L.A.7.3
acompafiamiento y apoyo Administrativa Y L.A.7.4
de forma calida, oportuna Contable/ Direccién L.A. 7.5
y eficiente a las mujeres, Juridica/ Los cinco Centros - L.A.7.6
nifas y adolescentes de Justicia para las L.A.7.7
victimas de violencias en Mujeres. : L.A.7.9
razon de género, a partir L.A.7.11
de la implementacién de L.A.9.1

un Modelo estatal de
atencion unificado,
integral y articulado,
apegado a los protocolos
internacionales en
materia de derechos
humanos.
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Objetivo Temas Especiales
sectorial |

Objetivo . E2 Mujeres Libres de Violencia
tematico |

Implementar politicas publicas, mecanismos, estrategias y acciones desde
todas las instancias de gobierno para la prevencién, atencién, sancidn y
erradicacion de las violencias contra las mujeres en razén de género, el
acceso de ellas a la justicia y la adopcion de la cultura de paz como elemento
sustantivo de sus procesos.

Meta 5.1, 5.2,5.3,10.3,16.1y 16.3

Resultado(s) Objetivo Area sustantiva Lineas de
esperados del PEDG | institucional | responsable del - accion
objetivo :

: L.A.5.1
RE2.3. La prevalencia de oIl Coordinacion General/ L.A.5.2
las violencias contra las Direccién de Planeacion y LA7.1
mujeres en el estado de : Evall{a.cién/. Direccion LA7.3
Jalisco disminuye y su Administrativa . ., y 505 ot
. . Contable/ Direccién L.A. 7.5
vk far.n|I|far y ) : Juridica/ Los cinco Centros L.A.7.6
comunitaria es mas de Justicia para las LA7 7
segura. Mujeres. LA7.9
: LA 7.11
L.A.9.1
: L.A.5.1
RE2.4. Se garantiza el oIl Coordinacion General/ L.A.5.2
acceso alajusticiayla Direccion de Planeacion y LA7.1
reparacion del dafio a las : Evall{aFién/. Direccion LA7.3
mujeres, adolescentes y sl . ”y Lo ot
L Contable/ Direccion L.A.7.5
(L it s : Juridica/ Los cinco Centros L.A.7.6
violencias en razén de de Justicia para las LA 77
geénero. Mujeres L.A.7.9
: LA 711
. L.A.9.1
Fuente: Elaborado por la Direccion de Planeacidon y Evaluacion a través de la Jefatura de Planeacion con base al PEDG 2024-2030. Vision
205
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VI. Programas presupuestarios y objetivos
institucionales

Identificacion de programas presupuestarios y su
contribucidn a los objetivos institucionales

Los programas presupuestarios son una categoria a través de la cual se organizan los recursos que son
de forma representativa y homogénea con la finalidad de atender a las mujeres victimas de violencia
en razén de género.

El ejercicio y control del gasto busca promover la utilizacién eficiente de los recursos publicos y se lleva
a cabo durante todo el afio. En esta etapa se ejercen los recursos asignados a la dependencia para dar
cumplimiento a sus objetivos.

En la siguiente tabla se presenta el programa presupuestario de la Red CJM, se alinea con los objetivos
institucionales, su Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) del programa presupuestario y sus

indicadores correspondientes.

Tabla 20. Programas presupuestarios y objetivos institucionales.

Programa
" Presupuestari o .
Area responsable o P Propdsito Indicador o entregable
institucional o
MIR
Colaborar IP. Tasa de variacion de
enla usuarias atendidas por la Red
reduccién de Centros de Justicia para las
dela Mujeres.
violencia en
razon de C1. Porcentaje de satisfaccion
género de las usuarias respecto a la
contra las atencion brindada
mujeres
SMS ue \jiven o) C2
Coordinacién General/ Administrac q . . ) .
. oA oA i transitan en Porcentaje de usuarias que
Direccion de Planeacién vy iony .

L o o el Estado de cuentan con proceso activo
Evaluacién/ Direccion Fortalecimi Jalisco en el drea de
Administrativa y Contable/ ol1 ento de los ’ .

. iy g . Empoderamiento y
Direccidn Juridica/ Los cinco Centros de L,
L . Prevencion (EyP)
Centros de Justicia para las Justicia
Mujeres ara las
. S C2A2.
Mujeres . .
Porcentaje de mujeres que
desarrollan un proyecto de
vida auténomo.
C3.
Promedio de servicios
otorgados desde la Red CJM a
las usuarias.

61 *Iz‘ Plan Institucional
A\



Red de Centros de Justicia para las Mujeres

Programa
< Objetivo Presupuestari o .
Area responsable o ) . P Propdsito Indicador o entregable
institucional o
MIR
Colaborar
enla C3A1
SM9 reduccién Porcentaje de CJM creados.
Coordinacion  General/ Administrac dela
Direccién de Planeacién y . violencia en C3A2
L . .. iony , . .
Evaluacion/ Direccion Fortalecimi razén de Porcentaje de espacios
Administrativa v género remodelados que incrementaron
. ., 0l12 ento de los X .
Contable/ Direccidn contra las su capacidad de atencidn.
L Centros de :
Juridica. . mujeres
Justicia .
que viven o
para las .
Muieres transitan en
L el Estado de
Jalisco.
Colaborar C1A1.
enla Tasa de variacion de personas
reduccién capacitadas en temas que
de la contribuyen a evitar la
violencia en reproduccion de conductas
Coordinacién  General/ SM9 razén de miséginas, asi como de roles y
Direccion de Planeacion y . género estereotipos de género.
L - L Administrac
Evaluacion / Direccién ién contra las
Administrativa y y' . mujeres C1A2.
. ., Fortalecimi . L
Contable/ Direccién que viven o Tasa de variacion de personas
. . 0OI3 ento de los . e
Juridica/ Los cinco transitan en certificadas en temas que
. Centros de ) X
Centros de Justicia para Justicia el Estado de contribuyen a evitar la
las Mujeres y Organo ara las Jalisco. reproduccion de conductas
Interno de Control. IE)/Iu'eres misdginas, asi como de roles y
| estereotipos de género.
C1A3.
Porcentaje de acciones
formativas con convocatoria
emitida y difundida
Colaborar IP.
enla Tasa de variacién de usuarias
SM9 reduccién atendidas por la Red de Centros
L dela de Justicia para las Mujeres
L, Administrac . .
Coordinacion General/ ién violencia en
Direccion de Planeacién y y' . razén de C3.
L . L Fortalecimi , . .
Evaluacion/ Direccion género Promedio de servicios otorgados
L. . Ol4 ento de los .
Administrativa y Contable/ contra las desde la Red CJM a las usuarias.
. ., . Centros de R
Direccion Juridica - mujeres
Justicia .
que viven o
para las .
Muieres transitan en
) el Estado de
Jalisco.

Fuente: Elaborado por la Direccion de Planeacion y Evaluacion a través de la Jefatura de Planeaciéon del OPD Red de Centros de Justicia
para las Mujeres, 2025°

Nota: Dado que las Matrices de Indicadores para Resultados (MIR) son instrumentos de planeacién de corto plazo, mientras que el Plan Institucional
corresponde a un instrumento de mediano plazo, pueden presentarse ajustes en las MIR que no se reflejen de manera inmediata en el Plan Institucional. Dichas
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El monitoreo y la evaluacidn son una herramienta que permite analizar el desempefio institucional a
fin de conocer la efectividad de cada una de las intervenciones implementadas desde las distintas
areas, de este modo se permite replantear las estrategias, asi como ser un mecanismo de rendicién de
cuentas.

Dando fundamento al mecanismo de monitoreo y evaluacion del OPD Red CJIM se toma como base la
Ley de Planeacion Participativa para el Estado de Jalisco y sus Municipios, asi como lo establecido en
la Ley Organica del OPD Red CJM y su Reglamento Interno, mismo que destaca las atribuciones de las
areas para llevar a cabo el proceso de monitoreo y evaluacion.

La Ley de Planeacion Participativa para el Estado de Jalisco y sus municipios’ en su articulo 85 fraccidn
|, establece las disposiciones a los que estan sujetos los poderes publicos, organismos publicos
descentralizados y constitucionales autdnomos para programar sus actividades en un plan
institucional, asi mismo se debe llevar a cabo la evaluacion de la eficacia y eficiencia de cada érgano,
organismo y entidades de gobierno con base a las matrices de indicadores de desempefio.

Por consiguiente, en el articulo 89° se establecen las pautas para la aplicacién de mecanismos de
monitoreo para las dependencias que integran el poder Ejecutivo, por lo que se toma como
fundamento para el mecanismo de monitoreo y evaluacién del OPD Red CJM.

Por otro lado, la Ley Orgdnica de la Red CJM en el articulo 24° menciona las atribuciones que competen
a la coordinacién general, destacando la fraccién XVII en la que la coordinadora general tiene la
facultad de proponer a la Junta de Gobierno los mecanismos de monitoreo y evaluacién de forma
periddica para los planes, proyectos o programas, asi como el seguimiento a los procesos de
contraloria social. Aunado a lo anterior, la Junta de Gobierno en el articulo 16° establece el mecanismo
de monitoreo y evaluacidn con base al Sistema de Evaluacién del Desempefio.

Por lo tanto, el Organo Interno de control con fundamento en el articulo 30, parrafo tercero de esta
misma ley, tiene la facultad para supervisar y evaluar que se contemplen oportuna, permanente y
sistematicamente los aspectos mads representativos y relevantes de la forma en que las dareas
correspondientes apliquen la normatividad, administren los recursos y den cumplimiento a los planes,
programas y presupuestos institucionales.

De misma forma, la Direccidon de Planeacion y Evaluacién tiene facultad para Planear, organizar,
programar, coordinar, vigilar y evaluar las funciones, programas, proyectos y resultados del personal,
areas y jefaturas a su cargo, asegurando las politicas establecidas para la operacién interna de la Red
CJM, esto con base al Reglamento Interno del Organismo Publico Descentralizado Red de Centro de
Justicia para las Mujeres, en el articulo 15.

modificaciones seran incorporadas en la actualizacién de este documento, la cual se realizara al menos cada dos afios durante el periodo de la administracidn,
en apego a lo dispuesto en el articulo 87 de la Ley de Planeacidn Participativa para el Estado de Jalisco y sus Municipios.

7 Camara de Diputados. H. Congreso del Estado de Jalisco. (2020). Ley de Planeacidn Participativa para el Estado de Jalisco y sus Municipios.
Disponible en: https://congresoweb.congresojal.gob.mx/BibliotecaVirtual/legislacion/Leyes/Documentos PDF-
Leyes/Ley%20de%20Planeaci%C3%B3n%20Participativa%20para%20el%20Estado%20de%20Jalisco%20y%20sus%20Municipios-230223.pdf
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Tabla 21. Distribucion de facultades para la implementacién de mecanismos de monitoreo y
evaluacion.

Ley Area Articulo

Ley de Planeacion

Participativa del Estado Articulo 85.

de Jalisco y sus I. Los poderes publicos y organismos publicos

Municipios descentralizados y constitucionales auténomos,
programara sus actividades institucionales en un
plan institucional;
IIl. La evaluacion de la eficacia y eficiencia de los
drganos, organismos y entidades de
gobierno se hara con base en las matrices de
indicadores de desempefio;

OPD Red CIM

Articulo 89. Los municipios, asi como las
dependencias que integran los poderes
Ejecutivo, Legislativo y Judicial, asi como los
organismos y autonomos estatales, a través

de su dependencia o unidad de planeacion y
gobernanza, tendran las siguientes

atribuciones:

I. Coordinar internamente las actividades de
monitoreo y evaluacion conforme a las
definiciones establecidas en esta ley.

Ley Organica del
Organismo Publico
Descentralizado
Denominado Red de
Centros de Justicia para
las Mujeres

Coordinacién general

Articulo 24. La Coordinadora General tendrd las
siguientes atribuciones:

XVII. Proponer a la Junta de Gobierno los
mecanismos de monitoreo y evaluacién periddica
de planes, proyectos o programas, asi como el
seguimiento a los procesos de contraloria social;

Junta de Gobierno

64

Articulo 16. La Junta de Gobierno tendra las
siguientes atribuciones:

XXI. Establecer un mecanismo de evaluacion y
monitoreo con base en el Sistema de

Evaluacion del Desempeiio, del funcionamiento
de la Red CJM y sus Centros de Justicia para las
Mujeres, regionales y municipales;
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Ley Area Articulo

Articulo 30.

Parrafo tercero. EI Organo Interno de Control
debera supervisar y evaluar que se contemplen
oportuna, permanente y sistematicamente los
aspectos mas representativos y relevantes de la
forma en que las areas correspondientes apliquen
la normatividad, administren los recursos y den
cumplimiento a los planes, programas vy
presupuestos institucionales.

Organo Interno de Control

Reglamento Interno del Articulo 13.
organismo publico
descentralizado Red de Fraccién V. Dirigir y controlar la politica de la Red
Centros de Justicia para Coordinacién general CJM, asi como coordinar la planeacion, vigilancia,
las Mujeres evaluacién, organizacion y funcionamiento de la
operacion de las Unidades Administrativas que lo
integran.

Articulo 15.

Direccidon de Planeacién y Fracciéon VI. Planear, organizar, programar,
Evaluacion de la Red de coordinar, vigilar y evaluar las funciones,
Centros de Justicia para las programas, proyectos y resultados del personal,
Mujeres. areas y jefaturas a su cargo, asegurando las
politicas establecidas para la operacién interna de
la Red CJM.

Fuente: Elaborado por la Direccién de Planeacién y Evaluacién a través de la Jefatura de Planeacién del OPD Red de Centros de
Justicia para las Mujeres, 2025.
Los mecanismos de monitoreo y evaluacién implementados por la Direccion de Planeacion y

Evaluacion de la Red CJM, son los siguientes:

Matriz de Indicadores para Resultados (MIR).

Plan Anual Estratégico de Trabajo (Informes trimestrales).

Planes Anuales de Trabajo de las cinco sedes de los CJM (PAT's).

Informe de encuestas de satisfaccion a las usuarias de los CJM.

Encuesta de clima laboral a las personas servidoras publicas.
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VIl. Contribucion a temas transversales

Contribucion a los temas transversales

Contribuir a los temas transversales es fundamental para una atencidn integral y significativa, ya que
ayuda a conectar las estrategias con los proyectos de la dependencia con los del gobierno del Estado.
Al integrar estos temas en diferentes tematicas que representan los cimientos sobre los que se
construye la vision de un Jalisco mas justo y libre de violencia en contra de las mujeres por razén de
género sus hijas e hijos y las victimas indirectas logrando romper los ciclos de violencia.

En la siguiente tabla 22 se muestra como los objetivos de la dependencia se alinean a las acciones y/o
proyectos de la dependencia con las estrategias de los temas transversales del PEDG 2024-2030 de sus
temadticas transversales: T1 Desarrollo integral de nifias, niflos y adolescentes; T2 Igualdad sustantiva
entre mujeres y hombres.

Tabla 22. Contribucién de las acciones o proyectos a las tematicas transversales

Temas transversales*
(Plan Estatal de Desarrollo y Gobernanza

Objetivo Acciones Estrategias de los Temas 2024-2030)
Institucional | Proyectos Transversales del PEDG
ET2.1.1
ET2.1.3
ET2.1.4
Modelo de ET2.1.5
Autonomia ET2.1.8
Econdmica ET2.2.1
ET2.2.3
ET2.2.5
ET2.4.1
ET2.4.2
Lineamientos ET2.1.1 X
L de Atencién ET2.1.3
CRstice Especializada ET2.1.4
de ET2.2.1
Necesidades ET2.2.3
Complementa
rias de las
Usuarias de
los Centros de
Justicia para
las Mujeres
del Estado de
Jalisco
Seguimiento ET2.1.8 X
del Protocolo ET3.4.1.
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Objetivo

Institucional

Acciones
Proyectos

de Mujeres
Diversas
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Temas transversales*
(Plan Estatal de Desarrollo y Gobernanza
2024-2030)

Estrategias de los Temas
Transversales del PEDG

Seguimiento a
Protocolo de
Mujeres
Indigenas

ET2.1.8
ET3.5.1.

Modelo de
atencion
calida, dignay
empatica

ET2.3.1
ET2.3.3

Modelo
homologado
de ludotecas

ET1.1.2 X

Objetivo 02

Creacion
del Centro
de Justicia
para las
Mujeres
con sede en
Lagos de
Moreno

ET2.3.1 X
ET2.4.6

Creacion
del Centro
de Justicia
para las
Mujeres
con sede en
Zapopan

ET2.3.1
ET2.4.6

Gestion de
recursos para
el
fortalecimient
ode
infraestructur
ay
operatividad
de los CJM

ET2.3.1 X
ET2.4.6
ET3.1.1

Objetivo 03

Programa de
Contencion
Emocional
(PCE)

ET2.4.4.

Plan Anual de
Capacitacion
(PAC)

ET2.3.3 X
ET2.4.3
ET2.4.6
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Temas transversales*

- : . (Plan Estatal de Desarrollo y Gobernanza
Objetivo Acciones Estrategias de los Temas 2024-2030)

Institucional | Proyectos Transversales del PEDG
.

Protocolo X
de
funcionami ET2.3.1
ento y ET2.3.3
atencién de
la
Herramient
a Digital de
Atencion a
Mujeres en
Situaciones
de Violencia
Objetivo04  Chatbot
Violeta”.
Sistema X
Integral de ET2.3.1
Atencioén a ET2.3.3
Mujeres
(SIAM) Nuevo
expediente
electrédnico.

SIAM-
vinculado al
BANAVIM

ET2.3.1
ET2.3.3

Fuente: Elaborado por la Direccidn de Planeacion y Evaluacion a través de la Jefatura de Planeacion con base al PEGD 2024-2030. Vision
2050.

*Temas transversales: T1 Desarrollo integral de nifias, nifios y adolescentes; T2 Igualdad sustantiva entre mujeres y hombres;
T3 Garantia y proteccion efectiva de derechos, humanos; T4 Desarrollo sustentable y accidon ante el cambio climatico; T5
Gobernanza y Cultura de Paz, y; T6 Transparencia, rendicién de cuentas y combate a la corrupcion

En este sentido se busca contribuir a las transformaciones profundas en la forma en que se concibe la
atencion de las mujeres victimas de violencia por razén de género, sus hijas e hijos y victimas indirectas
a través de la restitucion del dafio, el acceso a la justicia, empoderamiento, la salud y la preservacion
de la vida.
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VIIl. Atencidn a grupos prioritarios

Los grupos prioritarios de acuerdo con el PEGDJ 2018-2024, hace referencia a brindar proteccion social
a aquellas personas que por alguna situacidén cuentan con condiciones de vulnerabilidad, enfocandose
en la proteccion social y acceso a los derechos humanos de aquellas personas que, por alguna situacion
de desigualdad, riesgo o discriminacion, como su edad, religidn, género, origen étnico, condiciones
fisicas o metales o de otra indole, se encuentran en condiciones de vulnerabilidad. Buscando el
desarrollo integral de estos grupos. De esta manera se muestra a continuacion la alineacidn que
contribuye a la atencidn de las mujeres victimas de violencia por razén de género, sus hijas e hijos 'y
victimas indirectas.

Contribucion a la atencidn a grupos prioritarios

En la tabla 23 se presenta como se vinculan las acciones y/o proyectos para la atencidn de grupo
prioritario denominado mujeres victimas de violencia por razén de género, sus hijas e hijos y victimas
indirectas; con el objeto de poder identificar qué proyectos de la OPD Red de CJM abona a el PEDGJ
2018-2024, que se presentan a continuacion.

Tabla 23. Vinculacidn de acciones o proyectos para la atencidn de grupos prioritarios.

Descripcion de la Grupos prioritarios*
Acciones / transversalizacién (Plan Estatal de Desarrollo y Gobernanza 2024-2030)
Objetivo e
Proyectos (contribucién alos | Gp1 GP7
grupos prioritarios)
X X X X

ET2.1.4
ET2.2.3
Z/Iodelo , de EE2.11
E”tor,‘or_“'a EE2.1.8
condémica ET2.11
Lineamientos EE2.1.8 X X X X
de Atencion ET2.1.1
Especializada
de
Necesidades
Complementar
Objetivo1 ias delas
Usuarias de los
Centros de
Justicia para
las Mujeres del
Estado de
Jalisco
E2.3.5.2 X X X
Seguimiento EE2.1.1
del Protocolo EE2.1.8
de Mujeres ET2.1.8
Diversas EE2.1.8
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Descripcion de la

Grupos prioritarios*

- Acciones / transversalizacion (Plan Estatal de Desarrollo y Gobernanza 2024-2030)
Objetivo o
Proyectos (contribucidn a los
grupos prioritarios)
E2.3.5.2 X X X
Seguimiento a EE2.1.1
Protocolo de EE2.18
. ET2.1.1

Mujeres
Indigenas
Modelo de EE2.1.1 X X X X X
atencion EE2.1.8
calida, dignay
empatica
Modelo EE2.1.2 X X
homologado EE2.1.8
de ludotecas
Creacion del E2.3.5.2 X X X
Centro de EE2.1.1
Justicia para EE2.1.8
las Mujeres
con sede en
Lagos de
Moreno
Creacion del E2.3.5.2 X X X
Centro de EE2.1.1
Justicia para EE2.1.8

Objetivo 2 las Mujeres
con sede en
Zapopan
Gestion de EE2.1.8 X X X
recursos para
el
fortalecimient
ode
infraestructura
y operatividad
de los CJM
Programa de EE2.1.1 X X X
Contencion EE2.1.8
Emocional

Objetivo3  (PCE)
Plan Anual de E2.3.5.2 X X X
Capacitacion ET2.4.3
(PAC) EE2.1.9

Objetivo4 Protocolo de EE2.1.1 X
funcionamie EE2.1.8
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Descripcion de la Grupos prioritarios*
Acciones / transversalizacién (Plan Estatal de Desarrollo y Gobernanza 2024-2

Objetivo o
) Proyectos (contribucidn a los

grupos prioritarios)

nto y
atencién de
la
Herramienta
Digital de
Atencion a
Mujeres en
Situaciones
de Violencia
“Chatbot
Violeta”.

Sistema EE2.1.1 X
Integral de EE2.1.8
Atencidn a
Mujeres
(SIAM) Nuevo
expediente
electrdnico.

SIAM- EE2.1.1 X X X
vinculado al EE2.1.8
BANAVIM

Fuente: Elaborado por la Direccién de Planeacion y Evaluacidn a través de la Jefatura de Planeacion con base al PEGD 2024-2030. Vision
2050.

*GP1 Nifas, niflos y adolescentes; GP2 Juventudes; GP3 Mujeres; GP4 Personas adultas mayores; GP5 Personas con
discapacidad; GP6 Personas pertenecientes a pueblos y comunidades indigenas; GP7 Personas de la poblaciéon LGBTIQ+; GP8
Personas con situacién de movilidad; GP9 Personas cuidadoras

Se observa que desde la OPD Red de CJM se contribuye al desarrollo del Estado de Jalisco al incluir en
grupos prioritarios, los siguientes grupos de atencién como, en los que se interviene principalmente a:

Nifias, nifos y adolescentes;

Juventudes;

Mujeres;

Personas adultas mayores;

Personas con discapacidad;

Personas pertenecientes a pueblos y comunidades indigenas;
Personas de la poblacién LGBTIQ+;

Personas con situacion de movilidad;

bl 00 N o0 T o> @0 N =

Personas cuidadoras.

La finalidad es consolidar la igualdad para mantener el acceso a los derechos, servicios integrales, y
oportunidades para la inclusién, hacia una vida digna, diversa, igualitaria y sin discriminacion a las
mujeres victimas de violencia en razén de género, sus hijas e hijos y victimas indirectas en el Estado de
Jalisco.

71 1331‘ Plan Institucional
./




Red de Centros de Justicia para las Mujeres

IX. Cartera de proyectos institucionales

Desde la Red CIM se diseiian e implementan acciones que permiten fortalecer la labor que se realiza
en favor de las mujeres victimas de violencia del Estado de Jalisco y de aquellas que transitan en él.

La presente tabla tiene como propdsito organizar y sistematizar la informacién clave de cada proyecto
que se lleva a cabo desde la Red CIM, incluyendo su nombre, descripcion, alcance, periodo de
implementacion, areas responsables y objetivo institucional.

Los proyectos descritos estan enfocados en fortalecer la atencidén integral a mujeres victimas de
violencia de género, mejorar la infraestructura y operacién de los centros, promover la autonomia
econdmica, garantizar enfoques diferenciales y especializados, optimizar herramientas digitales y
asegurar recursos sostenibles para su funcionamiento.

En conjunto, estas acciones buscan consolidar una politica publica integral y articulada, que genere las
condiciones institucionales para garantizar, proteger, promover y respetar el derecho humano de vivir
una vida libre de violencia de todas las mujeres que acuden a los CIJM, asi como de sus hijas e hijos y
victimas indirectas.

Tabla 24: Proyectos Institucionales de la Red CIM:

Alcance

Nombre del o (estatal, . Perlodode” Area(s) Objetivo
Descripcion del proyecto . implementacion o
Proyecto regional, (Afios) responsable(s) | institucional
municipal)
Fortalecer la
autonomia
econémica de las
usuarias de los . .
. Direccién de
Centros de Justicia ..
. Planeacidn y
para las Mujeres del A
. Evaluacién
Estado de Jalisco, a
. . de los
través de brindar
N Centros de
acompafniamiento .
Justicia,
durante el proceso de . -
. Direccién de
las usuarias para
los Centros
Proyecto A- desarrollar de Justicia
Modelo de habilidades, acceder
, Estatal 2024-2030 para las ol1
Autonomia a recursos y .
A . Mujeres,
Econdmica oportunidades Y
Coordinacié
laborales con el
objetivo  de ue " =
! . . d Vinculacién
superen situaciones .
I y Gestion vy
de vulnerabilidad vy
Jefaturas de
construyan proyectos
. Empoderam
de vida iento
independientes. ., ¥
Prevencion.
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Nombre del
Proyecto

Proyecto  B-

Red de Centros de Justicia para las Mujeres

Descripcion del proyecto

Brindar los recursos

Alcance

(estatal,

regional,
municipal)

Periodo de

implementacion

(Afos)

Area(s)
responsable(s)

Objetivo
institucional

Lineamientos econdmicos y/o en
de Atencion especie necesarios
Especializada que contribuyan a
de solventar las Coordinacion
Necesidades necesidades basicas, General,
C.omplementa urgentes e irllmediatas 2024-2030 Direcci,ones
rias de las de las usuarias de los . de las areas
. . Estatal Se actualizan . . ol1
Usuarias de CJM, con el fin de que o administrativ
. cada ano fiscal
los Centros de salgan del ciclo de asy
Justicia para violencia. Direcciones
las  Mujeres de los CIM.
del Estado de
Jalisco para el
Ejercicio Fiscal
2025.
Proyecto C- Brindar atencién
Creacién del integral,
Centro de multidisciplinar y Coordinacion
Justicia para especializada a las General y
las  Mujeres mujeres victimas de Direcciones
. pere ; Estatal 2024-2030 j o2
con sede en violencia por razén de de las areas
Lagos de género de ese administrativ
Moreno municipio, y de as.
municipios aledafos.
Proyecto D- Brindar atencién
Creacion del integral,
Centro de multidisciplinar y
Justicia para especializada a las L
. . . Coordinacion
las  Mujeres mujeres victimas de
. . ) General y
con sede en violencia por razén de Direcciones
Zapopan. género de ese Estatal 2024-2030 i 0l2
L de las areas
municipio, y de . .
L " administrativ
municipios aledafos, y as
de esta manera ’
despresurizar el CIM
de GDL.
Proyecto  E- Monitorear la
Seguimiento a implementacion  de
Protocolo de dicho protocolo con la L
.. - Coordinacion
Atencion a finalidad de que se
. . L, General,
Mujeres brinde atencién con un . X
. . . Direcciones
Diversas. enfoque diferencial y de las areas
especializado a Estatal 2024-2030 . . Ol1
. administrativ
mujeres de la as
poblacion LGBTTTIQ+ A X Y
de esta forma Direcciones
v de los CIM.

sensibilizar también al
personal.
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Nombre del
Proyecto

Proyecto F-
Seguimiento a
Protocolo de
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Descripcion del proyecto

Revisar que la ruta de
atencidn sea
sintetizada y
representada
graficamente para
mujeres indigenas

Alcance

(estatal,

regional,
municipal)

Periodo de

implementacion

(Afos)

Area(s)

responsable(s)

Coordinacion
General,
Direcciones
de las areas

Objetivo
institucional

Atencioén a dentro de los CJM con Estatal 2024-2030 administrativ ol
Mujeres apego a su contexto as y
Indigenas. social para brindarles Direcciones
atencidn especializada de los CIM.
y adecuada.
Proyecto G-
Protocolo de Brindar atencién Coordinacion
funcionamien primaria las 24 horas General,
to y atencion del dia a través de una Direcciones
de la herramienta digital a de las areas
Herramienta mujeres que son administrativ
Digital de victimas de violencia Estatal 2024-2030 as y ol4
Atencion a por razon de género, Direcciones
Mujeres en su operacion es de los CIM,
Situaciones coordinada por la Red Escudo
de Violencia CIMy Escudo Urbano Urbano C5
“Chatbot C5 Jalisco. Jalisco
Violeta”.
Proyecto H- Disefiar un Sistema Estatal 2024-2030
Sistema Integral de Atencion a
Integral de Mujeres (SIAM) el cual
Atencion a serda un expediente
Mujeres electrénico
(SIAM) Nuevo interoperable que
Expediente facilite el registro
Electrénico. tanto de mujeres
usuarias, como de
aquell.'as ks ol Coordinacién
cumplir el  perfil,
reciben asesoria en sus G.energl,
procesos o desisten de DIFECCIOII'IES
. de las areas
ellos. Este expediente ol4

podra ser alimentado

por todas las
dependencias que
operan dentro del

CJM, con el propésito
de concentrar en un
solo lugar el
seguimiento 'y la
actualizacion de la
atencién brindada a
cada mujer que acude
a los centros.

administrativ
as y
Direcciones
de los CIM.
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Nombre del
Proyecto

Red de Centros de Justicia para las Mujeres

Descripcion del proyecto

Operar bajo los
principios de
perspectiva de
género, respeto a la

Alcance

(estatal,

regional,
municipal)

Periodo de
implementacion

(Afos)

Area(s)
responsable(s)

Coordinacion

Objetivo
institucional

dignidad humana, General,
Proyecto I- acceso a la justicia y Direcciones
Atencidn no discriminacion, de las areas
s . . Estatal 2024-2030 . . o1
calida, digna 'y mejorar administrativ
empatica constantemente los as y
espacios de atencidn Direcciones
para que lla estancia de los CIM.
de las usuarias dentro
de los CJM sea digna.
Establecer criterios
claros para
Proyecto J- . P Y
Lineamientos implementar Coordinacion
ara la ludotecas dentro de General,
P . los CIM, con el fin de Direcciones
Implementaci brindar espacios de las areas
6n de e Estatal 2024-2030 a5 aree oin
seguros y adecuados administrativ
Ludotecas en N .
para las hijas e hijos as y
los Centros de . . . .
Justicia para de usuarias mientras Direcciones
. P ellas estan recibiendo de los CIM.
las Mujeres L
atencién.
Ofrecer atencion
psicoldgica al personal
de los CJM encargadas
(os) de atender Coordinacion
mujeres victimas de General,
Proyecto K- violencia, de forma Direcciones
Programa de ue tengan un espacio de las dreas 0l3
A R i 2024-2030 as areas
Contencién de desahogo ante los administrativ
Emocional. niveles de estrés y asy
desgaste emocional, Direcciones
los cuales se atribuyen de los CJM.
al impacto de su
trabajo diario.
Obtener y administrar
recursos que permitan
ampliar, fortalecery
mejorar la capacidad L
! . 2 Coordinacion
Proyecto L- operativa,
) . General y
Gestion de infraestructura y . .
- Direcciones
recursos para servicios de la Red Estatal 2024-2030 0l2

fortalecer ala
Red CJM

CJM para atender
mejor a las mujeres
que son victimas de

violencia por razén de
género.

de las areas
administrativ
as.
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Nombre del
Proyecto

Proyecto M-
SIAM
vinculado a la
plataforma de
BANAVIM.

Red de Centros de Justicia para las Mujeres

Descripcion del proyecto

Disefiar un sistema
que permita que la
informacién capturada
en el SIAM pueda ser
migrada a la
plataforma del Banco
Nacional de Datos e

Informacién sobre
Casos de Violencia
contra las Mujeres
(BANAVIM), la cual
también genera
expedientes  Unicos
para cada  mujer

victima de violencia
por razén de género,
con el objetivo de
prevenir y atender
estos casos.

Alcance

(estatal,

regional,
municipal)

Periodo de
implementacion
(Afos)

Estatal 2024-2030

Area(s)
responsable(s)

Coordinacion
General,
Direcciones
de las areas
administrativ
as y
Direcciones
de los CIM,
Gobierno
Federal.

Objetivo
institucional

Ol4

Fuente: Elaborado por la Direccidn de Planeacion y Evaluacion a través de la Jefatura de Planeacion con base al PEDG 2024-2030. Vision
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Los anexos que se contemplan para el presente instrumento de planeacién, tienen que ver con darle
coherencia y ldgica a lo que se ha desarrollado para el cumplimiento de los objetivos institucionales,
estrategias y proyectos de la Red CJM, por ello se presentan los siguientes anexos:

81

Catdlogo de Programas y Servicios: Este documento tiene como finalidad presentar los
programas y servicios que el OPD Red de CJM tiene para las mujeres victimas de violencia en
razon de género que viven o transitan en Jalisco, el cual detalla a todos los beneficios que
puedan acceder si acuden a cualquiera de las cinco sedes de los cinco CIM.
https://redcjm.jalisco.gob.mx/publicaciones/Catalogo%20Programas%20y%20Servicios%20R
CIM%202025.pdf

Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) 2026: Este instrumento de monitoreo,
seguimiento y evaluacién tiene como fin el observar el desempefio institucional del Programa
Presupuestario SM9 Administracidon y Fortalecimiento de los Centros de Justicia para las
Mujeres, con el cual trabaja en OPD red CJM, la particularidad de esta MIR, es que ya cuenta
con el andamiaje y la visiéon institucional de la administracion 2024-2030, para llevar a cabo los
proyectos para la atencion especializada a las mujeres victimas de violencia en razén de género
gue también se han descrito en el presente Plan Institucional.
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Autonomia Econdmica: Se refiere a la capacidad de acceder y controlar recursos como los ingresos
propios, activos, recursos productivos, financieros, tecnoldgicos y el tiempo.

CEDAW: Convencién sobre la Eliminacidén de todas las Formas de Discriminacion contra la Mujer.
Derechos humanos: Conjunto de prerrogativas sustentadas en la dignidad humana, cuya realizacion
efectiva resulta indispensable para el desarrollo integral de la persona.

Empoderamiento: Es un proceso a través del cual se analizan y detectan las necesidades de una
persona o grupo desfavorecido social y econdmicamente, a fin de dotarles de las herramientas
necesarias para que puedan conseguir su autonomia y superar alguna condicion de vulnerabilidad.
FODA: Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Acciones.

Transversalidad: Es el proceso que permite garantizar la incorporacion de la perspectiva de género
con el objetivo de valorar las implicaciones que tiene para las mujeres y los hombres cualquier accién
que se programe, tratandose de legislacidn, politicas publicas, actividades administrativas, econdmicas

y culturales en las instituciones publicas y privadas.

Imparcialidad: Falta de designio anticipado o de prevencién en favor o en contra de alguien o algo,
gue permite juzgar o proceder con rectitud.

INMUIJERES: Instituto Nacional de las Mujeres

L.A: Lineas de Accién

PAC: Programa Anual de Capacitacion

PCE: Programa de Contencion Emocional

PEDG: Plan Estatal de Gobernanza y Desarrollo

Red CJM: Red de Centros de Justicia para las Mujeres.

ODS: Objetivos de Desarrollo Sostenible

Revictimizacion: Se podria definir como una reaccién social negativa, en distintas escalas, ambitos
sociales y culturales, que se produce como consecuencia de una victimizacién primaria que se

experimenta como una repeticidn o agudizamiento del sufrimiento o trauma de la victima.

Violencia de género: Se refiere a los actos dafiinos dirigidos contra una persona o un grupo de personas
en razén de su género.
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TRANSITORIOS

PRIMERO. El presente Plan Institucional entrard en vigor al dia siguiente de su publicacién en el

Periédico Oficial “El Estado de Jalisco”.

SEGUNDO. Se derogan todas aquellas disposiciones que se opongan a las contenidas en el presente

Plan Institucional.
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