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Secretaria de Transporte

El presente Plan Institucional es una herramienta que contribuye con el cumplimiento del Plan Estatal
de Desarrollo y Gobernanza, a través de objetivos y acciones concretas que son ejecutadas por la
Secretaria de Transporte del Estado de Jalisco; con ello se plantea el rumbo de la dependencia enmarcado
en los diferentes instrumentos normativos como son la Ley Organica del Poder Ejecutivo del Estado de
Jalisco, la Ley de Planeacion Participativa para el Estado de Jalisco y sus Municipios, La Ley de
Movilidad, Seguridad Vial y Transporte y el Reglamento Interno de la Secretaria de Transporte.

La Secretaria de Transporte fue creada a partir de la reestructura del Gobierno del Estado segun lo
estipulado en la Ley Organica del Poder Ejecutivo del Estado de Jalisco, publicada el 05 de diciembre
de 2018 en el Periddico Oficial del Estado de Jalisco, estableciendo nuevas funciones que atienden a la
problematica que enfrenta el Estado en materia de movilidad, seguridad vial y transporte publico y por
lo tanto a las necesidades de la sociedad.

Los objetivos y acciones aqui plasmados son parte de lo que la Secretaria de Transporte realiza conforme
a sus atribuciones con la intencion de consolidar un sistema de movilidad, seguridad vial y transporte
en Jalisco que amplie su oferta, cobertura territorial y mejore la calidad del servicio apegado a la
normatividad aplicable, bajo principios de planeacion estratégica, accesibilidad, inclusion, seguridad,
transparencia eficiencia, eficacia y seguridad vial, mediante la profesionalizacién del servicio, la
incorporacién de nuevas tecnologias y un enfoque sustentable de reduccién de emisiones.

Ademas, se establecen los valores con los que los servidores publicos de la Secretaria de Transporte
deben conducirse en todo momento para cumplir con la mision y vision de la dependencia.

El documento incluye el diagnéstico de la Secretaria de Transporte, sus problemas, oportunidades,
estructura organizacional, objetivos, problematicas que enfrenta, metas e indicadores, entre otros
apartados con la intencion de plasmar la directriz que se debe seguir durante la administracion.
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La Secretaria de Transporte tiene su sustento juridico en el articulo 16 numeral 1 fraccién XXI1y 35 de
la Ley Organica del Poder Ejecutivo del Estado de Jalisco, cuya atribucion es la de planear, vigilar y
supervisar el uso adecuado de las comunicaciones terrestres y la operacién del transporte en el Estado
de conformidad con la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos y la particular del Estado,
asi como las leyes y reglamentos de la materia; asimismo realizar las tareas relativas a la ingenieria de
transito y transporte en el Estado, entre otras.

Para la elaboracion del presente documento, la Secretaria de Transporte se rige conforme a lo establecido
en la Ley de Planeacidn Participativa para el Estado de Jalisco y sus Municipios en el articulo 5 Fraccién
Xl, asi como en el articulo 84, para fines de actualizacion se rige de acuerdo a lo estipulado en el
Articulo 26 fraccion 111. Aunado a lo establecido en el Articulo 6 de la Ley de Movilidad, Seguridad
Vial y Transporte del Estado de Jalisco que le concede facultades para fijar y conducir las politicas en
materia de movilidad y transporte, en el &mbito de su competencia.

Las disposiciones antes sefialadas dan origen al Reglamento Interno de la Secretaria de Transporte del
Estado de Jalisco, el cual tiene por objeto normar la estructura orgéanica, organizacion, competencia,
atribuciones, funcionamiento y operacion de las unidades administrativas que la integran, como
dependencia derivada del Poder Ejecutivo del Estado, que tiene a su cargo el despacho de los asuntos
gue le encomienda la Ley Organica del Poder Ejecutivo del Estado de Jalisco, asi como los demas
acuerdos o disposiciones legales que le sean aplicables.

El Gobernador del Estado emitié mediante acuerdo publicado el dia 26 de febrero del 2019 en el
Periodico Oficial “El Estado de Jalisco” el programa relativo a la Nueva Politica Integral para el
Reordenamiento, Reestructuracion e Implementacion del Sistema de Transporte Publico “Mi
Transporte” para impulsar cambios sustanciales y garantizar a los jaliscienses que el servicio publico de
transporte de pasajeros en su modalidad de colectivo, se brinde con los mas altos estandares de calidad,
seguridad e higiene en aras de preservar la utilidad publica e interés general del servicio publico de
transporte en la entidad.
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Tabla 1 Funciones / atribuciones por Direccion General

Instrumento normativo Atribuciones

Direccion General
Direcciéon General
de Transporte
Publico

Reglamento Interno de la

Secretaria de Transporte

Seccion Cuarta De la Direccion General

de Transporte Publico articulo 13 al 17
A Bis

Ley de Movilidad,
Seguridad Vial y
Transporte del Estado

Articulo 55 numeral 1 inciso c), 56
numeral 1 fracciones II, I1I, XIV, XV],
XVII, XXIII, XXIV, XXV, XXVILXXIX, XXXII,
XLI, XLIII 57 numeral 1 fracciones XXI,
XXIV, XXV, XXIV y XXXV

Direccion General
Administrativa

Reglamento Interno de la
Secretaria de Transporte
Seccion Décima Sexta de la
Direcciéon General
Administrativa articulo 27
al 33

Seccion Décima Sexta de la Direccion
General Administrativa articulo 27 al
33

Ley de Movilidad,
Seguridad Vial y
Transporte del Estado
Articulo 55 numeral 1
inciso c), 56 numeral 1
fracciéon I, 57 numeral 1
fraccién XVIII y XXXV

Articulo 55 numeral 1 inciso c), 56
numeral 1 fraccién I, 57 numeral 1
fraccion XVIII y XXXV

Direccion General
Juridica

Reglamento Interno de la
Secretaria de Transporte

Seccion Décima Segunda de la Direccion
General Juridica articulos 22 al 26 Bis

Ley Organica del Poder
Ejecutivo del Estado de
Jalisco

Articulos 16 numeral 1 fraccion XXI y
35 numeral 1

Ley de Movilidad,
Seguridad Vial y
Transporte del Estado de
Jalisco

Articulo 55 numeral 1 inciso c), 56
numeral 1 fracciones XVIII, XXI, XXXI,
XXXIX, XLVI, XLVII, XLVIII, XLIX, 57
numeral 1 fracciones XI, XII, XIII, XIV,
XXVI, XXX, XXXI, XXXII y XXXV, Capitulo
XV de las Causas de Suspension,
Ocupacién Temporal, Requisa,
Reversion, Revocacion y Extincion de
las autorizaciones, Concesiones y
permisos articulos del 317 al 327

Direccion General

Reglamento Interno de la

Seccién Vigésima Quinta de la Direccion

de Seguridad Vial Secretaria de Transporte General de Seguridad Vial del articulo

38al42

Ley de Movilidad, Articulo 55 numeral 1 inciso c), 56 numel

Seguridad Vial y fracciones VIII, IX, X, XV, XIX, XXI, XXXVIII

Transporte del Estado de XLVIII, XLIV, XLV, 57 numeral 1 fraccione

Jalisco IV, VII, V11, IX, X, X1V, XVII, XIX, XX, XXIII,
XXXII y XXXV
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Direccién General Reglamento Interno de la Seccién vigésima Segunda de la

de Supervision al Secretaria de Transporte Direccion General de Supervision al

Transporte Publico Transporte Publico articulos 34 al 37
Ley de Movilidad, Articulo 55 numeral 1 inciso c¢), 56
Seguridad Vial y numeral 1 fracciones XXII, XXVIII, XXIX,
Transporte del Estado de XXX y XLVIX, 57 numeral 1 fracciones |,
Jalisco VIII, X, XV, XXII, XXVI y XXXV

Fuente: Direccion General Juridica de la Secretaria de Transporte (2025).
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Somos una Secretaria innovadora que establece estrategias en materia de transporte, movilidad y
seguridad vial, que ofrece servicios a la ciudadania acorde a sus necesidades a través de la planeacion
estratégica, supervision, profesionalizacion del servicio y la incorporacion de nuevas tecnologias.

La Secretaria de Transporte es referente en el disefio, implementacion y consolidacion de un sistema de
movilidad, seguridad vial y transporte que amplia su oferta, cobertura territorial y mejora la calidad del
servicio apegado a la normatividad aplicable, bajo principios de planeacion estratégica, accesibilidad,
inclusion, seguridad, transparencia, eficiencia y eficacia, mediante la profesionalizacién del servicio, la
incorporacién de nuevas tecnologias y un enfoque sustentable de reduccién de emisiones.

Adaptabilidad: Es la capacidad para adaptarse y acomodarse a los cambios, modificando acciones para
alcanzar los objetivos establecidos. Es adaptarse a cambios de contexto, situaciones, medios y personas
de manera rapida y adecuada.

Calidad: Cualidad en relacion a la percepcion de satisfaccion del usuario, la mejora continua y la
eficiencia de los procesos internos y externos.

Calidez humana: Se hace alusion a la capacidad de empatia y de pensar en los demas y en su manera
de sentir para adecuar nuestra conducta, demostrando amabilidad, comprension y espiritu de servicio.

Colaboracion: Es un proceso mediante el cual varias personas se asocian para la realizacion de un
trabajo o actividad, repartiéndose tareas y roles, prestdndose mutuamente ayuda, coordinando esfuerzos,
con el fin de alcanzar el objetivo previsto.

Compromiso: Es la capacidad que tiene el ser humano para tomar conciencia de la importancia para
cumplir con el desarrollo de su trabajo dentro del tiempo estipulado para ello.

Confianza: Es una firme creencia o seguridad, una expectativa que se deposita en una persona o asunto.
Disciplina: Es la capacidad de actuar ordenada y perseverantemente para conseguir un objetivo; exige
un orden y unos lineamientos para poder lograr mas rapidamente los objetivos deseados, soportando las

molestias que esto ocasiona.

Eficiencia: Es la optimizacion de los recursos humanos, financieros y técnicos que se necesitan para la
ejecucion de los programas y proyectos, asegurando que la relacion costo-beneficio sea positiva

Eficacia: Es la capacidad de cumplir con los objetivos y metas en el tiempo, lugar, calidad y cantidad
programados y con los recursos disponibles.
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Empatia: Es la capacidad de comprender los sentimientos y pensamientos ajenos, la situacion por la
gue pasan otras personas, aunque sea diferente a la propia.

Honestidad: Es la cualidad humana por la que la persona se determina a actuar siempre con base en los
valores verdad y en la auténtica justicia (dando a cada quien lo que le corresponde).

Legalidad: Toda accion debe estar regida por los ordenamientos juridicos establecidos y no por la
voluntad de las personas.

Participacion: Participacion es la accion de involucrarse en cualquier tipo de actividad de forma
intuitiva o cognitiva.

Profesionalismo: Es el cultivo o utilizacion de las habilidades técnicas y disciplinas que posee cada
miembro de la organizacion y que al valerse y aprovecharse de ellas cumple con el objetivo trazado, con
los altos estandares de calidad y compromiso.

Responsabilidad: Es la capacidad que existe en todo sujeto activo de derecho para reconocer y aceptar
las consecuencias de un acto o hecho realizado libremente.

Servicio: El servicio es un conjunto de acciones las cuales son realizadas para servir a alguien, algo o
alguna causa.
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La Secretaria de Transporte tiene como atribucion conducir las politicas en materia de transporte,
movilidad y seguridad vial. Se enfoca en la consolidacion de un sistema de transporte publico moderno,
seguro, accesible y que satisfaga las necesidades de las personas usuarias, a través de la regulacion y
planeacion del servicio.

Para el cumplimiento de sus atribuciones, la Secretaria de Transporte determina y planea las rutas para
el transporte publico de pasajeros, suburbanos y foraneos, emite concesiones, permisos y autorizaciones
para los diversos modos de transporte, supervisa la operacion del servicio de todos los modos de
transporte publico, regula y promueve politicas de movilidad escolar, administra el registro estatal de
licencias de conducir, conductores, concesiones, permisos y autorizaciones, ofrece servicios a la
ciudadania en cuanto a la emisién de licencias y permisos de conducir, mediacion vial, libertad de
vehiculos y promueve programas de educacion, cultura y seguridad vial con el objetivo de reducir
muertes y lesiones por siniestros viales.

De acuerdo con la Unién Internacional de Transporte Publico (UITP), mas de 5 mil millones de personas
utilizan el transporte publico en el mundo cada afio, lo que subraya su relevancia en la vida urbana
moderna.

En el Area Metropolitana de Guadalajara se realizan 11,789,745 viajes diarios de los cuales el 21.6%
(2,544,368) son en transporte publico colectivo y masivo, el 2.1% en taxi y plataforma mdvil, 2.4% en
transporte especial (de personal y escolar), 2.1% en bicicleta, el 43.2% a pie, 28.1% en transporte
particular (automévil y motocicleta), y el 0.8% en otros modos de transporte como comunitario, taxi
colectivo y transporte informal. Solo el 25% del total de los viajes lo hace en automévil particular
(IMEPLAN, 2023). El pargue vehicular en el Estado de Jalisco tuvo un incremento del 67.37% de afio
2010 a 2023, con 4 millones 609 mil 531 vehiculos (automoviles, camiones para pasajeros, camiones y
camionetas para carga y motocicletas); esto representa una tasa de crecimiento promedio anual de 4%
(IIEG,2024).

El Sistema de Transporte Publico en el Area Metropolitana de Guadalajara se compone de 2 Sistemas
de Transporte Masivo: 4 lineas de Tren Eléctrico Urbano que atraviesan los municipios de Guadalajara,
Zapopan y Tlaquepague en una extension de 67.5 kilometros, 56 estaciones (SITEUR, 2025) y que
movilizan al 13.6% (IMEPLAN, 2023) de los usuarios al dia, 2 Sistemas BRT: Mi Macro Calzada y Mi
Macro Periférico con una extension de 65.6 kilometros, 73 estaciones y la movilizacion del 12.9% de
los usuarios diarios, con cobertura en los municipios de Guadalajara, Zapopan, Tlaquepaque y Tonala
(SITEUR 2025).

Los Sistemas de Transporte Masivo se encuentran en un proceso de ampliacion con la puesta en
operacion de la Linea 4 del Tren Eléctrico Urbano, la conexion del Sistema Mi Macro Periférico con el
municipio de Tonald y la construccion de la Linea 5 del transporte publico. En cuanto al sistema de
transporte colectivo y otros modos de transporte se cuenta con la primera ruta 100% eléctrica en el pais
con un parque vehicular de 38 unidades y que es operada por 66 mujeres conductoras, 220 rutas de
transporte colectivo que brindan su servicio en 4,890 unidades y movilizan al 72.8% (SETRAN, 2025)
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de las personas usuarias. Todas las unidades cuentan con un Sistema Integrado de Pago Electronico,
ademas existen mas de 1200 puntos de recarga.

MAPA DE LA RED DE TRANSPORTE MASIVO DEL AREA METROPOLITANA DE
GUADALAJARA
En el siguiente enlace puede consultarse el mapa de la red de transporte masivo del Area Metropolitana
de Guadalajara:

https://www.siteur.gob.mx/images/jal red siteur mapa movilidad (1)-01.png

Los municipios del Area Metropolitana de Guadalajara, asi como Puerto Vallarta, Tepatitlan de
Morelos, Ciudad Guzméan y Lagos de Moreno cuentan con un sistema de transporte publico que migro
del modelo “hombre-camion” a uno con concesiones bajo el modelo “ruta-empresa”, un sistema de pago
electronico unificado, monitoreo con GPS, camaras y validadores en todas las unidades, reordenamiento
de rutas y frecuencias de paso con sustento técnico y la renovacién del 100% de las unidades fuera de
norma. El proceso de regulacion se realizé de manera progresiva a través de la estrategia Mi Transporte
a partir del afio 2019, concluyendo con el cumplimiento de sus objetivos en el afio 2024. En el interior
del estado se realizan aproximadamente 500,000 viajes diarios en sistemas de transporte publico
(SETRAN, 2025).

Actualmente, la duracion promedio de los viajes en el transporte pablico en el Area Metropolitana es de
45 minutos con 18 segundos y el tiempo de espera es de 8 minutos con 54 segundos (IMEPLAN, 2023).
El transporte pablico en Jalisco estd aprobado con 8.1 puntos, de acuerdo a la Encuesta de Satisfaccion
a Usuarios del IMEPLAN 2024; en 2018 la calificacion era de 5.6 (IMEPLAN, 2024).

La importancia de contar con un transporte publico eficiente y cercano ayuda a contrarrestar el
incremento del uso del automdvil y sobre todo de la motocicleta, que esta relacionado a condiciones
negativas como la congestion vial y sus efectos al medio ambiente, o los siniestros viales con
consecuencias graves o fatales.

La movilidad en Jalisco ha registrado avances importantes en los Gltimos afios, particularmente en la
expansion de sistemas de transporte masivo y la regulacién de servicios en sus areas metropolitanas. Sin
embargo, persisten desafios estructurales que requieren atencion.

Las principales problemaéticas y desafios que enfrenta el sistema de transporte son las limitaciones en la
oferta y cobertura territorial, insuficientes unidades, rutas y conductores, costos de operacion y la
existencia de siniestros y victimas mortales.

Las limitaciones en la cobertura territorial e insuficiencia en el servicio de transporte publico tienen
efectos negativos y limita la calidad de vida de las personas, ya que impacta de manera directa en su
desarrollo econémico y social, principalmente como un problema de desigualdad y exclusion social,
genera que se invierta una mayor cantidad de tiempo y dinero para transportarse; se fomenta el uso de
medios de transporte no regulados, lo que aumenta las condiciones de inseguridad; y el uso desmedido
del automovil.
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El presente apartado muestra la situacién que guarda administrativamente la Secretaria de Transporte,
con la intencion de conocer los recursos con los que cuenta la institucion para hacer frente a los retos
determinados en los diferentes instrumentos normativos.

Para el cumplimiento de sus atribuciones, la Secretaria de Transporte cuenta con 6 Direcciones
Generales, 21 Direcciones de Area y segln lo establecido en el Reglamento Interno de la Secretaria de
Transporte del Estado de Jalisco, debe coordinar internamente sus actividades, asi como participar con
otros organismos, consejos, comisiones intersecretariales, comités, institutos o cualquier otra
organizacion del sector publico o privado, cuyas actividades estén relacionadas con las propias.

Estructura organizacional

De acuerdo al articulo 5 del Reglamento Interno de la Secretaria de Transporte del Estado de Jalisco se
establece la siguiente estructura organica:

I. Despacho del Secretario;
a. Secretaria Particular
b. Coordinacion de Planeacion y Programacion
c. Comunicacion Social

I. Direccion General de Transporte Publico;

Direccidn de Transporte de Pasajeros

Direccidn de Sitios y Transporte Especializado

Direccion del Registro Estatal de Movilidad y Transporte
Direccion del Sistema Integrado de Recaudo (SIR)
Direccion de Centro de Control

P00 T

I11. Direccién General de Transporte Escolar;
a. Direccién de Gestién de Transporte Escolar
b. Direccion de Planeacion de Transporte Escolar

IV. Direccién General Juridica;
a. Direccion de lo Contencioso
b. Direccion Juridica de Transporte Publico
c. Direccién Juridica de lo Consultivo
d. Direccién de Mediacion en Hechos de Transito Terrestre, Libertad de Vehiculos y Prelacion de
Paso

V. Direccion General Administrativa;

Direccion de Recursos Humanos

Direccion de Recursos Financieros

Direccion de Recursos Materiales y Servicios Generales
Direccion de Tecnologias de la Informacion

Direccion de la Antigua Estacion Central de Autotransporte

P00 T

VI. Direccion General de Supervision al Transporte Publico;
a. Direccion de Supervision y Coordinacion
b. Direccion Técnica

12
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VII. Direccién General de Seguridad Vial; y
a. Direccidn de Investigacién y Cultura Vial
b. Direccion de Licencias y Registro de Conductores
c. Direccion de Multitramite

VIII. Organo Interno de Control.
IX. Unidad de Igualdad de Género
Figura 1. Estructura organizacional

La estructura organizacional de la Secretaria de Transporte, puede ser consultada en su sitio oficial de
internet, a través del siguiente enlace: https://setran.jalisco.gob.mx/acerca-de/estructura

Recursos humanos

La Secretaria de Transporte se encuentra organizada y compuesta administrativamente para su éptima
operacion de 872 servidores publicos, de los cuales el 34.2% es personal de confianza y el 65.7% de
base o sindicalizados.

Tabla 2. Personal seguln tipo de nombramiento, 2025

165 134 299

Confianza
Base o sindicalizados 269 304 573
Total 434 438 872

Fuente: Secretaria de Transporte a diciembre 2025.

Gréfico 1. Personal segln sexo

13

“’315 Plan Institucional
7/


https://setran.jalisco.gob.mx/acerca-de/estructura

Secretaria de Transporte

Femenino 50.2% Masculino 49.8%

Fuente: Informacion de la Direccién de Recursos Humanos a diciembre de 2025.

De las 872 plazas ocupadas en la Secretaria de Transporte 438 pertenecen a mujeres y 434 a hombres.
En este sentido, puede afirmarse que existe paridad en la distribucion de los espacios.

Tabla 3. Distribucion del personal seglin sexo por rango de edades, 2025

Rango de edades

Total de
Sexo personas 18a30 31a40 41 a50 51 a 60
63 99 160 95 21

Femenino 438
Masculino 434 64 97 130 108 35
Total 872 127 196 290 203 56

Fuente: Direccion de Recursos Humanos de la Secretaria de Transporte a diciembre de 2025.

El rango de edad que concentra la mayor cantidad de personal es el de 41 a 50 afios con 290, es decir el
33.2% del total, el segundo rango de edad es el de 51 a 60 afios con 23.2%, seguido del de 31 a 40 afios
con el 22.4% y el de 18 a 30 afios con 14.6%. El rango que concentra la menor cantidad de personal es
el de 61 afios 0 més con el 6.4%. Tanto en hombres como en mujeres, la mayor cantidad de personal se

encuentra en el rango de 41 a 50 afios. El 62.8% del personal que labora en la institucién es mayor de
40 afos de edad.

Tabla 4. Distribucion del personal por sexo y rango de sueldos

Sexo personas | $18,354 | $20,272 | $22,832 | $25,729 | $35,981 | $69,445 | $84,998
Femenino 438 201 103 25 4 6 8 1
Masculino 434 259 110 23 21 8 11 2

Total 872 550 213 48 25 14 19 3
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Fuente: Direccion de Recursos Humanos de la Secretaria de Transporte a diciembre de 2025.

En la distribucion de los salarios el 63.1% del personal oscila entre el nivel de menor sueldo y hasta los
$18,354 pesos mensuales, el 24.4% tiene un salario de entre $18,355 hasta $20,275, el 5.5% hasta
$22,832, el 2.9% $25,729, el 1.6% hasta $35,981, el 2.2% hasta $69,445 y el 0.3% hasta $84,998.

Recursos financieros

A continuacién, se muestra la informacion histérica de los recursos financieros con que opera la
Secretaria de Transporte a partir del afio 2021 y hasta el afio 2025 y segmentado por Capitulo. Se puede

observar la diferencia en el aumento del presupuesto a partir del afio 2023.

Tabla 5. Egresos por capitulo que comprende los afios del 2021 - 2025

1000 $280,870,626.48 $292,901,552.31 $302,880,259.95 $292,306,974.62 $267,417,430.32
2000 $30,284,457.65 $29,991,021.41 $23,438,131.90 $23,756,393.56 $10,152,667.47
3000 $220,435,473.63 $221,068,085.94 $170,086,125.13 $177,930,760.12 $205,398,675.50
4000 $430,732,200.08 $768,189,506.04 $2,523,293,559.83 $1,728,417,031.39 $2,362,005,200.50
5000 $16,135,044.00 $3,637,144.09 $1,264,574.99 $391,919.92 $320,731.72
7000 $243,405,500.00 $339,666,551.23 $578,823,861.73 $982,326,062.37 $0.00
9000 $0.00 $0.00 $0.00 $25,773,801.16 $976,853.06
TOTAL $1,221,863,301.84 $1,655,453,861.02 $3,599,786,513.53 $3,230,902,943.14 $2,846,271,558.57

Fuente: Direccion de Recursos Financieros de la Secretaria de Transporte a diciembre de 2025.

Servicios generales

Las instalaciones de la Secretaria de Transporte se encuentran ubicadas en la Avenida Alcalde esquina
con Avenida Circunvalacion de la Colonia Jardines Alcalde en el municipio de Guadalajara, Jalisco.
Ademas, la dependencia cuenta con otras instalaciones propias como la Antigua Estacién Central de
Autotransporte donde se ofrece el servicio de transporte publico foraneo, el taller de la Secretaria, otras
propiedades que funcionan como oficinas y almacén, asi como instalaciones arrendadas y en comodato,
en las que se encuentran los médulos para la emisién de Licencias de conducir. A continuacion una tabla
en la que se detallan los bienes inmuebles, régimen juridico y funcionamiento:
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Tabla 6. Inmuebles

Oficina Direccion Régimen juridico Funciones

Av. Alcalde #1351 Col. Jardines

Guadalajara Alcalde, Guadalajara, Jal. C.P. Propiedad del Estado
44298 Oficina principal
) Los Angeles #218 Col. San Carlos . Servicio de Transporte
| ’ P | Est. - .
Guadalajara Guadalajara, C.P. 44460 ropiedad del Estao Publico Foraneo
Celedonio Padilla # 2120 Col. Propiedad de la Secretaria
Jardines de Atemajac, Guadalajara, de Transporte en comodato
Guadalajara C.P. 44227 con la AMIM. Oficina y almacén
Celedonio Padilla # 2116 Col. Propiedad de la Secretaria
Jardines de Atemajac, Guadalajara, de Transporte en comodato
Guadalajara C.P. 44227 con la AMIM. Oficina y almacén

Felix Palavicini #2068 Col. Jardines

Guadalajara Alcalde C.P. 44298 Propiedad del Estado

Taller

Carretera Guadalajara-Morelia Km
12,5 esq. camino Real a Colima C.P.
Tlajomulco de Zuafiga 45640 Comodato Médulo de Licencias

Av. de los Maestros # 133, ingreso
por la calle Josefa Ortiz de
Dominguez # 523 Arandas, Jal. C.P.
Arandas, Jalisco 47185 Arrendamiento Médulo de Licencias

Flavio Romero de Velazco #405, Col.
Chapala Centro, Municipio Chapala
Chapala, Jalisco Jal. C.P. 45900 Arrendamiento Médulo de Licencias

Morelos, nimero 57-B Col. Centro,
Mazamitla, Jalisco Municipio Mazamitla Jal. C.P. 49500 Arrendamiento Médulo de Licencias

Av. Cristobal Col6n # 419 Col.
Centro, Municipio Cd. Guzman
Cd. Guzman, Jalisco Jalisco, C.P. 49000 Arrendamiento Médulo de Licencias

Guillermo Prieto #53, int. 7 Col.
Cihuatlan Centro, Municipio
Cihuatlan, Jalisco Cihuatlan, Jalisco C.P. 48970 Arrendamiento Médulo de Licencias

Leandro Valle s/nimero, ingreso por
calle 5 de febrero #102 Col. Centro
Mascota, Jalisco Municipio Mascota, Jal. C.P. 46900 Arrendamiento Médulo de Licencias

Allende #220 Col. el Puente
Municipio de Etzatlan, Jalisco
Etzatlan, Jalisco C.P.46500 Arrendamiento Médulo de Licencias

Justo Sierra # 114 Col. Centro,
Municipio de Acatlan de Juéarez C.P.
Acatlan de Juéarez, Jalisco 45700 Arrendamiento Médulo de Licencias

Zaragoza, numero 175 Col. Cruz
Zacoalco de Torres, Verde, Municipio de Zacoalco de
Jalisco Torres Jal. C.P. 45750 Arrendamiento Médulo de Licencias

Fuente: Direccion General Administrativa de la Secretaria de Transporte (2025)
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La Secretaria de Transporte cuenta con un parque vehicular de 207 vehiculos cuyo tipo de uso es
utilitario y operativo. En el caso de los vehiculos se refiere a todos aquellos que se utilizan en los
operativos de Supervision al servicio de Transporte Publico en el Area Metropolitana de Guadalajara,
asi como ciudades medias del interior del estado, y los que se utilizan de la Direccion de Mediacién en
Hechos de Transito Terrestre, Libertad de Vehiculos y Prelacién de Paso. Los vehiculos de modelo
reciente, todos aquellos que tienen 10 afios 0 menos, representan el 41% del parque vehicular de la
institucién. Existe una gran cantidad de vehiculos de modelo antiguo, que tienen de 20 y hasta 30 afios
de servicio, estos representan el 32.3%. A continuacion, la relacion del parque vehicular de la Secretaria
de Transporte:
Tabla 7. Relacion del parque vehicular
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1 CHEVROLET AVEO 2015 UTILITARIO
2 CHEVROLET CHEVY PAQ. "B" 2005 UTILITARIO
3 FORD FUSION 14S 2007 UTILITARIO
4 TOYOTA CAMRY SEDAN 2007 UTILITARIO
5 GMC YUKON DENALI 2007 OPERATIVO
6 CHEVROLET C-20 CREW CAB 4X2 PAQ. E 2013 OPERATIVO
7 CHEVROLET AVEO PAQ. "C" 2011 UTILITARIO
8 CHEVROLET CHEVY PAQ. "C" 2005 UTILITARIO
9 CHEVROLET CHEVY PAQ. "C" 2005 UTILITARIO
10 VOLKSWAGEN BEETLE 1999 UTILITARIO
11 CHEVROLET AVEO 2015 UTILITARIO
12 CHEVROLET EXPRESS VAN PAQ. "L" 2009 UTILITARIO
13 FORD FUSION 14S 2008 UTILITARIO
14 DODGE CHARGER 2009 UTILITARIO
15 DODGE RAM 2020 OPERATIVO
16 CHEVROLET AVEO LS TM 2017 UTILITARIO
17 CHEVROLET CHEVY PAQ. "C" 2005 UTILITARIO
18 CHEVROLET SILVERADO DOB CAB 4X2 2017 OPERATIVO
19 CHRYSLER DODGE AVENGER SE ATX 2008 UTILITARIO
20 CHEVROLET TORNADO PICK UP LS 2017 UTILITARIO
21 CHEVROLET EXPRESS VAN PAQ. "L" 2006 UTILITARIO
22 HYUNDAI STAREX 2019 UTILITARIO
23 MITSUBISHI L 200 2019 UTILITARIO
24 MITSUBISHI L 200 2019 UTILITARIO
25 TOYOTA PRIUS 2020 UTILITARIO
26 TOYOTA PRIUS 2020 UTILITARIO
27 TOYOTA PRIUS C 2020 UTILITARIO
28 CHEVROLET CHEVY PAQ. "B" 2005 UTILITARIO
29 CHEVROLET SILVERADO PAQ. "G" 2007 UTILITARIO
30 FORD FUSION 14S 2007 UTILITARIO
31 TOYOTA PRIUS C 2020 UTILITARIO
32 MITSUBISHI L 200 2019 UTILITARIO
33 BMW-MOT F700 GS 2015 UTILITARIO
34 NISSAN URVAN 2021 OPERATIVO
35 BMW-MOT F700 GS 2018 OPERATIVO
36 CHEVROLET CHEVY PAQ. "B" 2005 UTILITARIO
37 TOYOTA CAMRY LE 2010 UTILITARIO
38 NISSAN FRONTIER 2023 UTILITARIO
39 CHEVROLET CHEVY PAQ. "E" 2002 UTILITARIO
40 HYUNDAI STAREX 2019 UTILITARIO
41 NISSAN FRONTIER 2023 UTILITARIO
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42
43
44
45
46
47
48
49
50
51
52
53
54
55
56
57
58
59
60
61
62
63
64
65
66
67
68
69
70
71
72
73
74
75
76
77
78
79
80
81
82
83

CHEVROLET
MITSUBISHI
MITSUBISHI
MITSUBISHI

CHEVROLET

CHRYSLER DODGE
CHEVROLET
CHRYSLER DODGE
BYD
NISSAN
NISSAN

CHEVROLET

CHEVROLET

CHEVROLET

CHEVROLET

CHEVROLET

CHEVROLET

CHEVROLET
MITSUBISHI

CHEVROLET

CHEVROLET

TOYOTA
CHRYSLER DODGE
CHRYSLER DODGE
CHRYSLER DODGE
CHRYSLER DODGE
CHRYSLER DODGE

CHEVROLET

CHEVROLET

CHEVROLET

CHEVROLET

CHEVROLET

CHEVROLET

CHEVROLET

CHEVROLET

CHEVROLET

CHEVROLET

CHEVROLET

BMW-MOT
NISSAN
CHEVROLET
TOYOTA
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MALIBU PAQ. "B/D" LS.
L 200
L 200
L 200
MALIBU PAQ. "B/D" LS.
DAKOTA SLT CREW CAB
CHEVY PAQ. "B"
AVENGER SE ATX
SONG PLUS
URVAN
SENTRA
CHEVY PAQ. "C"
CHEVY PAQ. "E"
CHEVY
CHEVY PAQ. "B"
CHEVY PAQ. "B"
MONZA PAQ. "F"
CHEVY PAQ. "E"
L 200
CHEVY PAQ. "E"
CHEVY PAQ. "B"
PRIUS
RAM WAGON 1500
RAM WAGON 1500
RAM WAGON 1500
RAM WAGON 1500
RAM WAGON 1500
EXPRESS VAN PAQ. "L"
EXPRESS VAN PAQ. "L"
EXPRESS VAN PAQ. "L"
EXPRESS VAN PAQ. "L"
EXPRESS VAN PAQ. "D"
EXPRESS VAN PAQ. "D"
EXPRESS VAN PAQ. "D"
TORNADO PAQ. "B"
TORNADO PAQ. "B"
TORNADO PAQ. "B"
CHEVY PAQ. "B"
F700 GS
TSURU
TORNADO PAQ. "M"
PRIUS
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OPERATIVO
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UTILITARIO
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OPERATIVO
OPERATIVO
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84 TOYOTA
85 TOYOTA
86 CHEVROLET
87 CHEVROLET
88 CHEVROLET
89 HONDA
90 TOYOTA
91 HONDA
92 HONDA
93 CHEVROLET
94 HONDA
95 HONDA
96 CHEVROLET
97 NISSAN
98 CHEVROLET
99 CHEVROLET
100 HYUNDAI
101 CHEVROLET
102 CHEVROLET
103 CHEVROLET
104 NISSAN
105 NISSAN
106 NISSAN
107 CHEVROLET
108 TOYOTA
109 TOYOTA
110 CHEVROLET
111 NISSAN
112 NISSAN
113 MITSUBISHI
114 TOYOTA
115 NISSAN
116 MITSUBISHI
117 NISSAN
118 TOYOTA
119 NISSAN
120 MITSUBISHI
121 TOYOTA
122 MITSUBISHI
123 BMW-MOT
124 BMW-MOT
125 BMW-MOT
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PRIUS
PRIUS
SILVERADO 1500
SILVERADO 1500
TORNADO PICK UP "B"
FIT HIT CVT
PRIUS C
GL150 CARGO
GL150 CARGO
CARGO VAN PAQ. "A"
TITAN KS
TITAN KS
EXPRESS VAN PAQ. "D"
TSURU GSlI
SILVERADO PAQ. "A"
CHEVY PAQ. "B"
STAREX
MALIBU PAQ. "B/D" LS.
EXPRESS VAN
AVEO
URVAN
URVAN
URVAN
CHEVY
PRIUS C
COROLLA XLE AT
MALIBU PAQ. "B/D" LS.
TSURU
TSURU
L 200
PRIUS C
URVAN
L 200
URVAN
YARIS
TSURU GSlI
L 200
HIACE
L 200
F800 R
F800 R
F800 R
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127
128
129
130
131
132
133
134
135
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141
142
143
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151
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156
157
158
159
160
161
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163
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167

BMW-MOT
BMW-MOT
BMW-MOT
BMW-MOT
MITSUBISHI
MITSUBISHI
MITSUBISHI
MITSUBISHI
CHEVROLET
CHEVROLET
CHEVROLET
CHEVROLET
TOYOTA
MITSUBISHI
NISSAN
TOYOTA
FORD
CHEVROLET
MITSUBISHI
MITSUBISHI
MITSUBISHI
MITSUBISHI
MITSUBISHI
MITSUBISHI
MITSUBISHI
MITSUBISHI
MITSUBISHI
FORD
CHEVROLET
CHEVROLET

GENERAL MOTORS

MITSUBISHI
MITSUBISHI
TOYOTA
CHEVROLET
NISSAN
CHEVROLET
CHEVROLET
TOYOTA
TOYOTA
CHEVROLET
TOYOTA
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F800 R
F800 R
F800 R
F700 GS
L 200
L 200
L 200
L 200
SILVERADO 2500
SILVERADO 2500
SILVERADO 2500
SILVERADO 2500
HILUX D-CAB SR
L 200
FRONTIER
PRIUS
RANGER XL SUPER CABINA
MALIBU PAQ. "B/D"
L 200
L 200
L 200
L 200
L 200
L 200
L 200
L 200
L 200
ECONOLINE WAGON
EXPRESS VAN PAQ. "L"
SILVERADO 2500
PONTIAC TORRENT
L 200
L 200
PRIUS B
CHEVY PAQ. "B"
TSURU GSlI
CHEVY
SILVERADO PAQ. "C"
PRIUS
YARIS
CHEVY PAQ. "C"
HIACE
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2016
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2020
1998
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2019
2019
2019
2019
2019
2019
2019
2019
2019
2005
2006
2016
2007
2019
2019
2020
2005
2009
2005
2000
2017
2014
2005
2014

OPERATIVO
OPERATIVO
OPERATIVO
OPERATIVO
OPERATIVO
OPERATIVO
OPERATIVO
OPERATIVO
OPERATIVO
OPERATIVO
OPERATIVO
OPERATIVO
OPERATIVO
UTILITARIO
UTILITARIO
UTILITARIO
UTILITARIO
UTILITARIO
OPERATIVO
OPERATIVO
OPERATIVO
OPERATIVO
OPERATIVO
OPERATIVO
OPERATIVO
OPERATIVO
OPERATIVO
OPERATIVO
OPERATIVO
OPERATIVO
UTILITARIO
UTILITARIO
UTILITARIO
UTILITARIO
UTILITARIO
UTILITARIO
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UTILITARIO
OPERATIVO
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170
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172
173
174
175
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177
178
179
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182
183
184
185
186
187
188
189
190
191
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194
195
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200
201
202
203
204
205
206
207

MERCEDES-BENZ

CHEVROLET
DODGE
CHEVROLET
CHEVROLET
TOYOTA
CHEVROLET
CHEVROLET
CHEVROLET
CHEVROLET
TOYOTA

VOLKSWAGEN

CHEVROLET
NISSAN
TOYOTA
CHEVROLET
CHEVROLET
CHEVROLET
TOYOTA
CHEVROLET
MITSUBISHI
NISSAN
CHEVROLET
FORD
CHEVROLET
RENAULT
CHEVROLET
CHEVROLET
MITSUBISHI
CHEVROLET

VOLKSWAGEN

CHEVROLET

CHRYSLER DODGE
CHRYSLER DODGE
CHRYSLER DODGE

CHEVROLET
CHEVROLET
CHEVROLET
CHEVROLET
CHEVROLET
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CHASSIS
MALIBU PAQ. D.
CALIBER SXT
CHEVY PAQ. "B"
CHEVY
HIACE
CHEVY PAQ. "C"
TORNADO PAQ. "B"
CHEVY PAQ. "B"
CHEYENNE PAQ. N
PRIUS C
JETTA GL
CHEVY PAQ. "B"
NP300-15 DOBLE CABINA
HILUX D-CAB SR
MONZA PAQ. "F"
CHEVY PAQ. "H"
CHEVY PAQ. "C"
PRIUS C
MONZA PAQ. "F"

L 200
PICK UP
SILVERADO 2500 PAQ. "J"
RANGER
MONZA PAQ. "F"
CLIO
TORNADO PAQ. "M"
CHEVY PAQ. "B"

L 200
SILVERADO
BORA
MALIBU
AVENGER
RAM 1500
AVENGER
MALIBU
AVALANCHE
SILVERADO C20 CREW
SILVERADO C20 CREW
CHEVY

Fuente: Direccion de Recursos Financieros de la Secretaria de Transporte (2025).
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Transparencia

La Secretaria de Transporte cuenta con la Unidad Administrativa de Transparencia adscrita a la
Direccion General Juridica. Dicha unidad recibe y atiende todas las solicitudes de informacion que se
presentan ante la institucion donde en el afio 2025 se recibieron 789 solicitudes de informacion, 22
recursos de revision y 478 solicitudes de correccion de datos. Ademas mantiene actualizada la pagina
web con la informacion fundamental y realiza las acciones pertinentes para que las areas generadoras
de informacion registren de manera puntual su informacion en la Plataforma Nacional de Transparencia,
conforme lo establecido en la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica del Estado de
Jalisco y sus Municipios, la Ley de Proteccidn de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados
del Estado de Jalisco y sus Municipios y el Reglamento de Transparencia, Acceso a la Informacion
Publica y Proteccion de Datos Personales de la Administracion Publica Centralizada del Estado de
Jalisco y sus Municipios.

Sistema de archivo

El 14 de marzo de 2025, se realizo la instalacion del Grupo Interdisciplinario para la valoracion y
conservacion de los archivos de la Secretaria de Transporte, dicho grupo es integrado por los titulares
de la Direccion General Juridica, Coordinacién de Planeacion y Programacion, Direccion de
Tecnologias de la Informacion, Enlace de la Unidad de Transparencia, Organo Interno de Control y el
Area Coordinadora de Archivos. La institucion cuenta con 24 Unidades Administrativas generadoras de
informacién, mismas que tienen un enlace encargado de Archivo de Tramite y Concentracion. De
acuerdo la Plan Anual de Desarrollo archivistico aprobado, el area coordinadora de Archivos ha
impartido capacitaciones al 100% de los encargados de Archivo de Tramite y a todos los miembros del
grupo interdisciplinario y 100% de avance en la actualizacién del Cuadro General de Clasificacion
Archivistica.

Organo Interno de Control

Es importante destacar que como se observo en la estructura organizacional, se cuenta con un Organo
Interno de Control, el cual es responsable de implementar los mecanismos internos que prevengan actos
que puedan convertirse en faltas administrativas. Dicho 6rgano esta facultado entre otras cosas para:

e Recibir denuncias por hechos probablemente constitutivos de faltas administrativas

e Coadyuvar al funcionamiento del sistema de control interno y la evaluacion de la gestion
gubernamental

e Verificar que se dé cumplimiento a las politicas que establezca el Comité Coordinador

e Programar, ordenar y realizar auditorias, revisiones y visitas de inspeccion e informar de sus
resultados a la Contraloria del Estado.

e Implementar los mecanismos internos que prevengan actos u omisiones que pudieran constituir
faltas administrativas

e Intervenir en los procesos de entrega-recepcion

A partir del afio 2020 se obtuvieron los siguientes resultados derivados de algunas de sus funciones:
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Tabla 8. Procedimientos de Investigacion y Auditorias

Procedimientos de Auditorias

investigacion (resueltos) concluidas
2020 50 1
2021 124 8
2022 89 5
2023 59 3
2024 34 5
2025 69 6

Identificacion de problemas y oportunidades
Institucionales

En la Secretaria de Transporte se lleva a cabo de manera periddica, un ejercicio encabezado por la
Coordinacién de Planeacion y Programacion, en el que participan los titulares de las distintas
direcciones. El propdsito de esta dinamica es identificar las principales problematicas y areas de
oportunidad de cada direccion. A partir de la informacidn recopilada en dicho ejercicio, se elabor6 el
andlisis FODA institucional:
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Tabla 9. Anélisis FODA

Capacidad del personal para trabajar en
equipo.

Marco normativo actualizado.

Liderazgo solido.

Personal directivo capacitado y con
experiencia.

Obijetivos y acciones institucionales bien
definidas.

Actualizacion  de  la  estructura
organizacional.

Capacitacion constante del personal.
Simplificacién de tramites y servicios.
Fortalecimiento de la coordinacion y
comunicacion interinstitucional.
Mejora de la coordinacion
direcciones.

Ampliacion de la informacion disponible
para las personas usuarias.

entre

Tecnologia e infraestructura obsoletas.
Parque vehicular antiguo y en mal
estado.

Insuficiencia de personal en diversas
areas.

Escasez de personal con perfil técnico
especializado.

Espacios fisicos saturados.

Alto porcentaje de personal en edad
préxima a jubilacion.

Asignacion presupuestal menor a la
requerida.
Cobertura territorial
servicio.

Saturacion de instalaciones para tramites
Y Servicios.

insuficiente del

Fuente: Elaboracion propia

Priorizacion de problemas

Cada direccion y sus respectivas areas cuentan con claridad respecto a las problematicas que enfrentan
y cudles son sus soluciones. En la mayoria de los casos, coinciden en sefialar que la Secretaria de
Transporte dispone de instalaciones antiguas que requieren una intervencion mayor, con el fin de
mejorar tanto las condiciones laborales del personal como la atencion a las personas usuarias que acuden
a realizar tramites. Cabe destacar que en el edificio de las oficinas centrales de la Secretaria conviven
tres dependencias adicionales: la Comisaria de la Policia Vial de la Secretaria de Seguridad, la Agencia
Metropolitana de Infraestructura para la Movilidad y la Recaudadora 05 de la Secretaria de la Hacienda
Publica. Asimismo, se identificé como problematica relevante la distribucion del personal, la necesidad
de contar con mayor capacidad técnica en las areas operativas y la insuficiencia del parque vehicular
destinado a la supervision del transporte publico en sus diferentes modalidades.
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Tabla 10. Priorizacion de problemas

|
NGmero Area | Problema \

Direccion General Administrativa Alto porcentaje de personal en edad de jubilacion
1

Direccion General de Supervision al | Insuficiente parque vehicular para la supervision del servicio
2 Transporte Publico de transporte publico
3 Direccion General de Transporte Publico | Escaso personal con perfil técnico

Direccion General Administrativa Saturacion de las instalaciones para el personal y para las
4 personas que acuden a realizar tramites o servicios

Direccion General de Transporte Escolar | Insuficiente personal para cubrir la demanda de capacitacion
5 a instituciones educativas

Fuente: Elaboracion propia
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V. Apartado estratégico

Objetivos institucionales

La Secretaria de Transporte tiene la responsabilidad de planear, regular, vigilar y supervisar el uso
adecuado de las comunicaciones terrestres, asi como la operacion del transporte en el Estado, de
conformidad con la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, la Constitucion Politica del
Estado de Jalisco y la normativa aplicable en la materia. Esta atribucion se encuentra establecida en el
articulo 35 de la Ley Orgéanica del Poder Ejecutivo del Estado de Jalisco. Para dar cumplimiento a dichas
responsabilidades, se han definido diversos objetivos institucionales que se detallan a continuacion:

Tabla 11. Determinacion de los objetivos institucionales
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Objetivos Institucionales

Ol1.- Impulsar una gestion administrativa eficiente que contribuya a la mejora continua de
los procesos, a través de una planificacion sostenida y el uso adecuado de los recursos

Direccién General humanos, materiales y financieros.

Administrativa

OI2. Contribuir al fortalecimiento institucional mediante la profesionalizacion, actualizacion
normativa y modernizacion de procesos juridicos que aseguren una administracion publica
mas eficiente, transparente y orientada a resultados

OI3. Formular instrumentos normativos y administrativos, como anteproyectos, reglamentos,
normas técnicas, protocolos, lineamientos, convenios, acuerdos y contratos, emitidos y
Direccién General Juridica suscritos por la Secretaria de Transporte.

Ol4. Mejorar la calidad, cobertura, oferta y condiciones del servicio de transporte publico en
el Estado de Jalisco.

Direccién General de

Transporte Pablico
OI5. Garantizar un sistema de transporte pablico eficiente, equitativo, seguro, accesible,
moderno, sustentable e incluyente que contribuya al desarrollo econémico y social de las
personas usuarias.

016. Consolidar una movilidad en Jalisco con enfoque de Sistema Seguro.

OI7. Mejorar las condiciones de Seguridad Vial para las personas usuarias de la via en el
Estado de Jalisco con un enfoque de sistema seguro.

OI18. Fortalecer la cultura vial con enfoque de sistema seguro.

L OI19. Disminuir muertes y lesiones graves por siniestros viales.
Direccion General de

Seguridad Vial
0110. Fortalecer los operativos en las Areas Metropolitanas de Jalisco para garantizar que los
Direccion General de prestadores de servicio publico en todas sus modalidades operen a lo establecido en la ley y
Supervisidn al Transporte reglamento.
Publico OI11. Disminuir las muertes y lesiones graves por siniestros relacionados con el transporte
publico.
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Ol12. Fortalecer el sistema estatal de transporte escolar seguro y regulado.

OI13. Garantizar que las Instituciones Educativas del Estado de Jalisco operen un esquema
Direccién General de de Patrulla Escolar que permita un entorno escolar méas seguro.
Transporte Escolar Ol14. Desarrollar estrategias que amplien la cobertura del transporte escolar sustentable.

Fuente: Elaboracién propia

Cada uno de los objetivos institucionales contribuye al cumplimiento de la Mision y la Vision de la
institucion, asi como de la ley y sus reglamentos, con la finalidad de garantizar un mejor servicio de
transporte publico con mayor oferta y condiciones, asi como la seguridad vial de las personas usuarias.
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Lineas de accion

Una vez definidos con claridad los objetivos institucionales, las Direcciones de la Secretaria de
Transporte han establecido 31 Lineas de Accidn que orientan el desempefio 6ptimo de la dependencia.
Estas lineas permiten dar cumplimiento a cada uno de los objetivos planteados y facilitan la ejecucion
de politicas publicas en beneficio de las personas usuarias de la via, asi como del servicio de transporte
publico en sus diferentes modalidades.

Tabla 12: Determinacion de las lineas de accién

. Objetivos
Area Institucionales Lineas de accion Aliados estratégicos

L1.1. Ejecutar los procesos y
procedimientos de mejora de la
gestion publica y aplicacion de la

normatividad para los
reglamentos, estructuras y
manuales.

L1.2. Ejecutar los procesos y
procedimientos de administracién
y desarrollo de capital humano.

L1.3. Administrar los espacios,
instalaciones, bienes muebles y

OL.- Impulsar una - gestion goqicios generales de la . .
administrativa eficiente que . Todas las areas de la Secretaria,
. L : - . Secretaria. P . C

Direccion contribuya a la mejora continua de Secretaria de la Hacienda Publica,
General los procesos, a través de una Secretaria de  Administracion,
Administrativa  planificacion sostenida y el uso ) Secretaria de Desarrollo

adecuado de los recursos humanos, L1.4.  Cumplir ~ con las Econgmico.

materiales y financieros. disposiciones financieras y de

gasto.

L1.5. Realizar los procesos y
procedimientos de  compras
gubernamentales.

L1.6. Renovar los equipos
tecnoldgicos de la Secretaria.

L1.7. Homologar la estructura
organizacional de la Secretaria.

L2.1. Brindar  asesoria y Todas las Areas de la Secretaria de

Direccién acompafiamiento juridico a las Transporte, Jefatura de Gabinete,
General Juridica unidades administrativas de la Coordinacion General Estratégica
Secretaria de Gestion del Territorio.
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02. Contribuir al fortalecimiento
institucional mediante la
profesionalizacion, actualizacion
normativa y modernizacién de
procesos juridicos que aseguren
una administracion pulblica mas
eficiente,transparente y orientada a
resultados.

03. Formular instrumentos
normativos y administrativos, como
anteproyectos, reglamentos,
normas  técnicas, protocolos,

lineamientos, convenios, acuerdos y
contratos, emitidos y suscritos por la
Secretaria de Transporte.

O4. Mejorar la calidad, cobertura,
oferta y condiciones del servicio de
transporte publico en el Estado de
Jalisco.

O5.Garantizar un sistema de
transporte publico eficiente,
equitativo, seguro, accesible,

moderno, sustentable e incluyente
que contribuya al desarrollo
econoémico y social de las personas
usuarias

L2.2. Atender oportunamente
juicios, recursos, amparos 'y
procedimientos  priorizando la

reduccién de sentencias adversas.

L2.3. Promover la mejora
regulatoria 'y la simplificacién
normativa.

L2.4. Emitir opiniones, criterios y
lineamientos que aseguren que
todos los proyectos, programas y
decisiones administrativas
respeten el derecho humano a la
movilidad, sustentabilidad
ambiental, la reduccion de
emisiones y la seguridad de las
personas usuarias.

L2.5. Acompafiar juridicamente a
titulares, direcciones y
coordinaciones para gue los actos
administrativos emitidos por la

Secretaria cumplan con los
requisitos de validez juridica,
formalidad y motivacion,

garantizando seguridad juridica en
su expedicion.

L3.1. Desarrollar la normatividad,

convenios, acuerdos y
lineamientos  necesarios para
consolidar las bases de datos, la
estrategia estatal y los

mecanismos de coordinacion entre
dependencias estatales
municipales y sector privado.

L3.2. Revisar, proponer y
actualizar manuales, lineamientos,

reglamentos y protocolos
aplicables a la  operacién
institucional.

L4.1. Ordenar y regular los

diferentes modos de transporte
publico.

L4.2. Consolidar el modelo de
transporte Ruta-Empresa en las
ciudades medias de Jalisco.

L4.3. Realizar diagnésticos vy
estrategias de ampliacion de la red
de transporte publico en el Estado
de Jalisco.

L4.4. Aumentar el ndimero de
unidades operativas del servicio
de transporte publico
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Concesionarios  del transporte
publico, sindicatos, Jefatura de
Gabinete, Coordinacién General
Estratégica de  Gestion  del
Territorio, Sistema de Tren Eléctrico
Urbano, Municipios del Area
Metropolitana de Guadalajara y del
interior del estado, Secretaria de la
Hacienda Publica.



Direccién
General

de

Seguridad Vial

Direccién
General
Supervisién
Transporte
Publico

Direccién
General
Transporte
Escolar
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06. Consolidar una movilidad en
Jalisco con enfoque de Sistema
Seguro.

O7. Mejorar las condiciones de
Seguridad Vial para las personas
usuarias de la via en el Estado de
Jalisco con un enfoque de sistema
seguro

08. Fortalecer la cultura vial con
enfoque de sistema seguro

09. Disminuir muertes y lesiones
graves por siniestros viales

010. Fortalecer los operativos en
las Areas Metropolitanas de Jalisco
para garantizar que los prestadores
de servicio publico en todas sus
modalidades operen a lo
establecido en la ley y reglamento.

0O11. Disminuir las muertes y
lesiones graves por siniestros
relacionados con el transporte
publico.

012. Fortalecer el sistema estatal
de transporte escolar seguro y
regulado.

013. Garantizar que las
Instituciones Educativas del Estado
de Jalisco operen un esquema de
Patrulla Escolar que permite un
entorno escolar mas seguro.

L5.1. Desarrollar una plataforma
publica de informacion integral y

accesible sobre el sistema de
transporte publico.
L5.2. Actualizar los equipos

tecnoldgicos, aumentar los puntos
de recarga y promover el uso de la
tarjeta de prepago

L5.3. Renovar el parque vehicular
del servicio de transporte publico
gue se encuentra fuera de norma.

L6.1. Elaborar un plan de atencion
integral para la siniestralidad de
motociclistas y peatones.

L6.2. Establecer y Gestionar el
Sistema Unico de Datos de
Siniestralidad Vial.

L7.1. Promover la regularizacién
de los vehiculos que circulan en
Jalisco a través de la emision de
permisos de circulacién.

L8.1. Reforzar los mecanismos de
obtencién de licencias de conducir
con enfoque de sistema seguro.

L9.1. Implementar campafias de
sensibilizacion  para  prevenir
siniestros viales que deriven en
muerte y lesiones graves.

L10.1 Atender las quejas de las
personas usuarias a través de

operativos de supervision al
servicio de transporte publico.
L11.1. Realizar operativos

permanentes a la operacion del
servicio de transporte publico en
sus diferentes modos.

L12.1. Impartir capacitaciones a
escuelas sobre la operacion de la
Patrulla Escolar.

L13.1. Impulsar programas de
capacitacion 'y certificacion
para instituciones y
operadores.
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Sociedad civil y organizaciones
internacionales, Secretaria  de
Salud, Secretaria de Educacion,
Municipios de Jalisco, Servicio
Médico Forense.

Personas Usuarias del servicio de
transporte publico, concesionarios,
policia vial.

Instituciones educativas,
permisionarios del servicio de
transporte escolar, Secretaria de
Educacion, Municipios del Area
Metropolitana de Guadalajara e
interior del estado.



Secretaria de Transporte
0O14. Desarrollar estrategias que
amplien la cobertura del transporte L14.1. Desarrollar estrategias
escolar sustentable. que amplien la cobertura del
transporte escolar sustentable.

Fuente: Elaboracion propia
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Alineacion con el Plan Estatal de Desarrollo y Gobernanza
y Objetivos de Desarrollo Sostenible

Los objetivos y lineas de accion del presente Plan Institucional de la Secretaria de Transporte, se
encuentran alineados con el Plan Estatal de Desarrollo, Plan Sectorial y con los Objetivos de Desarrollo
Sostenible, asi como con las Matrices de Indicadores para Resultados y los Tableros de Indicadores de
Gestion.

Tabla 13. Vinculacion del Plan institucional al PEDG y ODS é&reas sustantivas
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ALINEACION CON EL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO Y GOBERNANZA

O4. MOVILIDAD DIGNA Y ACCESIBLE PARA TODAS Y TODOS: Construir
un territorio sostenible que proteja los ecosistemas, garantice el acceso equitativo al
agua y al saneamiento y promueva una movilidad eficiente que conecte de manera
OJ6] s er kLol justa e integrada a las comunidades.

Consolidar un sistema de movilidad y transporte Alineacion con las metas ODS al
en Jalisco que amplie su oferta, cobertura que se encuentra alineado el tema
territorial y mejore la calidad del servicio enel PEDG

apegado a la normatividad aplicable, bajo 9. INDUSTRIA, INNOVACION
principios de planeacion estratégica, E INFRAESTRUCTURA.
accesibilidad, inclusion, seguridad, META 9.1. 11. CIUDADES Y
transparencia, eficiencia, eficacia y seguridad COMUNIDADES

vial, mediante la profesionalizacion del servicio, SOSTENIBLES METAS 11.2,

la incorporacion de nuevas tecnologias y un 11.6.13. ACCION POR EL
016 en kel enfoque sustentable de reduccion de emisiones. CLIMA, METAS: 12.2, 13.3.

Area sustantiva
Resultado(s) esperados del responsable del | Lineas de

PEDG Objetivo Institucional objetivo accion

04. Mejorar la calidad, cobertura,
oferta y condiciones del servicio
R4.5.1 En el Estado se amplia la de transporte publico en el Estado

oferta, cobertura 'y de Jalisco.
modernizacion del transporte Direccién General
publico con unidades suficientes, O5.Garantizar un sistema de L5.2, L4.3,
.. . - .. de Transporte
eficientes y con energias limpias,  transporte publico eficiente, Publico L4.4, L5.3.
incorporando tecnologias de equitativo, seguro, accesible,
calidad y sistema integrado de  moderno, sustentable e incluyente
pago electronico. que contribuya al desarrollo

economico y social de las
personas usuarias
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09. Disminuir muertes y lesiones
graves por siniestros viales
O11. Disminuir las muertes y
lesiones graves por siniestros
relacionados con el transporte
publico

Direccién General
de Seguridad Vial y

R4.5.2 En Jalisco se reduce el
namero de victimas mortales por
siniestros viales, especialmente
aquellos relacionados con el
transporte publico

de Supervision al
Transporte Pablico

Ob5.Garantizar un sistema de . .,
R4.5.3 En el Estado se regula 'y Direccion General

., transporte publico eficiente,
ordena la operacion de todos los . p_ P . de Transporte
L equitativo, seguro, accesible, . - .,

modos de transporte publico, . Publico y Direccion
. . . moderno, sustentable e incluyente
incluyendo el comunitario, taxis, ) General de

L que contribuya al desarrollo s
plataformas moviles, escolar y Supervision al

econodmico y social de las L
de personal y . Transporte Publico.
personas usuarias

L4.1
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. . Direccién General
O5.Garantizar un sistema de de Seguridad Vial,

R4.5.4 Jalisco cuenta con un transporte publico eficiente, A
. . L . . . Direccion General
espacio de informacion accesible  equitativo, seguro, accesible, .
. L . de Supervision al
y actualizada sobre movilidad, moderno, sustentable e incluyente - 51
. . s . Transporte Publico
seguridad vial, transporte publico  que contribuya al desarrollo Direccion
y recursos para su operacion econdmico y social de las y General
ersonas usuarias. L
P Administrativa
R4.5.5 En el Estado se capacita
adecuadamente a las personas
conductoras para atender las
necesidades actuales de
movilidad y transporte publico, =~ O8. Fortalecer la cultura vial con = Direccion General 181
con énfasis en atencién al enfoque de sistema seguro de Seguridad Vial '

usuario, conduccion segura,
accesibilidad, inclusion
profesionalizacién continua y
seguridad vial

R4.5.8 Jalisco cuentaconun  O6. Consolidar una movilidaden . ., L6.1
. . . . Direccion General

Sistema Estatal de Movilidady = Jalisco con enfoque de Sistema de Sequridad Vial
Transporte y Seguridad Vial Seguro. g L6.2

Fuente: Elaboracién propia
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V1. Programas presupuestarios y objetivos
Institucionales

Identificacion de programas presupuestarios y su
contribucion a los objetivos institucionales

La Secretaria de Transporte cuenta con 3 Programas Presupuestarios, 2 de caracter sustantivo que a su
vez cuentan con una Matriz de Indicadores para Resultados, y uno de caracter Adjetivo que cuenta con
un Tablero de Indicadores de Gestion. Anteriormente la institucién contaba con 6 Programas
Presupuestarios, pero para el presente ejercicio fiscal, se hizo una simplificacién, migrando a un modelo
de Gestion para Resultados.

Tabla 14. Programas presupuestarios y objetivos institucionales
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Area Objetivo

institucional

responsable

Direccion
General
Juridica,

Direccion
General

Administrativ

a, Direccion
General de
Seguridad

Vial,
Direccion
General de
Transporte
Publico

01,02y 03

Direccion
General de
Transporte
Publico y
Direccion
General de
Supervision
al Transporte
Pablico
Direccion
General de
Seguridad
Vial y
Direccion
General de
Transporte
Escolar

04, 05, 010

06, 07, 08,
09, 012,
013

39
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Programa
Presupuestario
MIR/TIG

Gestion Juridica y
Administrativa
Eficiente de la

Secretaria de

Propdsito (MIR) /

Objetivo (TIG) Indicador

Garantizar una eficiente  Porcentaje del
gestion administrativay = gasto ejercido

juridica que ofrezca en operacion
servicios de calidad ala  2dMinistrativa

T ; udadani trib institucional
ransporte ciudadania y contribuyaa reqneci
mejorar los procesos, total del
desempefio, operaciony  presupuesto
funcionamiento 6ptimo de  asignado al
la Secretaria de programa
Transporte, através e Presupuestal
TIG = una mejora sostenida de
la planeacion para un
adecuado
aprovechamiento de los
recursos humanos,
materiales y financieros.
El Estado de Jalisco Calificacion
cuenta con un sistema de promedio de la
Operacion y transporte publico satisfaccion de
Regulacion del eficiente, accesible, las personas
Servicio de incluyente, seguro, usuarias del
Transporte Publico moderno, sustentable y transporte
amigable con el medio  publico en el
ambiente. AMG
Tasa de
. Las personas usuarias de variacion
Gestion de .
. . la via presentan una porcentual de
Seguridad Vial con L .
. MIR  reduccion del riesgo de personas
enfoque de Sistema L .
muerte por siniestros de ~ fallecidas en
Seguro - .
transito siniestros
viales.
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Fuente: Elaboracion propia

Nota: Dado que las Matrices de Indicadores para Resultados (MIR) son instrumentos de planeacion de corto plazo, mientras
que el Plan Institucional corresponde a un instrumento de mediano plazo, pueden presentarse ajustes en las MIR que no se
reflejen de manera inmediata en el Plan Institucional. Dichas modificaciones seran incorporadas en la actualizacion de este
documento, la cual se realizara al menos cada dos afios durante el periodo de la administracion, en apego a lo dispuesto en el
articulo 87 de la Ley de Planeacion Participativa para el Estado de Jalisco y sus Municipios.
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V1I. Medicion del desempefio

Indicadores

La medicion de desempefio de la Secretaria de Transporte se realiza a través de 48 indicadores, alineados
a las Matrices de Indicadores de Resultados y Tableros de Indicadores de Gestion presentados a la
Secretaria de la Hacienda Publica. Existen indicadores de resultados que evaltan el desempefio en
acciones concretas a la ciudadania e indicadores que evaltan el desempefio interno de la Secretaria de
Transporte.

A continuacidn, se presentan los indicadores que miden el desempefio de la institucion, asi como el area
responsable, férmula de célculo, frecuencia de medicion y metas para los afios 2026 y 2027:

Tabla 15. Indicadores
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Linea
Frecuenci pase
e Nombre del Formula de altimo
Instituci [responsa . . ade ( Meta 2026 | Meta 2027
indicador calculo .. valor
medicion | . .
disponibl
e)
P j ,
.orcentaje de. (Numero de
ciudades medias del .
o ciudades
. o interior del estado .
Direccién . medias con
General de que han transitado a modelo ruta
Ol4 un sistema de Anual 66,60% 83,30% 90%
Transporte transporte nliblico empresa/Tota
Publico P b | de ciudades
con modelo .
empresarial (ruta- medias de
P Jalisco)x100
empresa)
(Ndmero de
unidades
operativas de
transporte
publico que
cuentan con
Porcentaje de enfoque de
unidades de reduccién de
Direccién transporte publico  emisiones/To
General de en Jalisco que tal de
0I5 Isco qu . Anual 8.77% 12% 20%
Transporte cuentan con un unidades del
Puablico enfoque sostenible servicio de
de reduccién de Transporte
emisiones. Publico)x100
42
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Ol18

o1l

0ol19

Direccion
General de
Transporte
Publico

Direccion
General
Administrat
iva

Direccion
General de
Seguridad
Vial

Porcentaje de
personas
conductoras

sensibilizadas y

capacitadas a

través de los cursos
para obtencién de

licencias de
conducir, con

respecto al total de

personas
conductoras.

Porcentaje del
monto del
presupuesto
ejercido
comprobado

Tasa de variacion

porcentual de

personas fallecidas
por siniestros de

transito

(Personas
conductoras
sensibilizada
Sy
capacitadas a
través de
cursos para
la obtencién
de licencias
de
conducir/Tota
| de personas
conductoras)
x100

(Monto del
presupuesto
ejercido/
Monto del
presupuesto
comprobado)
x100

((Total de
personas
fallecidas en
afio 2026 -
Total

de personas
fallecidas en
afio 2025) /
Total de
personas
fallecidas en
afo 2025)*
100

Secretaria de Transporte

Semestral

Semestral

Anual
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7,90%

100%

-10.00%

10%

100%

-10.00%

15%

100%

-10.00%
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Ool8

Ol13

Direccién
General de
Seguridad
Vial

Direccion
General de
Transporte
Escolar

Secretaria de Transporte

Tasa de variacién
porcentual de
personas usuarias
de la via
sensibilizadas en
materia de
movilidad y
seguridad vial.

Porcentaje de
instituciones
educativas
capacitadas que
cuentan con
validacion de la
operacion de su

Patrulla Escolar por

parte de la
Direccion General
de Transporte
Escolar

((Cantidad de
personas
usuarias de
la via
sensibilizada
s en 2026 -
Cantidad de
personas
usuarias de
la vias
sensibilizada
s en 2025) /
Cantidad de
personas
usuarias de
la via
sensibilizada
sen
2025)*100

(NUmero de
escuelas con
patrulla
escolar
validada/Tota
| de escuelas
capacitadas)*
100

Semestral

Trimestral

’1’5?!5 Plan Institucional
7/

25%

0

25%

66.67%

25%

66.67%
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Porcentaje de

nuevas unidades
Direccién que se incorporan al
General de servicio de

0I5 -
Transporte transporte publico
Publico que cuentan con

accesibilidad
universal
Porcentaje de
. L agos electronicos
Direccion P g_
realizados en el
General de .
Ol4 sistema de
Transporte -
- transporte publico
Puablico
respecto del total de
pagos
Tasa de variacién
porcentual de
puntos fisicos de
recarga
. L establecidos en el
Direccion Area Metropolitana
General de

OlI5 de Guadalajara y
Transporte .
- ciudades que

Puablico
cuentan con un
sistema de
transporte publico
con modelo ruta
empresa

45

(NUmero de
unidades
nuevas que
se incorporan
al servicio de
transporte
publico que
cuentan con
accesibilidad
universal/Tot
al de
unidades
nuevas que
se integran al
parque
vehicular del
transporte
publico de
pasajeros)xl
00

(Cantidad de
pagos
electrénicos
de transporte
publico
realizados/To
tal de pagos
realizados de
transporte
publico)x100

(NUmero de
puntos fisicos
de recarga
establecidos
en 2026-
Numero de
puntos fisicos
establecidos
hasta
2025/Puntos
fisicos
establecidos
hasta
2025)x100

Anual 0 25%
Anual 54% 58%
Trimestral 1200 20%

’1’5?!5 Plan Institucional
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28%

60%

20%



Direccion
General de
Supervisio
n al
Transporte

Ol10

Direccion
General de
Transporte
Publico

Ol4

Direccion
General de
Transporte
Publico

0I5

Fuente: Elaboracion propia
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Porcentaje de
quejas atendidas de
las personas
usuarias del servicio
de transporte
publico

Porcentaje de
modernizacion de
unidades del
transporte publico

Calificacién
promedio de la
satisfaccion de las
personas usuarias
del transporte
publico en el AMG

(NUmero de
quejas de las
personas
usuarias del
servicio de
transporte
publico
atendidas/NU
mero total de
quejas de las
personas
usuarias del
servicio de
transporte
publico)x100

Trimestral 6076 98%

(Total de
unidades
renovadas/tot
al de
unidades
fuera de
norma)x100

Semestral 18.00%

Suma de las
calificaciones
de las
personas
usuarias del
transporte
publico del
AMG con
relacion a la
satisfaccion
con el
servicio
/Cantidad de
personas
consultadas

Anual 8,1 8,1

’1’5?!5 Plan Institucional
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18.00%

98%

18.00%

8,2
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Mecanismos de evaluacion y seguimiento

La Coordinacion de Planeacion y Programacion es la responsable de la evaluacién y seguimiento del
desemperfio de la Secretaria de Transporte, a través de informes mensuales, capacitaciones y atencién
brindada a cada una de las areas de la institucion. A partir de la informacién que se genera, se da
seguimiento al cumplimiento de metas y objetivos, se reportan los resultados de las Matrices de
Indicadores de Resultados, Tableros de Indicadores de Gestion a la Secretaria de la Hacienda Publica,
seguimiento al cumplimiento de metas y objetivos del Plan Estatal de Desarrollo y Gobernanza, Plan
Sectorial, Plan Institucional y al Sistema MIDE Jalisco de la Secretaria de Planeacion y Participacion
Ciudadana.
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VI1II. Contribucién a temas transversales

Contribucioén a los temas transversales

Tabla 16. Contribucidn de las acciones o proyectos a las tematicas transversales

Objetivo Estrategias de los Temas Corresponsabilidad en acciones Temas transversales*
Institucional Transversales del PEDG estratégicas (planes sectoriales) 5
(Plan Estatal de

Desarrollo y Gobernanza
’ 2024-2030)

Objetivo 04, ET1.1.1 Implementar la AET1.1.1.C. Crear una Mesa Estatal de : T1 Desarrollo integral de
05, 06 estrategia “Ante la Prevencion, como espacio nifias, nifios y adolescentes
Violencia Contra Nifias, interinstitucional permanente, que
Nifios y Adolescentes del permita organizar, articular y
Estado de Jalisco”. homologar las estrategias,

metodologias, contenidos y objetivos
de las acciones de prevencion
implementadas por el estado.

Objetivo O5 T4.4.1 Impulsar la AET4.4.1.A. Coordinar con T4 Desarrollo sustentable
transicion energética y dependencias y entidades clave la y accion ante el cambio
movilidad sustentable en promocion y adopcion de tecnologias y climatico
sectores estratégicos précticas para eficiencia energética y
mediante coordinacion transicién energética en industria y
interinstitucional, para vivienda, asi como movilidad
reducir emisiones de gases sustentable en transporte.

de efecto invernadero y
fomentar modelos de
desarrollo bajos en
carbono.

Fuente: Elaboracion propia
*Temas transversales: T1 Desarrollo integral de nifias, nifios y adolescentes; T2 Igualdad sustantiva entre mujeres y hombres;

T3 Garantia y proteccion efectiva de derechos humanos; T4 Desarrollo sustentable y accién ante el cambio climatico; T5
Gobernanza y Cultura de Paz, y; T6 Transparencia, rendicion de cuentas y combate a la corrupcion
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I X. Atencidn a grupos prioritarios

Contribucion a la atencion a grupos prioritarios

Tabla 17. Vinculacion de acciones o proyectos para la atencion de grupos prioritarios.

Obijetivo
Institucional

04, 05

Estrategias del
PEDG, que
contribuyen a los

grupos prioritarios

E45.1.1

Corresponsabilidad en acciones estratégicas

(planes sectoriales)

AE4.5.1.1.1. Contar con unidades de transporte
publico con accesibilidad universal que
garantice la inclusion de personas con
discapacidad.

Grupos prioritarios*

(Plan Estatal de Desarrollo
| 'y Gobernanza 2024-2030)

GP5 Personas con
discapacidad

05

E45.1.1

AE4.5.1.1.2. Contar con unidades de transporte
publico con accesibilidad universal que
garantice la inclusion de personas adultas
mayores..

GP4 Personas adultas
mayores

05

E45.1.1

AE4.5.1.1.3. Contar con unidades de transporte
publico con accesibilidad universal que
garantice la inclusion y facilidad de movilidad
de personas cuidadoras.

GP9 Personas cuidadoras

04

E45.1.2

AE4.5.1.2.1. Realizar diagnésticos, planear,
disefiar e implementar una estrategia de
ampliacion de la red de transporte pablico en
zonas de baja cobertura con acciones concretas
de manera que sea competitivo frente a los otros
modos de transporte individual motorizado para
personas con discapacidad.

GP5 Personas con
discapacidad

04

E4.5.1.2

AE4.5.1.2.2. Realizar diagndsticos, planear,
disefar e implementar una estrategia de
ampliacion de la red de transporte pablico en
zonas de baja cobertura con acciones concretas
de manera que sea competitivo frente a los otros
modos de transporte individual motorizado para
personas de comunidades indigenas.

GP6 Personas pertenecientes
a pueblos y comunidades
indigenas

04, 05.

E45.1.2

AE4.5.1.2.3. Realizar diagnosticos, planear,
disefiar e implementar una estrategia de
ampliacion de la red de transporte pablico en
zonas de baja cobertura con acciones concretas

de manera que sea competitivo frente a los otros

GP4 Personas adultas
mayores
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modos de transporte individual motorizado para
personas adultas mayores.

04, 05. E45.1.2 AE4.5.1.2.4. Realizar diagnosticos, planear, GP9 Personas cuidadoras
disefiar e implementar una estrategia de
ampliacion de la red de transporte pablico en
zonas de baja cobertura con acciones concretas
de manera que sea competitivo frente a los otros
modos de transporte individual motorizado para
personas cuidadoras.

06, 07, 08, E45.2.2 AE4.5.2.2.1. Implementar campafias de GP1 Nifias, nifios y
09. sensibilizacién enfocadas en nifias, nifios y adolescentes
adolescentes con énfasis en promover
comportamientos seguros como personas
usuarias de la via.

06, 07, 08, E4.5.2.2 AE4.5.2.2.2. Implementar campafias de GP2 Juventudes
09. sensibilizacion enfocadas en juventudes con
énfasis en posicionar mensajes sobre el sistema
Seguro; promover comportamientos seguros
entre las personas usuarias de la via, aumentar
la percepcion de riesgo respecto a la velocidad.

08 E4.5.2.3

AE4.5.2.3.1. Reforzar los mecanismos de GP2 Juventudes
obtencion de licencias de conducir, para
asegurar que las y los jévenes tengan mayor
conocimiento sobre normas y cultura vial, asi
como pericia al conducir y con ello disminuir la
presencia de personas jovenes no calificadas
para conducir en las vias.

05 E455.1 AE4.5.5.1.1. Fomentar la participacion de las GP3 Mujeres
mujeres en el sector del transporte publico con
el objetivo de garantizar su inclusién en un
&mbito tradicionalmente dominado por
hombres.

06, 09 E4.5.6.3 AE4.5.6.3.1. Incrementar la cobertura del GP8 Personas con situacion
sistema, ya sea a través de la instalacién de de movilidad
nuevos radares o bien mediante la reubicacion
periddica de estos, a fin de concientizar
realmente a conductores de que la velocidad
esta siendo monitorizada de manera constante y
en zonas variables, para proteger a personas en
situacion de movilidad.

04 E45.7.1 AE4.5.7.1.1. Incentivar a las juventudes en el GP2 Juventudes
uso de modos de transporte no motorizados, a
través de camparias de sensibilizacion y
orientacion en universidades, la generacion de
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soluciones innovadoras y el crecimiento del
sistema de Bicicletas Publicas.

Fuente: Elaboraciéh propia

*Grupos prioritarios: GP1 Nifias, nifios y adolescentes; GP2 Juventudes; GP3 Mujeres; GP4 Personas adultas mayores; GP5
Personas con discapacidad; GP6 Personas pertenecientes a pueblos y comunidades indigenas; GP7 Personas de la poblacion
LGBTIQ+; GP8 Personas con situacion de movilidad; GP9 Personas cuidadoras
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X. Cartera de proyectos

En el Plan Estatal de Desarrollo y Gobernanza, la Secretaria de Transporte tuvo representacion en los
foros regionales y sectoriales de los que emana dicho plan, una vez escuchadas las voces de las personas
de las 12 regiones de Jalisco y de los diferentes sectores, se establecieron 8 Proyectos Estratégicos dentro
del Eje Sectorial “JALISCO CUIDA SU TIERRA” en la tematica: “Movilidad Digna y Accesible para
todos”.

En la siguiente tabla se detallan los Proyectos Estratégicos de la Secretaria de Transporte plasmados en
el Plan Estatal de Desarrollo y Gobernanza 2024-2030, con una breve descripcion de cada proyecto y
su objetivo central:

Tabla 18. Proyectos estratégicos del PEDG
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Eje sectorial o o Nombre del . L
Tematica Objetivo del proyecto Descripcion del proyecto
transversal - ProyeCtO

4. JALISCO
CUIDA SU
TIERRA

4.5 Movilidad
Digna y Accesible Linea5
para todos

4. JALISCO
CUIDA SU
TIERRA

4.5 Movilidad
Digna y Accesible Linea 4
para todos

4. JALISCO
CUIDA SU

TIERRA para todos

Sistema de
4.5 Movilidad  Transporte
Digna y Accesible colectivo de
Municipio de

4. JALISCO
CUIDA SU
TIERRA para todos

Ocotlan

53

4.5 Movilidad  Ampliacion del
Digna y Accesible Sistema BRT Mi
Macro Periférico

Ampliar y mejorar la cobertura
territorial del sistema de
transporte publico con un
enfoque de reduccion de
emisiones y la conexion de los
municipios de El Salto,
Ixtlahuacéan de los Membrillos,
Tlaquepaque, Tlajomulco de
Zufiiga, Zapopan y
Guadalajara con otros sistemas
de transporte masivo y de
bicicletas publicas, aeropuerto
y corredores industriales.

Garantizar una mayor
cobertura territorial del sistema
de transporte publico masivo y
la conexion directa de los
habitantes del municipio de
Tlajomulco de Zdiga, con el
resto del Area Metropolitana
de Guadalajara, la
rehabilitacion de los entornos
urbanos por los que correréa la
linea y la construccion de
pasos a desnivel.

Mejorar la cobertura del
sistema BRT Mi Macro
Periférico con la conexion
directa de los habitantes del
municipio de Tonala con los
sistemas de transporte masivo
del Area Metropolitana de
Guadalajara.

Reordenar el sistema de
transporte colectivo del
municipio de Ocotlan a través
de la migracion del modelo
“hombre-camion” a uno
empresarial, con la renovacion
de la flota vehicular y
reestructuracion de rutas para
la mejora del servicio en
beneficio de las personas
usuarias.

1’%‘ Plan Institucional
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La Linea 5 del Transporte
Publico es un proyecto
integral de
electromovilidad que
apuesta por reducir el
impacto ambiental del
transporte. Contempla la
construccion de banquetas,
ciclovias, instalacion de
luminarias e
infraestructura carretera
con la rehabilitacion de la
carretera a Chapala.

La Linea 4 del Sistema de
Tren Eléctrico Urbano sera
la primera ruta de
transporte de pasajeros en
México que se incorporara
al derecho de via del tren
de carga. Contara con
nueve estaciones en 21
kilémetros y proyecta la
movilizacion inicial de
116,000 usuarios diarios.
Contara con cruces
seguros, con alarmas y
semaforos, para mayor
seguridad de las personas
usuarias.

Incrementar la cantidad de
estaciones y mejoramiento
del entorno urbano para
lograr la conexion del
sistema de transporte
masivo Mi Macro
Periférico con el municipio
de Tonala.

Migracion del modelo
hombre-camién a ruta-
empresa, renovacion de la
flota vehicular y
reordenamiento de rutas
con sustento técnico.



4. JALISCO
CUIDA SU
TIERRA

4. JALISCO
CUIDA SU
TIERRA

4. JALISCO
CUIDA SU
TIERRA

4. JALISCO
CUIDA SU
TIERRA

Fuente: Elaboracion propia con informacion del Plan Estatal de Desarrollo y Gobernanza 2024-2030.
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4.5 Movilidad
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Sistema Integrado

Digna y Accesible de Transporte de

para todos

4.5 Movilidad

Digna y Accesible

para todos

4.5 Movilidad

Digna y Accesible

para todos

4.5 Movilidad

Puerto Vallarta

Programa de
apoyo para la
renovacion del
parque vehicular
de transporte de
pasajeros

Sistema Estatal
de Movilidad,
Transporte y
Seguridad Vial

Subsidio de Apoyo

Digna y Accesible a Usuarios del

para todos

Transporte Pablico

Mejorar el sistema de
transporte publico de Puerto
Vallarta mediante la

implementacion de un modelo
integral de reestructuracion de

rutas, infraestructura vial con

accesibilidad incluyente, el uso

de nuevas tecnologias y el

impulso de la electromovilidad

y las energias limpias con la
incorporacion de unidades
eléctricas articuladas y
unidades a gas natural.

Mejorar la calidad del servicio
mediante la modernizacion de

unidades que se adapten a la
norma vigente, propiciando
mejores condiciones de

circulacion, con un esquema de

reduccion sostenida de
emisiones y reduccion de los
riesgos de sufrir percances
viales en beneficio de las
personas usuarias del
transporte publico.

Coordinar a las autoridades
competentes en materia de

movilidad y seguridad vial, asi

como con los sectores de la
sociedad involucrados en la
materia, a fin de cumplir el
objeto, los objetivos y
principios de la Ley de
Movilidad, Seguridad Vial y
Transporte del Estado de
Jalisco.

Apoyar a las personas usuarias

del transporte pablico que no

pueden solventar el costo de la

tarifa técnica vigente.
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Implementacion de 4 rutas
troncales y 1 ruta
complementaria,
incorporacion de 18
unidades eléctricas
articuladas y 14 unidades
eléctricas de 12 metros con
accesibilidad incluyente y
sistema integrado de
recaudo; asimismo la
construccion de 11
estaciones estratégicas y el
mejoramiento de la
infraestructura vial del
principal corredor del
municipio.

Entrega de un apoyo
econdmico a las personas
prestadoras del servicio de
transporte publico para la
adquisicion y sustitucion
de unidades que tengan
una antigiiedad mayor a la
establecida en la Ley de
Movilidad, Seguridad Vial
y Transporte.

El sistema es un
mecanismo de
coordinacion entre todas
las autoridades
involucradas en los
procesos de movilidad,
transporte y seguridad vial.

A través del Fideicomiso
de Administracion para la
mejora de la Seguridad
Vial se entrega un subsidio
de apoyo a usuarios del
transporte pUblico que
permite apoyar a las
personas usuarias con la
contencion de la tarifa
establecida por el comité
técnico tarifario.
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Tabla 19. Programas y acciones publicas

Nombre del
programa o
accion

INCES)

Objetivo
institucional al que
se alinea

Obijetivo del programa o accion

Mejorar la calidad de servicio mediante la
modernizacién de unidades que se
adapten a la norma vigente (tener vision
periférica, sistema de traccion, frenado y
suspension adecuada, menor emision de

Programa de
apoyo para la
renovacion del

arque - .
P q CO2, entre otras) propiciando mejores
vehicular de - . 9 -

condiciones de circulacion y reduccién de
transporte de . . .

. los riesgos de sufrir percances viales en

pasajeros - .

beneficio de las personas usuarias del

transporte publico en el Estado de Jalisco.
Programa
Mujeres L .

Inclusion de las mujeres en el campo
Conductoras

laboral del transporte publico, colectivo
del Estado de . P P y
masivo.

Jalisco Ejercicio
2025

responsable(s)

Mariana Bulos Rodriguez
Directora General de
Transporte Puablico

mariana.bulos@jalisco.go
b.mx

33 3819 2400, Exts.:
17114y 17078

Jesus Carlos Soto Morfin
Director General de
Seguridad Vial

jesus.morfin@jalisco.gob.
mx
3338192407

Ol5.Garantizar un
sistema de transporte
publico eficiente,
equitativo, seguro,
accesible, moderno,
sustentable e
incluyente que
contribuya al desarrollo
econdmico y social de
las personas usuarias

OI8. Fortalecer la
cultura vial con
enfoque de sistema
seguro

Nota: El corte de informacion de esta tabla es al afio 2025, en razdn a que se toman en consideracion los programas y acciones publicas que se
encuentran cargados por la dependencia en la plataforma “Mis Programas”, al momento de la elaboracion de este documento.
Link: https://misprogramas.jalisco.gob.mx/programas/sistemaDeProgramasPublicos
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https://www.siteur.gob.mx/index.php/sistemas-de-transporte/mi-tren
https://periodicooficial.jalisco.gob.mx/periodicos/periodico-oficial
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Plan Estatal de Desarrollo y Gobernanza: Plan general del estado que recoge objetivos, metas y
estrategias surgidas de mesas de trabajo ciudadanas y sectoriales.

Transversalidad: Es un enfoque de planeacion que busca integrar ciertos temas o principios en todas
las politicas publicas, planes y acciones de gobierno, independientemente del sector o dependencia que
los implemente. En este Plan Sectorial se consideran seis temas transversales: T1 Desarrollo integral de
nifias, nifios y adolescentes; T2 Igualdad sustantiva entre mujeres y hombres; T3 Garantia y proteccion
efectiva de derechos humanos; T4 Desarrollo sustentable y accion ante el cambio climéatico; T5
Gobernanza y Cultura de Paz; y T6 Transparencia, rendicion de cuentas y combate a la corrupcién.
Abreviaciones

SETRAN: Secretaria de Transporte.

CGEGT: Coordinacion General Estratégica de Gestion del Territorio.

SITEUR: Sistema de Tren Eléctrico Urbano.

IIEG: Instituto de Informacidn Estadistica y Geogréafica del Estado de Jalisco.

SHP: Secretaria de la Hacienda Publica.

IMEPLAN: Instituto Metropolitano de Planeacion del Area Metropolitana de Guadalajara.

INEGI: Instituto Nacional de Estadistica y Geografia.

MIDE: Monitoreo de Indicadores del Desarrollo Estatal.

ODS: Objetivos de Desarrollo Sostenible.

PND: Plan Nacional de Desarrollo.

AMIM: Agencia Metropolitana de Servicios de Infraestructura para la Movilidad del Area
Metropolitana de Guadalajara.
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XII11. Directorio

Secretaria de Transporte

Diego Monraz Villasefior
Secretario de Transporte

Polo lamil Ochoa Bello
Secretario Particular

Guillermo Alejandro Topete Sol6rzano
Coordinador de Planeacién y Programacion

Emiliano Cabral Jara
Encargado de la Coordinacion de Comunicacion Social

Carlos Alberto Lopez Montafiez
Director General Administrativo

Armando L6pez Vences
Director General Juridico

Mariana Bulos Rodriguez
Directora General de Transporte Pablico

Isaias Ebenezer Ramirez Ortiz
Director General de Supervision al Transporte Publico

Jests Carlos Soto Morfin
Director General de Seguridad Vial

Gabriel Ramirez Ibarra
Director General de Transporte Escolar
Integracion y edicién de la informacion

Guillermo Alejandro Topete Sol6rzano
Coordinador de Planeacién y Programacion

Validacion técnica de la Secretaria de Planeacion y Participacion Ciudadana

Andrea Zarzosa Codocedo
Directora General de Planeacion y Evaluacién Participativa

Javier Sosa Pérez Maldonado
Director de Planeacidn Institucional por Resultados

Sandra Abigail Lépez Ruvalcaba
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Analista Técnico
Aprobacién de la Coordinacién General Estratégica de Gestion del Territorio

Karina Anaid Hermosillo Ramirez
Coordinadora General Estratégica de Gestion del Territorio

Jéssica Roldan Rivas
Directora de Gestién y Seguimiento

Celeste Ruiz Velasco Pefia
Auxiliar Especializado

Cristhy Alejandra Alpuche Cabrera
Directora de Planeacion
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TRANSITORIOS

PRIMERO. EI presente Plan Institucional entrard en vigor al dia siguiente de su publicacién en el Periddico

Oficial “El Estado de Jalisco”.

SEGUNDO. Se derogan todas aquellas disposiciones que se opongan a las contenidas en el presente Plan

Institucional.

Asi lo formulé y autorizé Diego Monraz Villaseiior, en su carécter de Secretario de Transporte del Gobierno del
Estado de Jalisco

JALISCO g

SORIERNC DEL e214p0
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CGEGT/194/2026
Guadalajara, Jalisco al dia 08 de julio de 2026
Asunto: Validaciéon de Plan Institucional

Diego Monraz Villasefior
Secretario de Transporte
PRESENTE

Por medio del presente, reciba un cordial saludo. Asimismo, en atencién al oficio
ST/SP/26000524/2026, mediante el cual se solicité la validacion del Plan
Institucional de la Secretaria a su digno cargo, me permito informar que, una vez
atendidos los diversos ajustes y comentarios formulados, asi como realizada la
revision correspondiente por parte de esta Coordinacién General, desde la fecha de
recepcion del oficio de referencia y hasta el dia de hoy, y con fundamento en lo
dispuesto por los articulos 3, numeral 1, fraccién I; 7, numeral 1, fraccion I; 11,
numerales 1y 2, fraccién 1V; y 13 de la Ley Orgénica del Poder Ejecutivo del Estado
de Jalisco; 23, fraccion VIII; 85, fracciones Il y IV; y 87 de la Ley de Planeacion
Participativa del Estado de Jalisco y sus Municipios; asf como 1; 3; 5, fracciones II,
V, VI, VII, VIl y XIll; y 7, fracciones |, Il y XVI, del Reglamento Interno de la
Coordinacién General Estratégica de Gestion del Territorio, se valida el Plan
Institucional de la Secretaria de Transporte, a efecto de que se continte con el
procedimiento correspondiente para su publicacién.

Sin otro particular, le reitero mis mas sinceras consideraciones.

ATENTAMENTE
@ "2026,@51)'560. Cuna de Identidad Nacional y el Mundial que nos une”
&l | (7Y swimes
DESPACHO DEL SECRETAR!O//
09 JUC) 22/ / -

el Mtra.
d

Coeordinacién de
/ Gantién clol Territorio
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naid Hermosillo Ramirez
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&5 SEC| -
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@ Joseé Guadalupe Zuno Hernandez
D ; h . .
\ Tercer Piso, Colonia Amcncmpﬁm
Guadalajara, Jalisco. C.P. 44160
JALISCO Teléfono 3336681871 ext. 40006
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