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Introduccion

El presente informe sistematiza los resultados de los ejercicios de participacion ciudadana
realizados en el marco de foros sectoriales y transversales llevados a cabo del 26 de marzo al 9
de abril de 2025. Este proceso incluyd foros y talleres de consulta ciudadana tematicos
enfocados en los siguientes ejes sectoriales: Seguridad, Gobierno Efectivo, Desarrollo Territorial
y Desarrollo Social, ademas de la tematica transversal con un foro relacionado a Grupos
Prioritarios y uno mas para la transversalizacidn en el ejercicio de gobierno.

Asi mismo, se llevaron a cabo dos foros con nifieces y adolescencias y un foro mas con Poderes y
Organismos Auténomos (OCAS).

Este ejercicio forma parte de la estrategia de gobernanza participativa impulsada por el
Gobierno de Jalisco, que busca fortalecer la democracia mediante la inclusidon activa de la
ciudadania en la formulacidon de politicas publicas que se integren en el Plan Estatal de
Desarrollo y Gobernanza del Estado, asi como en los Planes Sectoriales, Regionales e
Institucionales.

El contenido de este documento integra el objetivo del informe, la metodologia, estructura de la
consulta ciudadana sectorial, y el resultado de cada uno de los foros clasificados en sectoriales,
transversales, infancias y adolescencias y poderes y organismos auténomos.

Cada evento de las Tematicas Sectoriales y el transversal de Grupos Prioritarios estuvo integrado
por dos momentos: Un Foro de especialistas y un taller de consulta ciudadana en mesas
temadticas. Este informe recoge las ideas principales compartidas por los panelistas en cada foro
y los resultados de las mesas de consulta ciudadana.

Para el caso de los foros de nifieces y adolescencias, se integran las aportaciones generadas por
las y los participantes, por otro lado, con relacién a los foros de transversalizacidn, poderes y
OCAS, se incluyen las principales ideas compartidas en cada foro.

Como Anexo 1, se integra un documento de base de datos en Excel que incluye la integracion
puntual de los resultados de todas las mesas de foros sectoriales y el de grupos prioritarios, la
numeralia de las personas participantes y la relacion de moderadores, facilitadores y relatores
gue condujeron las mesas de consulta ciudadana. Como Anexo 2 se integra el enlace al video
del foro de transversalizacion y Como anexo 3 se incluye el enlace al foro de Poderes y
Organismos Autdonomos.

Objetivo del informe

Sistematizar los problemas identificados, las causas, las propuestas de solucién y los actores
clave que fueron compartidos y analizados durante el ejercicio de participacion ciudadana en
los diferentes encuentros. Estos elementos contribuirdn a la construccion de politicas publicas



mas inclusivas, equitativas y sostenibles, alineadas con las aspiraciones y necesidades de la
poblacién jalisciense que sean consideradas en la construccion del Plan Estatal de Desarrollo y
Gobernanza de Jalisco 2030, asi como en los Planes Sectoriales, Regionales e Institucionales.

Metodologia de |la consulta

La consulta ciudadana se Integré en el marco de Foros Sectoriales, que ofrecieron a la
ciudadania interesada, conferencias de especialistas que nutren la reflexién para abordar la
problematica de cada tematica y sector.

Los resultados ofrecen elementos clave para la construccién de los Planes Sectoriales y
contribuira al Plan Estatal de Desarrollo y Gobernanza de Jalisco 2030.

Se llevaron a cabo los siguientes foros sectoriales: Encuentro para la Construccion de
Sociedades Seguras y Justas; Estado de Derecho, Rendicién de Cuentas y Gobierno Eficiente;
Didlogos por un Desarrollo Sustentable; Felicidad y Bienestar Integral: Salud Psicoemocional, el
Derecho a Estar Bien; y Construyendo un Futuro Inclusivo: Sistema de Cuidados y la Activacion
Fisica.

Bajo la misma dinamica descrita se llevé a cabo el foro de Grupos prioritarios Igualdad y Justicia
para Todas y Todos.

El trabajo en las mesas de consulta ciudadana consistido en una dindmica de escucha y didlogo
con y entre personas conocedoras y las interesadas en la tematica: expertos, organizaciones,
sociedad civil, académicos y servidores publicos.

La metodologia para llevar a cabo la dinamica de la consulta sectorial se describe en la Guia
metodoldgica para consultas regionales y sectoriales (Anexo 4) y fueron conducidas por
servidores publicos de las dependencias quienes fueron previamente capacitados en los roles
de moderadores, facilitadores y relatores.

Por su parte la metodologia para la consulta de las infancias y adolescencias fue disefiada por
expertos centrando el proceso en la escucha abierta, privilegiando la confianza y la aportacidn
[udica de las expresiones.

Finalmente, los Foros de Transversalizacidon de temas estratégicos: del discurso a la practica y el
foro de Poderes y OCAS fueron foros en los cudles expertos compartieron ideas clave para la
construccion del Plan Estatal de Desarrollo y Gobernanza 2030.

Alcance

El alcance del informe incluye los resultados de 10 foros y de los ejercicios de 26 mesas consulta
ciudadana realizados en el marco de la construccion del Plan Estatal de Desarrollo y Gobernanza



2030. Se presentan los resultados de cinco foros sectoriales, dos foros de temadticas
transversales, dos de infancias y adolescencias y uno de Organismos Auténomos y Poderes que
se describen a continuacién. Para cada uno se incluyen los foros y las mesas de consulta
ciudadana que se llevaron a cabo, asi como las dependencias y organismos que participaron y
gue convocaron a los grupos de interés.



Tabla 1 Relacidn de Foros Sectoriales y Mesas de consulta ciudadana

activacion fisica

Sector Nombre del Foro Nombre de la mesa Dependencias y Organismos participantes
Seguridad Encuentro parala | Prevencién de la Secretaria de Inteligencia y Busqueda de
ciudadana, construcciéon de desaparicion forzada de Personas, IJCF
justiciay sociedades personas Escudo Urbano C5
Estado de seguras y justas Prevencion y cultura de Secretaria de Seguridad
derecho. paz. Direccion General de Prevencion del Delito

Centro de Prevencién Social y del Consejo
Estatal de Seguridad Publica
Unidad Estatal de Proteccion Civil y
Bomberos
Profesionalizacion policial Secretaria de Seguridad
Procuracién de justicia. Fiscalia de Estado
Reinsercidn social. INJALRESO, Direccion General de Prevencion
y Reinsercién Social
Gobierno Estado de Hacienda, Administracion SHP
efectivo e derecho, y Contraloria. Secretaria de Administracion
integridad rendicién de Contraloria del Estado
publica. cuentasy Didlogo y consenso para Secretaria General de Gobierno
gobierno eficiente | un buen gobierno Subsecretaria de Derechos Humanos
Gobernanzay Jefatura de Gabinete
participacion ciudadana Secretaria de Planeacién y Participacion
Ciudadana, IMEPLAN
Desarrollo Didlogos por un Gestion integral del agua. Secretaria de Gestion Integral del Agua
sostenible del | desarrollo Desarrollo territorial, Secretaria de Medio Ambiente y Desarrollo
territorio sustentable medio ambiente y justicia | Territorial
ambiental Procuraduria Estatal de Proteccidn Al
Ambiente, IMEPLAN
Transporte y movilidad. Secretaria de Transporte, IMEPLAN
Infraestructura y obra Secretaria de Infraestructura y Obra Publica
publica.
Energia sustentable Secretaria de Energia
desafios y oportunidades
Bienestary Construyendo un | Asistencia Social y Secretaria del Sistema de Asistencia Social
desarrollo futuro inclusivo: Procuraduria Social
social Sistema de Mujeres seguras y Secretaria de Igualdad Sustantiva entre
cuidadosy la Sociedad Justa Mujeres y Hombres

Deporte: Activacion Fisica
para una Vida Saludable

Consejo Estatal del deporte

Nifiez: construyendo su
Jalisco

SIPPINA

Felicidad y
bienestar integral:
Salud
Psicoemocional,
el derecho a estar
bien

Salud: Bienestar integral

Secretaria de Salud

Cultura: Identidad y
Expresion

Secretaria de Cultura

Educacion para el Futuro

Secretaria de Educacion
Secretaria de Innovacién, Ciencia'y
Tecnologia




Tabla 2 Foros Transversales y Mesas de consulta ciudadana

Nombre del Foro Nombre de la mesa Dependencias y Organismos participantes
lgualdad y Justicia | Personas adultas mayores DIF
para Todas y Juventudes Subsecretaria de Derechos Humanos, DIF
Todos Personas con discapacidad Subsecretaria de Derechos Humanos, DIF

Personas de Pueblos originarios Subsecretaria de Derechos Humanos,
Comision Estatal Indigena
Personas de la diversidad sexual Subsecretaria de Derechos Humanos

Personas migrantes y jaliscienses | Subsecretaria de Derechos Humanos
en el extranjero
Transversalizacién | Este foro presentd la importancia | Secretaria de Planeacion y Participacion Ciudadana.

de temas y mecanismos para Secretaria de Medio Ambiente y Desarrollo Territorial.

estratégicos: Del transversalizar temas estratégicos | Secretaria de Igualdad Sustantiva entre Mujeres y

Discurso a la para la atencidén a grupos Hombres.

practica prioritarios Subsecretaria de Derechos Humanos del Estado de
Jalisco.

Tabla 3 Foros de consulta a Nifias, Nifios y Adolescentes

Descripcion Dependencias y Organismos

participantes

"iEl Jalisco que Yo Consulta en un espacio adaptado Secretaria de Planeacidn y Participacion
Quiero! Atenciony especialmente para la participacion Ciudadana

Derechos de las Nifias, | significativa de nifias, nifios y SIPINNA Estatal

Nifios y Adolescentes" | adolescentes, con el objetivo de recoger

Sus voces, experiencias, preocupaciones y
propuestas para construir politicas
publicas centradas en su bienestar y con

su vision.
Consulta a infancias y Consulta a nifieces y adolescencias del Secretaria de Planeacidn y Participacién
adolescencias en municipio de Ocotlan en que participaron Ciudadana
Ocotlan nifias, nifios y adolescentes de preescolar, | S|PINNA Estatal

primaria, secundaria y preparatoria

Municipio de Ocotladn

Tabla 4 Foro de consulta para Poderes y Organismos Autonomos

Descripcion Dependencias y Organismos participantes

Foro de Consulta para Con el propdsito garantizar la eficacia Secretaria de Planeacién y Participacion
Poderes y Organismos | de las politicas publicas, fortalecer la Ciudadana del Estado de Jalisco,
Auténomos institucionalidad democratica y Supremo Tribunal de Justicia del Estado de
asegurar la rendicion de cuentas en el Jalisco, Comité de Participacion Social del
estado de Jalisco, personalidades de Sistema Anticorrupcién de Jalisco, Instituto
los poderes y de OCAs compartieron Electoral y de Participacién Ciudadana de
diagndsticos, experiencias, retos y Jalisco, Comisidn Estatal de Derechos
propuestas. Humanos de Jalisco, Tribunal de Justicia
Administrativa de Jalisco y Congreso del
Estado de Jalisco




Foros Sectoriales

Para cada uno de los foros sectoriales se encontrara una estructura con los siguientes
elementos:

e Nombre del sector
Incluye la fecha y sede del foro y taller.

e Foro
Incluye el titulo del foro, los panelistas y la narrativa de las principales ideas
compartidas.

e Consulta ciudadana
Incluye la numeralia de participantes y problematicas abordadas en cada mesa.

e Resultados de la consulta por mesa y evidencia fotografica
Incluye la narrativa de las temadticas abordadas y las problematicas analizadas
describiendo las causas que se reconocen, las propuestas de soluciéon de los
participantes y los aliados claves identificados. Se listan finalmente los problemas
identificados tal y cdmo fueron propuestos.

e Valoracion de Temas Transversales
Al finalizar el ejercicio en las mesas de consulta, se aplic6 una encuesta para
identificar la valoracidon que se tiene sobre los temas que seran considerados como
transversales en el Plan Estatal de Desarrollo y Gobernanza. En dicha encuesta se
plantearon dos preguntas para responder en una escala del 1 al 10. 1- {Qué
importancia se debe dar a la “tematica”? 2- ¢ Qué estado guarda la “tematica” en tu
sector? El andlisis de la valoracidén de cada tematica resulta de la resta de la segunda
respuesta del valor de la primera, y se presenta el valor promedio.

Es importante sefialar que las consultas de los foros sectoriales se realizaron en el AMG, por lo
gue la mayoria de las personas participantes eran habitantes de esta region. En consecuencia,
las problematicas identificadas reflejan, principalmente, la realidad del AMG.

Seguridad Ciudadana, Justicia y Estado de Derecho

Fecha: 31 de marzo de 2025.
Sede: Centro Universitario de Ciencias Econdmico Administrativas (CUCEA).
Foro "Encuentro para la Construccion de Sociedades Seguras y Justas"

En este foro se trataron temas cruciales para mejorar la seguridad, la justicia y la paz social
reuniendo a un total de 147 participantes, 76 mujeres, 69 hombres y 2 personas de la
diversidad sexual.

Durante la ceremonia inaugural, el Mtro. Luis Gustavo Padilla Montes, rector del CUCEA,
agradecid la inclusién activa de la comunidad universitaria en este proceso. Reconocid a la

10



maestra Cynthia Cantero Pacheco, secretaria de Planeacidon y Participacién Ciudadana, por
convocar al didlogo y por su labor para integrar las voces diversas en la construccion de un eje
prioritario: el de sociedades seguras y justas, que promueve condiciones de seguridad,
convivencia armodnica y paz social para todas y todos los jaliscienses.

Panelistas:

e Danielle Strickland, Coordinadora del Programa de Ciencias Sociales y Juridicas del
Instituto Tecnoldgico y de Estudios Superiores de Occidente (ITESO).
Perla Lorena Lopez Guizar, Secretaria Ejecutiva del Consejo Estatal de Seguridad Publica.
Concepcién Guadalupe Lomeli Delgado, Directora General de Prevencidn del Delito.
Fernando Jiménez Sanchez, Secretario ejecutivo del Consejo de Coordinacidon del
Sistema Integral de la Seguridad Publica de Nuevo Ledn.

Ideas principales:

e La politizacion de la seguridad y la falta de coordinacion interinstitucional dificultan
respuestas integradas frente al crimen.

e La baja confianza en el sistema judicial desincentiva la denuncia ciudadana y perpetua la
impunidad.

e La reinsercion social es débil, con pocas oportunidades reales para personas privadas de
libertad tras su egreso del sistema penitenciario.

e Falta de profesionalizacidon y dignificacion laboral de las policias, especialmente en
condiciones de retiro y jornadas laborales.

e Altos niveles de desgaste fisico y emocional entre elementos operativos, sin mecanismos
suficientes de apoyo institucional.

e La sociedad muestra desconfianza y desprestigio hacia el trabajo policial, lo que limita su
efectividad y reclutamiento.

e La respuesta institucional estd centrada en lo punitivo y judicial, sin alternativas
restaurativas ni comunitarias eficaces.

e La violencia estructural y cotidiana no se aborda desde una ldgica de salud publica,
especialmente en la niflez y adolescencia.

e Falta de mecanismos de participacion ciudadana efectivos, lo que impide soluciones
comunitarias sostenibles.

e El Estado tiene débil control territorial e inteligencia operativa, lo que permite libre
operacion del crimen organizado.

e La ausencia de presencia policial cercana (de barrio) deja sin atencion los conflictos

cotidianos en las comunidades.

11



e La cultura de apologia al delito socava el tejido social y normaliza formas de violencia en
la vida cotidiana.

Consulta Ciudadana

De los 147 asistentes, en las mesas de la consulta ciudadana participaron 81 personas, de las
cuales 58 fueron servidores publicos y 23 fueron ciudadanas y ciudadanos quienes dialogaron
activamente en las mesas y abordaron cuestiones relacionadas con la desaparicién de personas,
la cultura de paz, la profesionalizacién policial, la procuracién de justicia y la reinsercion social.

La presencia de expertos en la materia, representantes de la sociedad civil, comunidad
universitaria, personas funcionarias publicas y ciudadania interesada, dio como resultado una
jornada rica en propuestas, intercambios y compromisos compartidos.

Tabla 5 Asistencia a la Consulta Ciudadana del Foro Encuentro para la Construccion de Sociedades Seguras y Justas

Servidores

M  Nombre de la mesa Mujeres Hombres L Ciudadanos Total
publicos

1 Prevencion de la desaparicién 7 3 4 3 10
forzada de personas
2 | Prevenciény cultura de paz 15 15 25 5 30
3 | Profesionalizacién policial 4 11 15 0 15
4 | Procuracion de justicia 2 12 6 8 14
5 | Reinsercion social 5 7 5 7 12
Total 33 48 58 23 81
Fuente: Elaboracion propia con base en los resultados de la consulta ciudadana.
Tabla 6 Problemas identificados en el Foro Encuentro para la Construccion de Sociedades Seguras y Justas
M  Nombre de la mesa Problemas identificados :;2?;?2:
1 | Prevencion de la desaparicién forzada de personas 27 2
2 | Prevencién y cultura de paz 3 3
3 | Profesionalizacion policial 6 4
4 | Procuracién de justicia 12 4
5 | Reinsercion social 10 3
Total 58 16

Fuente: Elaboracion propia con base en los resultados de la consulta ciudadana.

En los siguientes apartados se presenta el analisis de los resultados de cada mesa, con una
relatoria puntual de los problemas analizados, incluye tanto las causas estructurales de las
problematicas como las propuestas de solucidn y visiones de cambio expresadas por las y los
participantes.




Mesa 1: Prevencion de la desaparicion forzada de personas

Problemas analizados

En la mesa sectorial sobre la “Prevencién de la desaparicién forzada de personas”, se expuso un
panorama alarmante caracterizado por la debilidad institucional frente a escenarios de macro
criminalidad.

Los participantes sefialaron la falta de instituciones independientes con capacidad de investigar
posibles responsabilidades estatales, asi como la ausencia de protocolos, registros,
metodologias y capacidades técnicas eficaces para emprender la busqueda de personas
desaparecidas. Esta insuficiencia estructural se agrava por la inexistencia de un plan estatal
especifico de prevencién, lo que evidencia una omision sistematica del tema en las politicas
publicas de seguridad.

Se hizo énfasis en la necesidad de profesionalizar al personal publico, especialmente al primer
respondiente, y fortalecer su formacion en temas de derechos humanos, técnicas de busqueda
y trato digno a victimas y familias. La revictimizacion institucional fue reiteradamente sefialada
como una falla estructural que se expresa tanto en el trato cotidiano como en la falta de
protocolos para proteger la privacidad de la informacién personal, lo cual expone a las victimas
a NUevVos riesgos.

Desde una perspectiva preventiva, los expertos subrayaron la necesidad de identificar y
clasificar los factores que incrementan la vulnerabilidad, como la pobreza, la desigualdad, la
desercidon escolar, la falta de oportunidades laborales y la descomposicién del tejido social.
También se menciond el vacio en educacién civica y la urgencia de incluir contenidos
preventivos en la educacidn bdsica para fortalecer la cultura de la legalidad y la conciencia social
sobre el problema.

Se alertd sobre la falta de mecanismos efectivos de coordinacién interinstitucional para
organizar la informacién y las acciones de busqueda. La omisiéon de datos relevantes en los
procesos iniciales, la falta de protocolos homologados para actuar ante una desaparicién, y la
inexistencia de un ente responsable de centralizar y operar los registros alimentan la dispersion,
la duplicidad de esfuerzos y la ineficacia del sistema.

Asimismo, se identific6 una profunda desconexién entre la ciudadania y las instituciones,
reflejada en el desconocimiento sobre como y donde reportar una desaparicion. Esta distancia
se ve acentuada por la estigmatizacion social de las victimas y sus familias.

Soluciones propuestas

Armonizacién practica conforme a estandares institucionales. Coordinacién Institucional.

Cumplir la legislacion. Implementacion de mecanismos efectivos de busqueda.
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Desarrollar mecanismos eficientes que permitan

diagnostico, disefio y gestion de politica publica.

Capacitar al primer respondiente.

la incidencia interinstitucional en el

Implementar platicas de prevencién en educacién basica.

Problemas identificados

1.

w

10.
11.
12.

13.

Mesa 2: Prevencion y cultura de paz

Debilidad institucional en un escenario de
macrocriminalidad.

Falta de politicas publicas para la prevencion
Pobreza y desigualad.

Ausencia de capacidad  técnica /
metodoldgica para busqueda de personas.
Falta de instituciones independientes con
capacidad para investigacion a agentes
estatales.

Insuficiente capacitacion al servidor publico.
Existencia de redes que implican gobierno,
entes privados y comunidades.

Insuficientes platicas educativas en educacién
basica.

Existencia de pobreza y desigualdad.

Falta de identificacion y clasificacion de
factores que vulneran a la poblacién.

Falta de privacidad de informacion personal,
asi como numero telefénicos.

Protocolo ineficiente de inicio con la persona
no localizada.

Omisién de datos de persona no localizada.

Problemas analizados

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

25.

26.
27.

No hay quien absorba la generalizacion de
datos y organice mecanismos de busqueda.
Poco conocimiento de la problemdatica desde
las instituciones.

No existe plan estatal de prevencién de la
desaparicidén de personas.

Revictimizacién y estigmatizacion
institucional a familias y victimas.

Falta de interés de la poblacion por conocer
campafas preventivas.
Desconocimiento de donde
desaparicién.

Falta de apoyo de academia.
Falta de empleos bien remunerados.

Familias desintegradas que no ofrecen
seguridad.

No hay registro de personas.

Falta de educacidn ética y civismo.

Desercion educativa.
Tejido social fracturado.
Falta de oportunidades
jovenes.

reportar la

laborales para

En cuanto a la mesa sectorial sobre “Prevencién y cultura de paz” se evidencié un panorama
gue obstaculiza los esfuerzos institucionales por consolidar entornos seguros y cohesion
comunitaria.

Uno de los principales retos identificados fue la falta de confianza de la ciudadania en las
instituciones de seguridad. Esta desconfianza, ademds de alimentarse por experiencias previas
de corrupcidn, abuso o ineficiencia, refleja una fractura en la relaciéon entre el Estado y la
sociedad que impide la consolidacién de una cultura basada en el respeto a la ley y la resolucién
pacifica de conflictos. A ello se suma la insuficiencia de recursos destinados a actividades
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preventivas, lo cual limita el disefio e implementacién de programas sostenidos de formacién
civica, mediacidn comunitaria, intervencién educativa y construccion de ciudadania. También se
identificd la presencia persistente de apologia del delito como un fendmeno cultural que
legitima o glorifica conductas delictivas, particularmente entre adolescentes y jévenes.

Soluciones propuestas

Impulsar el desarrollo de una sociedad con igualdad de oportunidades, promover la cultura de
paz y legalidad. Trabajar en la eficiencia y eficacia gubernamental y generar estrategias para
aumentar la confianza en las autoridades. Impulsar politicas publicas centradas en el estado del
bienestar. Mejorar los niveles de certidumbre laboral.

Los actores clave para esta transformacion incluyen a las familias, las escuelas, el sector
educativo en general, las contralorias sociales, los presidentes municipales, las dependencias de
seguridad y reclutamiento, la Secretaria de Cultura, los consejos ciudadanos y los tomadores de
decisiones en todos los niveles de gobierno. Solo mediante un trabajo conjunto vy
comprometido sera posible avanzar hacia una sociedad que reconozca la paz no solo como un
valor, sino como una condicién fundamental para el desarrollo y el bienestar colectivo.

Problemas identificados
1. Falta de confianza en las instituciones de seguridad.

2. Recursos insuficientes para las actividades preventivas

3. Apologia del delito.

Mesa 3: Profesionalizacién policial

Problemas analizados

La mesa sectorial dedicada a la “Profesionalizacidn policial” mostrd ciertas situaciones que
afectan tanto la operatividad como la legitimidad de las instituciones encargadas de la
seguridad publica en Jalisco. Uno de los principales hallazgos fue la falta de capacitacidon
continua de los elementos policiales, lo que repercute directamente en su capacidad de
respuesta, manejo de situaciones criticas y vinculacion con la ciudadania. A lo anterior se suma
la carencia de equipamiento adecuado y sistemas de inteligencia policial, lo que deja a las
corporaciones en desventaja frente a estructuras criminales mds organizadas y tecnificadas.

Otro punto critico es el reclutamiento limitado de perfiles adecuados, situacion que no solo
reduce la calidad del capital humano disponible, sino que ademas facilita que personas con
vocacion y habilidades sean captadas por el crimen organizado, especialmente en contextos
donde no se ofrecen condiciones laborales dignas ni rutas de crecimiento profesional claras.
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En este sentido, se sefiald la falta de prestaciones e incentivos atractivos, lo cual deteriora la
motivacién y permanencia del personal. Finalmente, se destacd la debilidad del sistema de
méritos para ascensos, lo que genera percepciones de arbitrariedad y desincentiva el esfuerzo
profesional al interior de las corporaciones. La falta de criterios objetivos, procesos
transparentes y reconocimiento al desempeno impide consolidar una carrera policial basada en
el mérito, la experiencia y la formacion constante.

La discusiéon sobre procuracién de justicia en Jalisco evidencié diversas fallas que obstaculizan el
acceso efectivo a la justicia. Un punto de partida fundamental fue el rezago en la
profesionalizacién del personal, al detectarse una falta de capacitacidon constante, ausencia de
un servicio profesional de carrera y carencias en el desarrollo de capacidades técnicas. A esta
debilidad se suma el problema persistente de la impunidad, percibida como un fenédmeno
estructural y multifactorial que mina la legitimidad del Estado de derecho. Los participantes
destacaron que muchos delitos no se denuncian por la complejidad, desconfianza o
inaccesibilidad del proceso de denuncia, al que se suma una ineficaz ejecucién de érdenes de
aprehensién y serias deficiencias en el seguimiento de los casos.

La ineficacia en los tribunales, ligada tanto a los tiempos procesales como a la limitada
capacidad resolutiva, agrava este panorama, mientras que detenciones ilegales y actuaciones
fuera del marco normativo deterioran ain mas la percepcién de legalidad, al mismo tiempo que
alimentan la revictimizacién o la nulidad de los procedimientos penales.

Otro reto identificado fue el rezago tecnoldgico, expresado en la falta de plataformas de
informacion eficientes, la escasa aplicacién de inteligencia criminal y la débil capacidad
institucional para enfrentar fendmenos emergentes como los crimenes cibernéticos. Ademas, se
destacaron problemas presupuestales como barreras recurrentes que impiden fortalecer la
infraestructura, el personal y los mecanismos de atencion.

Soluciones propuestas

Las soluciones planteadas en esta mesa incluyen impulsar la profesionalizacidn de la policia.
Ofrecer talleres de ética policial. Involucramiento de académicos y profesionales en género y
derechos humanos. Asi mismo se enfatizd en la urgencia de promover la carrera policial
cientifica. Control, supervisién y calidad de los policias con mejora en el reclutamiento cuidando
la vocacion. Mejorar los salarios de los policias en todos los niveles. Mejorar el equipamiento y
actualizar tecnologia para mejor seguridad cibernética.

Transparentar los procesos para erradicar el influyentismo y la corrupcién. Mejor control del
gasto presupuestal.

Promover la empatia entre ciudadanos y policias y difundir los derechos humanos en cada
generacion.
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Los actores clave sefialados para impulsar estas mejoras son la Comisién Estatal de Derechos
Humanos, Legisladores, Universidades, investigadores y expertos en Investigacién policial, los
propios policias, el Consejo Ciudadano de Seguridad Publica y organizaciones empresariales
como la cdmara de comercio e Industria.

Problemas identificados
1. Falta de capacitacion.
Falta de equipamiento e inteligencia en materia policial.

Reclutamiento limitado de perfiles adecuados y captacién por el crimen organizado.

2
3
4. Falta de capacitacién en derechos humanos y uso de la fuerza.
5. Falta de prestaciones e incentivos para los policias.

6

Débil sistema de méritos para ascensos policiales.

Mesa 4: Procuracion de justicia

Problemas analizados

La mesa sectorial dedicada a la “Procuracion de justicia” reunio diversas voces que senalaron
con firmeza la urgencia de transformar un sistema marcado por la impunidad, la falta de acceso
real a la denuncia, y la ineficiencia en los procesos de investigacion y judicializacién. Entre los
principales problemas identificados se destacaron la carencia de capacitacion vy
profesionalizaciéon del personal, la inexistencia de un servicio profesional de carrera, las
detenciones ilegales, el rezago en la integracidn de carpetas de investigacion, la poca eficacia en
tribunales, y el creciente reto de los crimenes cibernéticos. A ello se suman la inejecucién de
ordenes de aprehension, deficiencias tecnoldgicas, problemas presupuestales vy
cuestionamientos sobre la legalidad del nombramiento del fiscal.

Las causas de fondo fueron ampliamente discutidas. Se sefialaron factores estructurales como la
falta de estabilidad laboral, la alta rotacidn de personal, el estrés y la sobrecarga de trabajo, asi
como la ausencia de incentivos y evaluaciones adecuadas. También se visibilizé la mala actitud
de algunos servidores publicos, la corrupcion tanto institucional como ciudadana, y un entorno
burocratico que dificulta el acceso a la justicia. Especial atencidn se dio a las condiciones de
atencién al publico: procesos engorrosos, revictimizacion, trato hostil, desinformacién, y miedo
por parte de las victimas a represalias. Todo ello genera desconfianza hacia las autoridades e
inhibe el ejercicio de derechos.
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Soluciones propuestas

Frente a este panorama, las personas participantes propusieron una serie de medidas
integrales. Entre ellas, se planted la implementacién de exdmenes de oposicion para el ingreso
al sistema, asi como un proceso riguroso de seleccidn, capacitacion y evaluacidn continua del
recurso humano, centrado en valores, ética y profesionalismo. Se subrayd la necesidad de
avanzar hacia una Fiscalia técnica y auténoma, libre de intereses politicos, con inversién
suficiente en tecnologia, infraestructura y salud fisica y mental del personal.

Otras propuestas relevantes incluyen la mejora de los procesos digitales y de recepciéon de
denuncias, con canales accesibles, agiles y amigables; la habilitacién de todas las agencias para
recibir denuncias; la creacién de unidades moviles e itinerantes; y la implementacion de
horarios extendidos. Asimismo, se recomendod establecer una unidad de salud mental dentro de
las fiscalias, fortalecer la sensibilizaciéon del personal, y garantizar la rendicién de cuentas
mediante la difusion clara de resultados.

Los actores clave sefialados para impulsar esta transformacién incluyen a universidades,
colegios y barras de abogados, organismos certificadores nacionales e internacionales,
empresas tecnoldgicas, medios de comunicacién, centros de salud, ciencias forenses, y las
propias fiscalias. Se destacdé la necesidad de generar guias claras y publicas sobre el
funcionamiento del sistema de procuracién de justicia, involucrando de forma activa a
colectivos ciudadanos, dependencias deportivas y la Secretaria de Salud. La colaboracién
interinstitucional y la voluntad politica fueron sefialadas como condiciones imprescindibles para
avanzar hacia un sistema de justicia que sea verdaderamente accesible, empatico, eficiente y
confiable.

Problemas identificados

1. Falta de capacitacién, profesionalizacion vy 7. Crimenes cibernéticos no atendidos.

servicio profesional de carrera. . .
P 8. Eficacia en los tribunales.

2. Impunidad. 9. Falta de tecnologias de la informacion e
3. Denuncia poco accesible. inteligencia aplicada.

4. Rezago en la investigacion. 10. Nombramiento inconstitucional del fiscal.

5. Detenciones ilegales. 11. Problemas presupuestales.

6. Falta de informacion y seguimiento. 12. Baja ejecucién de érdenes de aprehension.
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Mesa 5: Reinsercion social

Problemas analizados

La mesa dedicada al anadlisis de la “Reinsercion social” mostré que uno de los aspectos mas
reiterados fue la escasez de oportunidades formativas dentro de los centros penitenciarios, lo
que limita las posibilidades reales de reinsertarse en el ambito laboral, educativo y comunitario
tras el cumplimiento de una condena.

Los participantes subrayaron la ausencia de diagndésticos adecuados sobre los factores que
conducen a la reincidencia, lo que impide disefar intervenciones focalizadas y efectivas. Aunado
a ello, se sefialé la falta de programas de reinsercidn estructurados y con seguimiento,
especialmente aquellos que consideren de manera integral las dimensiones psicosociales,
familiares y econdmicas de quienes egresan del sistema penitenciario.

Uno de los puntos mas delicados identificados fue el control que mantienen algunos grupos
delictivos dentro de las prisiones, lo cual pone en entredicho la funcién rehabilitadora del
sistema penitenciario y puede incluso reforzar trayectorias delictivas.

Otro hallazgo destacado fue la necesidad de atender la reintegracién especifica de infancias
victimas de violencia, muchas de las cuales viven con familiares privados de la libertad o estdn
expuestas a entornos desestructurados, sin mecanismos efectivos de acompafiamiento o
proteccién. Asimismo, se evidencié una limitada participacidn de las victimas en los procesos de
reparacion del dafio, lo cual rompe con el principio de justicia restaurativa y limita las
posibilidades de reconciliacion comunitaria. También, se sefalé que los empleadores carecen de
esquemas de sensibilizacion o incentivos para incluir laboralmente a personas en proceso de
reinsercion, perpetuando asi un ciclo de exclusién.

Soluciones propuestas

Las soluciones planteadas en esta mesa incluyen el disefio de programas de empleo sensibles a
los procesos de reinsercion, transformaciones especificas en los centros penitenciarios
femeniles, la creacidén de una estructura interinstitucional articuladora y la implementacion de
estrategias de prevencidén de la reincidencia. Se enfatizd6 que, para lograr estos cambios, es
fundamental fomentar didlogos permanentes, reconocer la magnitud del problema sin
hermetismos y garantizar una administracidn transparente del sistema penitenciario.

En cuanto a los actores clave, se identificd un amplio abanico de aliados necesarios para avanzar
en esta agenda: universidades, academia, centros de estudios, observatorios, organizaciones de
la sociedad civil, instituciones de vigilancia, sector publico e iniciativa privada. También se
destacd la importancia de que el gobierno, en todos sus niveles, asuma con responsabilidad y
compromiso la tarea de generar condiciones reales para la reintegracion, apostando por un
modelo centrado en la dignidad humana, la justicia social y la prevencién estructural de la
violencia.
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Problemas identificados

1.

2
3
4
5
6.
7
8
9

Pocas oportunidades formativas para la reinsercién social.
Coordinacion entre instancias y actores involucrados.

Diagnésticos insuficientes y falta de atencién a factores de reincidencia.
Implementar programas de reinsercion social.

Reinsercion de infancias victimas de violencia.

Control de prisiones y grupos delictivos.

Estigmatizacidn de la reinsercion social.

Sensibilizacion de empleadores.

Escasos apoyos para la reinsercién de personas exconvictas.

10. Baja participacién de victimas en procesos de reparacion de dafios.
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Valoracidon de Temas Transversales

El analisis de los resultados de la encuesta sobre la valoracion de las seis tematicas
transversales, aplicada a las personas participantes en las mesas de consulta ciudadana, se
presenta en la siguiente grafica. A mayor puntaje, mayor es la urgencia percibida para su
atencién.

Grdfico 1 Valoracién de temas transversales en el foro
Encuentro para la Construccion de Sociedades Seguras y Justas
M Garantia de Derechos
m Igualdad de Género
m Cultura de Paz
m Nifias, Nifios y Adolescentes

M Desarrollo Sustentable

M Transparencia y Rendicién de Cuentas

3 4 5

Valores promedio en escala del 1 al 10

En este sector, las temdticas consideradas mds urgentes fueron Cultura de Paz, seguida de
Garantia de Derechos, lo cual resulta coherente dado que la participacion correspondié a
personas expertas e interesadas directamente en el ambito de la Seguridad, la Justicia y el
Estado de Derecho.

La relevancia otorgada a estas tematicas pone de manifiesto la necesidad de fortalecer las
condiciones para una convivencia pacifica, asi como de asegurar el pleno ejercicio de los
derechos.
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Gobierno Efectivo e Integridad Publica

Fecha: 3 de abril de 2025.
Sede: Colegio de Jalisco, Calle 5 de Mayo No. 321, Colonia Centro, Zapopan, Jalisco

Foro "Estado de derecho, rendicidon de cuentas y gobierno eficiente"

Este evento conté con 132 participantes, 71 mujeres y 61 hombres, entre representantes de
instituciones publicas, organismos auténomos, sociedad civil y academia, quienes se reunieron
para reflexionar y proponer estrategias que fortalezcan la legalidad, la transparencia y la
eficiencia gubernamental en Jalisco.

El foro también contd con la participacién de la Contraloria del Congreso de Jalisco, que
reafirmé su compromiso con la construccion de un Plan Estatal de Desarrollo y Gobernanza
solido y eficaz, fundamentado en los principios de integridad y rendicién de cuentas.

Este foro representa un paso significativo en la construccion de politicas publicas que reflejen
las necesidades y aspiraciones de la ciudadania, consolidando un gobierno mas abierto, efectivo
y responsable en Jalisco.

Panelistas:

Neyra Josefa Godoy Rodriguez, Integrante del Comité de Participacidn Social del Sistema Estatal
Anticorrupcién
® Arturo Zamora Jiménez, Jurista y coordinador honorifico de la Armonizacion de la
Reforma al Poder Judicial en Jalisco.
e Jesus lbarra Cardenas, Profesor e investigador del ITESO
Roberto Arias de la Mora, Presidente del Colegio de Jalisco
e Mauricio Merino Huerta, Académico y experto en politicas publicas

Ideas principales:

® Baja independencia y legitimidad del Poder Judicial frente a la ciudadania. Desigualdad
en el acceso a la justicia, con un sistema percibido como inaccesible, lento y elitista.
Ausencia de mecanismos eficaces de control del abuso de poder y garantia de derechos
fundamentales.

e Falta de criterios técnicos y éticos en los procesos de seleccion de jueces y magistrados.
Déficit de modernizacién en los procesos judiciales y bajo aprovechamiento de
herramientas tecnoldgicas.

e Ausencia de articulacién efectiva entre los tres poderes y los niveles de gobierno.
Captura del Estado por intereses particulares: decisiones, cargos, presupuestos e
informacion.
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e Planes de desarrollo desconectados de la accién gubernamental y sin enfoque
presupuestario. Poca claridad y ambigledad en los instrumentos de planeacion, lo que
permite discrecionalidad en su ejecucion.

e C(risis de legitimidad democratica frente al avance de prdcticas autoritarias y populistas.
Debilitamiento de la representacion politica y exclusién de la ciudadania en la toma de
decisiones. Baja participacion ciudadana, especialmente de juventudes, por desafeccidon
hacia lo publico. Falta de mecanismos deliberativos que vinculen la voz de la sociedad a
decisiones sustantivas del Estado.

e |neficiencia de la rendicién de cuentas, centrada en reportes formales y no en resultados
sociales. Escasa cultura institucional de evaluacién, seguimiento y transparencia real de
lo planeado. Rezago en digitalizacién gubernamental y falta de una Agencia Digital que
oriente el cambio tecnoldgico. Falta de profesionalizacién en el servicio publico que
garantice ética, mérito y capacidades técnicas.

Consulta ciudadana

De los 132 asistentes al evento, participaron en la consulta sectorial 96 personas, de las cuales
13 fueron ciudadanas y ciudadanos y 83 personas funcionarias publicos, en un ejercicio
participativo orientado a fortalecer la planeacidn democratica del desarrollo del estado.

La consulta sectorial reunid a expertos en la materia, quienes trabajaron en torno a tres
tematicas principales: hacienda, administracion y contraloria; gobernanza y participacion
ciudadana; dialogo y consenso para un buen gobierno, donde se identificaron diversas
problematicas, reflejo de las necesidades, retos y aspiraciones de las y los participantes.

Tabla 7 Asistencia a la Consulta Ciudadana del Foro Estado de Derecho, Rendicion de Cuentas y Gobierno Eficiente

. Servidores .
M Nombre de la mesa Mujeres  Hombres o Ciudadanos Total
publicos
1 | Hacienda, Administracién y Contraloria 15 19 28 6 34
2 | Gobernanzay Participacion Ciudadana 11 12 20 3 23
3 | Didlogo y Consenso para un buen Gobierno 15 24 35 4 39
Total 41 55 83 13 96

Fuente: Elaboracién propia con base en los resultados de la Consulta Ciudadana.

Tabla 8 Problemas identificados en Foro Estado de Derecho, Rendicidn de Cuentas y Gobierno Eficiente

M  Nombre de la mesa Problemas identificados ::;tl)ilzzrgsz
1 | Hacienda, Administracion y Contraloria 4 4
2 | Gobernanzay Participacion Ciudadana 15 2
3 | Didlogoy Consenso para un Buen Gobierno 4 2
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Total 23 8
Fuente: Elaboracion propia con base en los resultados de la Consulta Ciudadana.

Fueron identificados 23 problemas, la mayoria en la mesa de Gobernanza y Participacion
Ciudadana, 8 de ellos fueron analizados.

En los siguientes apartados se presenta el andlisis de los resultados de cada mesa, con una
relatoria puntual de los problemas analizados, incluye tanto las causas estructurales de las
problematicas como las propuestas de solucion y visiones de cambio expresadas por las y los
participantes.

Mesa 1: Hacienda, Administracion y Contraloria

Problemas analizados

En la mesa sectorial “Hacienda, Administraciéon y Contraloria” se abordaron diversos desafios
estructurales que limitan la efectividad institucional y erosionan la confianza de la ciudadania en
las autoridades. Entre los problemas centrales identificados se destacaron los altos niveles de
corrupcidén e impunidad, la vulnerabilidad de los datos digitales gubernamentales, la escasa
capacitacién del funcionariado, asi como la falta de instrumentos y capacidades municipales
para cumplir adecuadamente con las obligaciones de transparencia y rendicion de cuentas. Otro
aspecto relevante fue la distribucién inequitativa de recursos entre la federacion, el estado y los
municipios, lo cual genera desequilibrios en la prestacion de servicios publicos.

El andlisis de causas permitid evidenciar una serie de factores estructurales y operativos. Entre
ellos, la ausencia de controles internos preventivos, la sobrecarga administrativa que favorece
salidas corruptas, la falta de coordinacion entre las instancias responsables de la prevencién,
deteccidn y sancidn de faltas administrativas, y la debilidad de los perfiles técnicos y éticos del
funcionariado. También se sefialaron problemas como la falta de continuidad en la transicion
entre gobiernos, vacios legislativos, deficiencias en la implementacion de la Ley de Archivos, y la
desaparicion de plataformas digitales clave para la gestion de datos publicos. A esto se suma la
sobre-regulacidon en materia de transparencia, que genera cargas laborales desproporcionadas y
pérdida de experiencia institucional.

La ciudadania, por su parte, presenta bajos niveles de involucramiento en temas
presupuestarios, lo cual se vincula con una débil cultura de la denuncia, escasa
corresponsabilidad, falta de claridad en los procesos, y la nula tecnificacion de muchas
haciendas municipales. Asimismo, persiste una arquitectura institucional compleja para el
combate a la corrupcién, que no ha logrado desarticular redes de poder ni garantizar la eficacia
de los mecanismos anticorrupcion existentes.
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Soluciones propuestas

Ante estos retos, las personas participantes propusieron soluciones centradas en fortalecer la
transparencia, simplificar procesos, y mejorar la eficiencia institucional. Entre ellas, destacaron
la necesidad de implementar tecnologias de la informacién (TIC), promover sistemas de control
interno robustos, establecer indicadores utiles para la toma de decisiones, y crear érganos de
seguimiento a los procesos de gestion y fiscalizacién. Se subrayd la importancia de disefar e
implementar un sistema profesional de areas de transparencia y auditoria, acompafiadas de
formacion ética, protocolos de actuacién y el uso de plataformas como el aula virtual
anticorrupcion.

Otras medidas incluyeron la autonomia financiera de los érganos de control externo, el
acompanamiento técnico a los municipios para actualizar bases catastrales, el redisefio de
politicas publicas que fortalezcan la relacién federacién-municipio, y la redistribucién equitativa
de recursos con base en necesidades primordiales. Se propuso también impulsar una nueva ley
de coordinacién hacendaria en Jalisco, establecer incentivos a las empresas para financiar
medidas anticorrupcion, mejorar el funcionamiento del SAT estatal, y fomentar la recaudacién
municipal mediante herramientas como el aumento de la tasa de impuesto predial o la
identificacion de nuevas fuentes de ingreso propias de los municipios.

Los actores clave para llevar adelante estas transformaciones incluyen a las universidades,
organismos de la sociedad civil, observatorios ciudadanos, cdmaras empresariales, la Auditoria
Superior del Estado de Jalisco (ASEJ), el Sistema Estatal Anticorrupcidon De Jalisco (SEAJAL),
medios de comunicacién, unidades de transparencia, contralorias municipales, asi como el
Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI) como instancia diagndstica. La colaboracién
con la iniciativa privada se planteé como estratégica, no solo como agente econdmico, sino
como actor corresponsable en el combate a la corrupcion y la generacion de una cultura de
integridad en la administracién publica.

Problemas identificados

1. Altos niveles de corrupcidn e impunidad que afectan negativamente la confianza de
la ciudadania en el Gobierno.

2. Poca capacitacion y falta de instrumentos municipales para cumplir con la
transparencia y rendicién de cuentas.

3. Lavulnerabilidad de datos digitales de Gobierno.

4. Distribucién desequilibrada de recursos entre federacion, estados y municipios.
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Mesa 2: Didlogo y Consenso para un Buen Gobierno

Problemas analizados

Durante la mesa sectorial dedicada a “Didlogo y Consenso para un Buen Gobierno” se
discutieron diversos retos que obstaculizan la construccién de acuerdos sostenibles entre
ciudadania y gobierno. Uno de los problemas principales identificados fue la falta de
armonizacion del marco legal que permita ejecutar de manera efectiva la coordinacion
institucional. Asimismo, se sefialé el incumplimiento o la falta de seguimiento a los acuerdos
previamente establecidos con la ciudadania, lo cual mina la confianza publica y dificulta la
continuidad de las acciones gubernamentales. Otro obstaculo clave es la dificil accesibilidad a la
informacion publica y el desconocimiento generalizado del Plan Estatal de Desarrollo por parte
de la poblacién.

Las causas asociadas a estos desafios se relacionan con un entorno institucional fragmentado: la
falta de homologacion legislativa entre los distintos niveles de gobierno y la implementacion de
acciones aisladas sin un enfoque transversal. Se sefialaron también dindmicas internas como los
cotos de poder, la burocratizacién de tramites, la simulacién en ejercicios de parlamento
abierto, y la ausencia de indicadores claros para evaluar la coordinacién entre actores. A ello se
suma el desinterés o falta de voluntad politica por parte de titulares y funcionariado, asi como la
ausencia de perfiles profesionales con capacidades en inteligencia emocional, liderazgo y
vocaciéon publica. Se identific6 ademas una débil cultura de corresponsabilidad, falta de
sistematizacion y escasos espacios de didlogo social estructurado.

Soluciones propuestas

Frente a este panorama, las personas participantes propusieron un conjunto de soluciones
orientadas a fortalecer la transparencia, la corresponsabilidad y la institucionalidad
democratica. Se planted robustecer los mecanismos de rendicidon de cuentas, incrementar la
difusion del Sistema Estatal Anticorrupciéon, e implementar servicios profesionales de carrera
gue garanticen estabilidad, mérito y continuidad en la administracién publica. Asimismo, se
propuso disefar un nuevo modelo de rendicidon de cuentas que priorice la atencién eficiente a
la ciudadania y la mejora regulatoria.

Una propuesta destacada fue formalizar los acuerdos establecidos con la ciudadania mediante
instrumentos vinculados al marco legal, lo cual permitiria darles mayor seriedad y seguimiento.
También se subrayd la importancia de que los procesos de entrega-recepcion institucional
incluyan la participacién de dérganos consultivos y ciudadanos, con el fin de garantizar la
continuidad de los compromisos.
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Para lograr estos cambios, se identificaron actores clave cuya participaciéon se considera
fundamental: el sector privado, las y los servidores publicos de todos los niveles, la sociedad
civil organizada, la academia y dérganos institucionales funcionales. Se propuso también
fortalecer las alianzas con organizaciones sociales, impulsar la participacion ciudadana en
comités de compras y obras publicas con voz y voto, y adoptar herramientas de tecnologia civica
que faciliten la colaboracién, el monitoreo y la vigilancia ciudadana de las decisiones publicas.

Problemas identificados
1. Falta de armonizacién de marco legal para ejecutar la coordinacién institucional.
2. Falta de cumplimiento y seguimiento de acuerdos establecidos con la ciudadania.
3. Dificil accesibilidad a la informacién publica.
4

Desconocimiento del plan estatal de desarrollo.

Mesa 3: Gobernanza y Participaciéon Ciudadana

Problemas analizados

En la mesa sectorial dedicada a “Gobernanza y Participacion Ciudadana” se manifestaron
diversas problematicas que afectan la efectividad y continuidad de los procesos participativos y
de gobernanza en el ambito publico. Entre los problemas centrales destacd la falta o poca
continuidad de programas y politicas publicas debido a los frecuentes cambios de
administracién, lo que provoca la pérdida de seguimiento, monitoreo y evaluacién de estas
acciones. Asimismo, los mecanismos de participacion se perciben como complejos, confusos,
ineficientes y con un lenguaje poco accesible para la ciudadania en general, lo que limita su
inclusion efectiva en la planeacién y evaluacién de politicas publicas.

La insatisfaccidén ciudadana con la ejecucion de los programas institucionales se relaciona con la
limitada difusién y promocién de los mecanismos participativos existentes, asi como con la
ausencia de evidencia concreta sobre la utilidad real de la participacion. Se sefialé también una
desconexidn en el lenguaje y la comunicacion entre la ciudadania y el funcionariado, la falta de
seguimiento adecuado a las participaciones ciudadanas y metodologias de evaluacién
participativa poco asertivas. La informacién tiende a difundirse principalmente en redes
sociales, lo que limita su alcance y comprensién, ademads de no atender la brecha digital. Otro
punto importante fue la falta de identificacion legal e informacién suficiente para que la
ciudadania conozca cdmo funciona la administracion publica y a dénde dirigirse para ejercer sus
derechos civiles.
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El analisis de causas subraya problematicas estructurales como la ausencia de procesos
formativos para nuevas autoridades, desorden en los procesos de entrega-recepcidn que genera
pérdidas de conocimiento institucional, y una alta rotacidn del personal con baja
profesionalizacidn. Se evidencié una visidn partidista y patrimonialista de los programas, donde
cada administracién tiende a descartar lo anterior, generando un “borrén y cuenta nueva” que
obstaculiza la continuidad. Ademas, la ciudadania no se apropia de los programas, que son
facilmente sustituidos por desconocimiento o falta de difusion adecuada. Los mecanismos de
convocatoria son limitados en alcance y suelen convocar siempre a los mismos participantes, lo
que refuerza la exclusion y la indiferencia social.

Soluciones propuestas

Para atender estos retos, las personas participantes propusieron un conjunto de soluciones
orientadas a transformar la relacion entre gobierno y ciudadania. Destaca la capacitacion del
personal de servicio publico en comunicacién efectiva con la ciudadania y el autocuidado
psicosocial para evitar el desgaste laboral. Se enfatizd la necesidad de procesos de transicion
entre administraciones que vayan mas alld de la entrega de plantilla y presupuesto,
incorporando andlisis y evaluaciéon de programas para preservar el conocimiento. La creacién
conjunta de programas y politicas publicas entre ciudadania y gobierno es otro eje fundamental,
junto con la publicacidn de manuales y procedimientos actualizados para evitar la pérdida de
informacion.

Otras propuestas incluyen ofrecer estabilidad laboral a los servidores publicos, ampliar y abrir
consultas ciudadanas, y fomentar una mayor receptividad a sus resultados y diagnésticos. La
transversalizacion de la participacién ciudadana en el organigrama de las dependencias
publicas, la adopcion de herramientas con lenguaje sencillo y la promocién de la formacidn,
informacidn y participacién fueron también enfatizadas como lineas de accidn clave.

Finalmente, se reconocid la importancia de contar con aliados estratégicos para impulsar estas
transformaciones. Entre ellos destacan cabezas de sector, coordinaciones generales
estratégicas, organos internos de control y contralorias, universidades, centros de investigacion,
sociedad civil organizada, organizaciones vecinales, sociales y religiosas, medios de
comunicacion, lideres politicos con voluntad y el sector empresarial.

Problemas identificados

1. Falta de continuidad de programas y politicas publicas por cambio de administracién. Se
pierde el seguimiento, monitoreo y evaluacion.

2. Mecanismos de participacion complejos, confusos, ineficientes y con lenguaje poco claro
(no ciudadano). Poco accesibles para el ciudadano de pie.

3. Pocainclusién ciudadana en la planeacién y evaluacién de politicas publicas.

4. Insatisfaccion ciudadana con la ejecucién de los programas institucionales.
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5. Limitadas herramientas de participacion ciudadana.

6. No se promueven los mecanismos existentes ni se fortalece la informacién sobre el
tema.

7. No hay evidencia de que sea de utilidad la participacion.

8. Lenguajes distintos entre ciudadania y funcionariado. Problemas de comunicacién para
dialogar y participar.

9. No hay seguimiento o es insuficiente a las participaciones. No lo ven materializado.
10. La metodologia de evaluacidn participativa no es asertiva.

11. Falta de difusidn, se prioriza en redes sociales, pero queda muy limitado. Es insuficiente
y no se comprende por completo y no tiene alcance suficiente.

12. Legalizacion de la identidad. Falta de identificacion de la ciudadania (derechos civiles,
documentos de identidad).

13. La ciudadania no conoce como funciona la administracién publica, a donde o con quién
acercarse.

14. Mecanismos complejos y poco democraticos de participacion ciudadana.

15. Indiferencia de los ciudadanos, incredulidad para involucrarse.

Valoracidon de Temas Transversales

El analisis de los resultados de la encuesta sobre la valoracién de las seis tematicas
transversales, aplicada a las personas participantes en las mesas de consulta ciudadana, se
presenta en la siguiente grafica. A mayor puntaje, mayor es la urgencia percibida para su
atencioén.
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Grdfico 2 Valoracién de temas transversales en foro Estado de derecho, rendicion de cuentas y gobierno eficiente

m Garantia de Derechos

m lgualdad de Género

B Cultura de Paz

= Nifas, Niflos y Adolescentes
m Desarrollo Sustentable

m Transparencia y Rendicién de
Cuentas

0 1 2 3 4
Promedio de valoracién
Valores promedio en escala del 1 al 10
En este sector de Gobierno Efectivo e Integridad Publica, los temas de mayor urgencia fueron
Cultura de Paz, seguido del Desarrollo Sustentable. Resulta significativo que, mas alla de las
preocupaciones tradicionales sobre transparencia y control institucional, las y los participantes
hayan destacado la importancia de fortalecer la cultura de paz y adoptar una perspectiva
sostenible en la gestidn publica.
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Desarrollo Sostenible del Territorio

Fecha: 7 de abril de 2025.

Sede: El Instituto Tecnoldgico y de Estudios Superiores de Occidente (ITESO), Universidad
Jesuita de Guadalajara.

Foro "Dialogos por un Desarrollo Sustentable”

El foro sectorial “Didlogos por Un Desarrollo Sustentable” del sector Desarrollo Sostenible del
Territorio se llevé a cabo como parte de los ejercicios de participacion para la construccién del
Plan Estatal de Desarrollo y Gobernanza 2024-2030, con el objetivo de reflexionar de manera
colectiva sobre los desafios y oportunidades que enfrenta Jalisco en materia ambiental, urbana
y territorial.

Durante la jornada, se promovio el didlogo entre los 312 participantes (211 mujeres y 101
hombres), incluyendo personas expertas, representantes institucionales, integrantes de la
sociedad civil, sector académico y ciudadania interesada, quienes compartieron diagndsticos,
experiencias y propuestas concretas para transitar hacia un modelo de desarrollo mas
sostenible, resiliente y justo para todas las regiones del estado.

Entre las principales propuestas surgidas en el foro se encuentran: el fortalecimiento de
capacidades locales para la gestion del agua, el impulso a modelos de movilidad sostenibles, la
mejora en el aprovechamiento energético con enfoque comunitario, el disefio de politicas de
ordenamiento con perspectiva ambiental y social, asi como la construccién de infraestructura
resiliente al cambio climatico.

El foro reafirmé la importancia de concebir el territorio como un bien comun que debe ser
cuidado y gestionado de manera integral, en didlogo permanente con las necesidades de las
personas y los ecosistemas. Asi, se delinearon acciones que contribuirdan a una planificacion
territorial orientada al bienestar colectivo, la justicia ambiental y el desarrollo equilibrado entre
regiones.

Panelistas:
e Karina Hermosillo Ramirez, Coordinadora General de Gestion del Territorio del Gobierno
del Estado de Jalisco.
® Paola Bauche Petersen, Secretaria de Medio Ambiente y Desarrollo Territorial de Jalisco

e Ernesto Marroquin Alvarez, Coordinador de Cambio Climatico y Energia del Centro
Mexicano de Derecho Ambiental (CEMDA).

e Diego Monraz Villasefior, Secretario de Transporte del Estado de Jalisco.
e David Zamora Bueno, Secretario de Infraestructura y Obra Publica de Jalisco.
e Manuel Herrera Vega, Secretario de Desarrollo Energético Sustentable de Jalisco
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e Martha Patricia Martinez Barba, directora general del Instituto de Planeacidn y Gestidn
del Desarrollo del Area Metropolitana de Guadalajara.

e Eduardo Bohodrquez, Director de Transparencia Mexicana.
® Ana Cecilia Perales, Representante del World Resources Institute (WRI) México
e (Catalina Morfin Lopez, Directora General Académica del ITESO.

Ideas principales:

e Deforestacién creciente por expansidon agroindustrial sin criterios de sustentabilidad.
Aumento de incendios forestales, plagas y degradacién del suelo. Manejo inadecuado de
residuos solidos y agroindustriales. Contaminacién atmosférica persistente y sin control
efectivo. Obra publica desconectada de criterios ambientales y sociales.

e |Infraestructura hidrica obsoleta y sin modernizacidn. Ineficiencia en los sistemas de
conduccién y tratamiento del agua. Escasa cultura del cuidado y uso responsable del
agua. Débil coordinacion institucional ante sequias y contaminacioén.

e Crecimiento urbano disperso, desconectado y de baja densidad. Aumento acelerado del
parque vehicular y deterioro de la calidad del aire. Infraestructura peatonal y ciclista
insuficiente. Falta de alineacién municipal con politicas de movilidad sustentable.

e Politicas publicas desarticuladas entre sectores y niveles de gobierno. Ausencia de una
vision integral para enfrentar intereses econdmicos consolidados. Participacién
ciudadana adn limitada en disefio y seguimiento de politicas. Expansion de
infraestructura sin garantizar operacién ni servicios complementarios.

Consulta ciudadana

De los 312 asistentes al evento, participaron en esta consulta sectorial 169 personas, de las
cuales 101 fueron ciudadanas y ciudadanos y 68 personas funcionarias publicas, en un ejercicio
participativo orientado a fortalecer la planeacidon democratica del desarrollo del estado.

La consulta sectorial reunié a expertos en la materia, quienes trabajaron en torno a cinco
tematicas principales: desarrollo territorial, medio ambiente y justicia ambiental; gestion
integral del agua; infraestructura y obra publica; transporte y movilidad; y energia sustentable,
desafios y oportunidades.

Tabla 9 Asistencia a la Consulta Ciudadana del Foro Didlogos por Un Desarrollo Sostenible

Servidores Ciudadano
publicos

Nombre de la mesa Mujeres  Hombres

1 | Gestion integral del agua. 11 22 17 16 33

Desarrollo territorial, Medio Ambiente y
2 - ) 26 19 20 25 45
Justicia Ambiental
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3 | Transporte y Movilidad 13 20 16 17 33

4 | Infraestructura y Obra Publica 9 23 9 23 32

Energia Sustentable, desafios y
oportunidades

Total 67 102 68

Fuente: Elaboracion propia con base en los resultados de la Consulta Ciudadana.

Tabla 10 Problemas identificados en las mesas Foro Didlogos por Un Desarrollo Sostenible

M  Nombre de la mesa Problemas identificados Prob}emas
analizados
1 | Gestidn integral del agua. 13 2
Lo . . . . 17 4
2 | Desarrollo territorial, Medio Ambiente y Justicia Ambiental
3 | Transporte y Movilidad 10 2
s 8 4
4 | Infraestructura y Obra Publica
. ; . 10 1
5 | Energia Sustentable, desafios y oportunidades
Total 58 13

Fuente: Elaboracién propia con base en los resultados de la Consulta Ciudadana.

Este eje sectorial se compromete con el desarrollo territorial sostenible, resiliente e incluyente
en Jalisco y propone siete grandes objetivos, los cuales buscan promover un ordenamiento
territorial estratégico y armdnico; la gobernanza y el desarrollo territorial sustentable mediante
planeacién participativa y coordinacion institucional; la conservaciéon de los ecosistemas, y el
cuidado y proteccidn del capital natural; el acceso al agua como un derecho humano mediante
la gestion integral de recursos hidricos con un enfoque sistémico, sostenible y con justicia social;
el desarrollo social y econdmico basado en la infraestructura publica incluyente sostenible y
conectada a la calidad de vida; el sistema de movilidad y transporte accesible, seguro, eficiente
y sustentable; la gestidn ordenada, resiliente y equitativa de las dreas metropolitanas a través
de instrumentos de planeacion y coordinacidn intermunicipal; y la promocién de soluciones de
vivienda digna, adecuada y accesible, que contribuyan a reducir el rezago habitacional.

A lo largo de estas mesas, se identificaron 58 problematicas relacionadas con los temas
anteriores, de las cuales se analizaron a profundidad 13 retos prioritarios. Las discusiones
permitieron reconocer patrones estructurales que atraviesan al territorio jalisciense, tales como
la presion sobre los recursos hidricos, la expansion urbana desordenada, la limitada articulacién
entre regiones, el aumento de residuos sin una gestidon eficiente, y la necesidad urgente de
implementar soluciones energéticas mas limpias y accesibles.




En los siguientes apartados se presenta el analisis de los resultados de cada mesa, con una
relatoria puntual de los problemas analizados, incluye tanto las causas estructurales de las
problematicas como las propuestas de solucidn y visiones de cambio expresadas por las y los
participantes.

Mesa 1: Gestion Integral del Agua

Problemas analizados

En la mesa sectorial sobre “Gestidon integral del agua” se identificaron diversas problematicas
que reflejan la preocupacion social por las afectaciones al medio ambiente, desigualdades en el
acceso al recurso y la débil gobernanza institucional.

El problema que obtuvo mayor prioridad por parte de los participantes fue la contaminacion en
las cuencas Lerma y Santiago, lo que muestra la urgencia de atender uno de los pasivos
ambientales mas importantes del estado, con implicaciones directas en la salud humana, el
ecosistema y la seguridad hidrica de multiples municipios. Le siguen, en orden de importancia,
el acceso inequitativo en la distribucién y volimenes de agua, asi como una infraestructura
insuficiente para el manejo integral del agua pluvial y la prevencién de inundaciones, lo que
pone de relieve la existencia de brechas territoriales y la vulnerabilidad frente a fendmenos
hidrometeoroldgicos extremos.

También fueron sefialadas la falta de una adecuada cultura de cuidado del agua y la necesidad
de revisar el marco legal vigente, en especial la emisiéon de Ley General de Aguas, lo cual pone
de manifiesto la demanda ciudadana por una nueva gobernanza del agua con mayor
participacién social; respeto al derecho humano al agua y al saneamiento; transparencia; y con
enfoque de cuenca. A ello se suma la preocupacion por el deterioro de la infraestructura
hidrica, como la linea de conduccién Chapala-Guadalajara, cuya integridad estructural podria
verse comprometida, afectando el suministro de agua a una parte importante del AMG.

La ciudadania también sefiald limitaciones en la gestidn institucional, la insuficiencia de politicas
de saneamiento y reuso, y el alto costo energético asociado al funcionamiento del sistema
hidraulico.

Otros aspectos relevantes en materia de agua incluyen la ocupacién irregular de cauces y areas
naturales protegidas, el uso agricola ineficiente y contaminante del recurso, limitaciones en la
medicién y cobro efectivo del agua y las condiciones de deterioro de la red de distribucion
potable, lo que refleja retos estructurales en todos los niveles del ciclo hidrico: desde la
extraccion y conduccién, hasta el consumo, tratamiento y disposicion final.
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Soluciones propuestas

Las soluciones planteadas en esta mesa incluyen, definicién de politicas publicas y privadas que
garanticen el acceso equitativo y sostenible del agua. Mejorar la macro y micro mediciéon del
uso del agua. Ordenamiento y actualizaciéon del sistema de concesiones y de padrones de
usuarios. Implementacion de reuso para completar el ciclo hidrolégico. Tecnificacion de
procesos industriales y uso agricola. Organismo para la vigilancia, control y sanciones en el uso y
contaminacién del agua.

Asi mismo se pidié el aseguramiento del presupuesto publico para saneamiento, fondos mixtos
y la elaboracion de un plan maestro integral. Declaracidon de emergencia ambiental y sanitaria.
Regulacidén de contaminantes téxicos. Ordenamiento de atribuciones.

Sin duda todo ello implica no sélo un cambio de paradigma del individuo ante el agua y cambiar
el modelo de desarrollo econémico.

Estos cambios estructurales y de paradigmas implican a toda la sociedad, gobierno e industria
principalmente con el apoyo de la academia y las sociedad civil organizada.

Problemas identificados

1. Contaminacidn del Rio Lerma- Santiago. 8. Falta de saneamiento y contaminacion.

2. Privilegios y distribucién de volumenes 9. Alto costo energético de infraestructura
inequitativo, acceso al agua desigual. hidraulica.

3. Falta un manejo integral del agua 10. Falta de respeto al ordenamiento
pluvial, inundaciones. territorial, invasion de cauces y de areas

4. Falta de cultura del cuidado del agua. naturales protegidas.

11. Uso ineficiente y contaminacién del uso

5. Ley de aguas nacionales. )
agricola.

6. Linea de conduccién Chapala GDL esta

por colapsar. 12. Falta de medicién y cobranza del agua.

13. Red de distribucion de agua potable

7. Ineficiente gobernanza de agua.
obsoleta

Mesa 2: Desarrollo Territorial, Medio Ambiente y Justicia Ambiental

Problemas analizados

En la mesa sectorial “Desarrollo territorial y medio ambiente” el tema sefialado con mayor
frecuencia por las personas participantes fue la ampliaciéon de la desigualdad asociada a
vulnerabilidad ambiental, lo que resalta cémo las carencias ambientales se distribuyen de forma
inequitativa, afectando de manera desigual a las poblaciones con menor acceso a servicios y
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entornos saludables. Le siguieron en importancia la dificultad para acceder a una vivienda
asequible y el crecimiento urbano desorganizado y el cambio de uso de suelo, problematicas
gue se entrelazan y expresan el deterioro de la planificacion territorial y la presidon inmobiliaria
sobre zonas ambientalmente sensibles.

El fendmeno de la expansion urbana descontrolada refuerza la percepcién ciudadana de que el
crecimiento de las ciudades ha superado las capacidades de regulacién, infraestructura vy
servicios, generando afectaciones sobre la calidad de vida y el entorno. También se sefialaron
los efectos de la pérdida de biodiversidad y la limitada regulacién industrial en materia
ambiental, lo que indica preocupacion por el deterioro de los ecosistemas y la contaminacidn
generada por sectores productivos que no asumen plenamente su responsabilidad ambiental.

En un segundo plano, aunque igualmente relevantes, se identificaron problemas como la falta
de separacién de residuos en la fuente, la limitada supervisién sobre la gestiéon de residuos
particularmente en algunos sectores productivos, y las malas practicas en el sector
agroalimentario, incluyendo algunas industrias con denominacién de origen, como la del
tequila.

Soluciones propuestas

Las soluciones planteadas en esta mesa incluyen, mecanismos eficientes y consenso amplio
para regular valor del suelo y evitar especulacién de modelos de renta. Mecanismo de
transparencia que permita dar trazabilidad de los usos de suelo y aplicacion del marco
regulatorio existente. Cumplimiento del PMUD e integrar nifios, niflas y adolescentes en los
ejercicios de planeacion.

Organizacién del territorio basado en sus servicios ecosistémicos (capacidad de carga).
Evaluaciones ambientales estratégica de programas y politicas. Delimitacién geoespacial de
prioridades territoriales. Plataformas para visualizar informacién.

Incentivos fiscales para el desarrollo sostenible. Internalizacion de costos en el sector
productivo. Mayor inversidén e innovacién en cultura y educacidn ambiental. Diagndsticos
socioambientales en las comunidades. Comités de vigilancia ambiental participativa.

Politicas de viviendas social. Modelo de proximidad urbana.

Revision y en su caso actualizacidon de las leyes y normas.

Problemas identificados

1. Expansién urbana descontrolada. 3. Falta de separacién de residuos vy

., . . reduccion desde la fuente.
2. Poca regulacién de la industria en

materia de contaminacién atmosférica. 4. Falta de regulacién y vigilancia de la
gestion de residuos (particularmente a
los empresarios).
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5. Falta de educacién ambiental a Ia 13. Crecimiento de desigualdad por

ciudadania. vulnerabilidad ambiental.

6. Falta de normas ambientalmente 14. Dificultad para el acceso a una vivienda
relevantes. asequible.

7. Alta generacién de contaminacién 15. Crecimiento urbano y cambio de uso de
atmosférica. suelo que causa problematicas

ambientales y de servicios crecimiento
urbano  desorganizado  (expansién
urbana).

8. Falta de aprovechamiento y
valorizaciéon de residuos.

9. Falta de infraestructura de movilidad y
movilidad verde (en la periferia de la
AMG).

16. Pérdida de biodiversidad que tienen
afectaciones ambientales como pérdida

de especies y agua.
10. Falta de sitios de disposicion final de

. 17. Malas  practicas en el sector
residuos.

agroalimentario (CRT e industrias
11. Vertederos clandestinos. tequileras).
12. Ampliar la red de monitoreo

atmosférico.

Mesa 3: Transporte y Movilidad

Problemas analizados

En la mesa sectorial “Transporte y movilidad”, la ciudadania expresé preocupaciones
relacionadas con la eficiencia, sostenibilidad, seguridad vial y gobernanza del sistema de
transporte urbano. Uno de los principales sefialamientos fue los altos niveles de emisiones
contaminantes generadas por la insuficiente capacidad operativa del transporte publico, privado
e industrial, lo que no solo agrava los desafios ambientales, sino que también representa un
riesgo para la salud publica, especialmente en zonas urbanas densamente pobladas. Esta
preocupacion se enlaza con la falta de infraestructura para movilidad activa como ciclovias o
andadores seguros y la ausencia de infraestructura de carga eléctrica, lo que evidencia el rezago
en la transicidn hacia una movilidad mas limpia y moderna.

También se destacd la configuracion ineficiente del sistema de transporte publico, percibido
como poco integrado y funcionalmente limitado, lo cual reduce su eficacia como alternativa
viable al vehiculo privado. A esta problematica se suma la insuficiente vinculacién entre
dependencias, que obstaculiza una planeacién integral en materia de infraestructura vy
movilidad urbana sustentable. La ciudadania también apuntdé que no existe una adecuada
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transversalizacion de las politicas publicas de movilidad, lo que contribuye a la dispersidon de
esfuerzos y acciones poco coordinadas entre distintos niveles de gobierno.

En cuanto a la regulacion, se identificaron limitaciones relevantes en el marco normativo y los
tramites administrativos, asi como en la regulacion de vehiculos motorizados, particularmente
de las motocicletas, cuya emisién no es controlada debido a la falta de obligatoriedad en los
procesos de verificacion ambiental. Esta omision normativa contribuye a la contaminacion
atmosférica y evidencia un area no atendida en la fiscalizacién ambiental urbana.

De forma transversal, se advirti6 una atencién fragmentada de los problemas, cuando en
realidad son de naturaleza sistémica, lo que genera respuestas limitadas en alcance vy
efectividad ante desafios complejos como la expansién urbana, la movilidad, y la provisién de
servicios publicos. Esto se refleja en fendmenos como la falta de continuidad y conexién de la
infraestructura ciclista conexién en la zona metropolitana, lo que dificulta el fortalecimiento de
opciones de movilidad sustentable y segura.

Soluciones propuestas

Promover la reducir el uso del transporte motorizado privado ampliando la cobertura de
transporte publico, la ampliacion de ciclovias y conectar ciclo puertos con los diversos puntos de
transporte publico. Implementar los instrumentos de planeacion y movilidad. (POTMET)

Asegurar el cumplimiento de la normatividad urbana en todo el Estado de Jalisco. Implementar
multas y sanciones a violaciones en normas de seguridad vial. Protocolo de atencién y
seguimiento a victimas de siniestros viales.

Alumbrado publico eficiente no sélo para autos, sino para peatones y ciclistas. Secretaria
integral de movilidad, transporte y seguridad vial.
Problemas identificados

1. Seguridad vial deficiente.

2. Falta de una red de Infraestructura para la movilidad activa.

3. Falta de transversalizacién en politicas publica de movilidad urbana sustentable.

4

Exceso de emisiones contaminantes causadas por la ineficiencia del transporte publico,
privado e industria.

U

Carencia de Infraestructura de carga eléctrica.
6. Configuracién ineficiente en el sistema de transporte publico.

7. Vinculaciones deficientes entre secretarias y dependencias en temas de infraestructura
de movilidad urbana sustentable.

8. Regulacién y tramites burocraticos / deficientes.

38



9. Regulacién inadecuada de vehiculos motorizados.

10. Emisiones de motocicletas al no existir una obligatoriedad en la verificacién de estas.

Mesa 4: Infraestructura y Obra Publica

Problemas analizados

Durante la discusién de la mesa sectorial “Infraestructura y obra publica”, la ciudadania expresd
preocupaciones vinculadas con la calidad, cobertura, planeacién y sostenibilidad de las obras
publicas en el estado. Uno de los sefialamientos mas relevantes fue la deficiente planificacién
urbana, percibida como un factor que ha propiciado baja articulacion territorial, insuficiencia de
servicios bdsicos y con impactos negativos en la calidad de vida. Esta percepcién también se
extiende a la planeacion y mantenimiento de la infraestructura vial, donde se identificaron
deficiencias y falta de continuidad, especialmente en procesos de renovacion y mantenimiento.

También se puso énfasis en la insuficiente infraestructura con acceso universal, lo cual evidencia
desafios en términos de inclusidn y equidad en el disefio urbano y de obra publica. La carencia
de vivienda digna fue otro tema destacado, en donde se enfatizé no solo la escasez de vivienda
asequible, sino también la calidad y ubicacién de estas. Ademas, se senald la necesidad de
fortalecer la infraestructura para el transporte publico, como una via para reducir la
dependencia del automdévil y transitar hacia modelos de movilidad mas sostenibles vy
funcionales.

De igual forma, se identificaron deficiencias en la infraestructura de transporte publico, la
carencia de ciclovias y la presencia de espacios publicos inseguros o en condiciones de
abandono, particularmente en zonas marginadas. La carencia de servicios bdsicos agua potable,
drenaje, alumbrado fue una constante junto con un deterioro progresivo del equipamiento
urbano y estrategias de mantenimiento insuficientes.

En el ambito urbano, la ciudadania identificd una débil articulacion entre el crecimiento urbano
y la planeacion territorial, evidenciada en la proliferacién de asentamientos irregulares,
fraccionamientos desordenados, gentrificacién y desplazamiento de comunidades. Asimismo, se
reconocié un acceso limitado a vivienda digna y suelo urbanizado, un acceso limitado a vivienda
digna y suelo urbanizado.

Soluciones propuestas

Las soluciones planteadas en esta mesa incluyen principalmente estrategias de participacion
ciudadana como la integracién de una contraloria y tribunales ciudadanos en materia de
desarrollo urbano. Otorgar mayores atribuciones a la Procuraduria de Desarrollo Urbano. Asi
mismo se propone la actualizacién de los procedimientos y campafia de difusién para
convocatorias. Asegurar la actualizaciéon de reglamentos municipales. Ampliar los espacios
verdes forestales y jardines botdanicos
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Garantizar el acceso a vivienda digna para todas y todos.

Problemas identificados

1.

L ® N o U~ W N

Mala planeacion urbana.

Problemas se tratan de manera aislada, son sistémicos.
Contaminacién cuerpos de agua por materiales de construccion.
Falta de infraestructura con acceso universal.

Desconexion de red ciclista en zona metropolitana.

Mala planeacién en renovacién y mantenimiento de las carreteras.

Carencia de vivienda digna.

Se requiere mayor infraestructura para transporte publico.

Falta de promociéon y aprovechamiento de recursos energéticos distribuidos para llevar

energia a zonas de dificil acceso.
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Mesa 5: Energia Sustentable, Desafios y Oportunidades

Problemas analizados

En la mesa sectorial “Energia sustentable: desafios y oportunidades”, se discutieron diversas
problematicas estructurales que limitan el desarrollo e implementacidn de sistemas energéticos
limpios, accesibles y eficientes en el estado. Se identific, en primer lugar, la falta de promocidn
y aprovechamiento de recursos energéticos distribuidos para garantizar el acceso a energia en
zonas rurales o de dificil acceso. Ademas, se sefaldé la carencia de incentivos para la
descarbonizacién de la industria, asi como las limitadas oportunidades para desarrollar
proyectos de energia edlica en el territorio.

Otras problematicas destacadas fueron la escasa profesionalizacidn del sector energético, la
falta de transparencia y acceso a datos, especialmente en el dmbito doméstico, y la insuficiente
infraestructura de la Comisidn Federal de Electricidad para instalaciones de energia solar en el
sector industrial. Se evidencido también la ausencia de un estandar estatal para edificaciones
sustentables que permita una transicion sociotécnica adecuada, asi como la falta de incentivos
normativos y fiscales para desarrollos energéticos sustentables. Finalmente, se discutid la
carencia de proyectos agrovoltaicos en zonas rurales, la falta de normativas que los regulen, y
los altos niveles de desperdicio energético en sectores productivos, comerciales y residenciales,
agravados por la falta de sistemas de medicidn en tiempo real para la carbono neutralidad.

Entre las causas estructurales sefialadas destacan la falta de coordinacién con el gobierno
federal para el desarrollo de incentivos y normativas; la escasa transparencia en el uso de
recursos; la falta de homologacién de criterios y tramites en los gobiernos municipales; vy la
ausencia de asesoria técnica especializada. Se menciond también la falta de voluntad colectiva
entre los actores involucrados (ciudadania, empresas y gobiernos), los efectos del monopolio
histérico de Comision Federal de Electricidad (CFE) y Petréleos Mexicanos (PEMEX), las
deficiencias en cobertura y redes de distribucidn eléctrica, asi como la ausencia de normativas
para zonas remotas y de financiamiento adecuado. Finalmente, se reconocid el bajo uso de
esquemas de economia social solidaria para promover proyectos energéticos en comunidades.

Soluciones propuestas

Para enfrentar estos desafios, las personas participantes propusieron una serie de acciones
puntuales y estructurales. Entre ellas se encuentran eliminar los costos injustificados asociados
a la instalacion de sistemas fotovoltaicos, establecer bases normativas claras en la
reglamentacion municipal, y dirigir recursos estatales para promover proyectos energéticos de
empresas certificadas. También se propuso el incremento en la profesionalizacién del sector
energético, incluyendo responsables de obra, asi como promover alianzas publico-privadas para
fomentar el conocimiento normativo desde la formacién de profesionistas.
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Asimismo, se propuso la capacitacién a personal de obras publicas, el desarrollo de planes de
evaluacion y monitoreo, asi como de seguridad en zonas de dificil acceso, todo con el
compromiso de respetar la autodeterminacion de los pueblos y garantizar la inclusion de todas
las fuentes de energia sustentable.

Los actores clave identificados como aliados en este proceso incluyen al Gobierno del Estado,
gobiernos municipales, Proteccion Civil, Congreso del Estado, Secretaria de Energia, Hacienda
Estatal, instituciones educativas, ONGs, colegios de profesionistas (civiles, arquitectos,
mecdnicos electricistas, entre otros), la academia, consultoras, asociaciones civiles, organismos
certificadores como CONOCER y Entidad Mexicana de Acreditacion (EMA), la Direccién de
Profesiones del Estado de Jalisco, la Cdmara de Comercio, lideres ejidatarios, comunidades
indigenas del estado, e instancias de inspeccidn particular.

Problemas identificados

1. Falta de incentivos para descarbonizacién 6.

de la industria.

Transicion sociotécnica en edificaciones:
Falta de un estandar estatal de unas

2. Existen pocas oportunidades para edificaciones sustentables que permita una

desarrollar proyectos de energia edlica. transicion, asl como incentivos para
. N fomentar edificaciones y energia.

3. Falta de profesionalizacion del sector y g
energético en el estado: Regulacién de la Falta de proyectos agro-voltaicos en zonas
actividad  profesional,  vigilancia v rurales en el estado de Jalisco, y ausencia
evaluacién. de  normativa/regulacion  sobre los

. royectos.

4. Falta de acceso a los datos / transparencia proy
a nivel general en materia energética, Se generan grandes desperdicios de
especificamente  en la  generacién energia en medios productivos comerciales
doméstica (energia y calentadores solares). y residenciales.

5. No se cuenta con infraestructura suficiente Falta de mecanismos de medicion de

de Comision Federal para instalaciones de
energia solar en la industria para fomentar
el crecimiento.

Valoracion de Temas Transversales

energia en tiempo real para la carbono
neutralidad en edificios e industrias.

El analisis de los resultados de la encuesta sobre la valoracidn de las seis tematicas
transversales, aplicada a las personas participantes en las mesas de consulta ciudadana, se
presenta en la siguiente grafica. A mayor puntaje, mayor es la urgencia percibida para atender
cada tematica.
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Grdfico 3 Valoracion de temas transversales en el foro Didlogos por Un Desarrollo Sustentable

B Garantia de Derechos

m lgualdad de Género

m Cultura de Paz

= Nifas, Nifios y Adolescentes
m Desarrollo Sustentable

m Transparencia y Rendicion de
Cuentas

0 1 2 3 4 5
Promedio de valoracion

Valores promedio en escala del 1 al 10

En este sector de Desarrollo Sostenible del Territorio, los temas de mayor urgencia fueron
Desarrollo Sustentable, seguido de Cultura de Paz. Llama la atencidn que, ademas de priorizar el
enfoque ambiental y territorial, las y los participantes hayan subrayado la necesidad de
construir relaciones sociales mas armonicas, lo cual revela una comprension interdependiente
del desarrollo.
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Desarrollo Social

Fecha: 08 de abril del 2025.

Sede: Auditorio del Antiguo Hospital Civil de Guadalajara, ubicado en la calle Belén 799, en el
Centro de Guadalajara.

Foro "Felicidad y Bienestar Integral: Salud Psicoemocional, el Derecho a
Estar Bien"

El foro sectorial “Felicidad y Bienestar Integral: Salud Psicoemocional, el Derecho a Estar Bien”
fue un espacio de reflexién colectiva para analizar los desafios y oportunidades en torno al
bienestar emocional y la salud integral en Jalisco.

Participaron 364 personas, 145 mujeres, 218 hombres y una persona de la diversidad sexual en
un ejercicio de escucha y didlogo en el que se destacé la creciente prevalencia de trastornos
como la depresién y la ansiedad, particularmente entre las mujeres. Se identificd que el acceso
al bienestar estd profundamente vinculado con el nivel educativo, lo que contribuye a reforzar
desigualdades estructurales y limita las oportunidades para una vida plena.

Asimismo, se sefialé que la construccion de la felicidad ciudadana ha ocurrido, en muchos
casos, sin un acompainamiento efectivo por parte del gobierno, evidenciando politicas publicas
desvinculadas del sentir y las necesidades sociales.

Se abordaron también temas como el embarazo adolescente y la desnutricion infantil, que
generan desventajas metabdlicas desde el nacimiento, afectando el desarrollo integral de las
personas. La infraestructura urbana fue otro punto critico, ya que no es inclusiva ni accesible
para personas mayores o con discapacidad, limitando su participacién plena en la sociedad.
Asimismo, se identificaron grandes brechas digitales y sociales que impiden el acceso equitativo
al bienestar.

En el ambito psicoldgico, se destacd que factores como la baja autoestima, la soledad y la
desesperanza estan afectando el bienestar emocional de la poblacidn. Las redes de apoyo
familiar y comunitario se han debilitado, aumentando la vulnerabilidad emocional de las
personas. Ademas, el cambio climdatico comienza a generar afectaciones emocionales, como la
eco ansiedad, aun poco reconocidas en politicas publicas.

Se sefald también que la poblacidon carece de habilidades para identificar y gestionar sus
emociones, lo que se conoce como analfabetismo emocional. El entorno actual, sobresaturado
de estimulos y tensiones, genera intoxicacién emocional créonica. Ademas, se ha normalizado
una idea superficial de la felicidad promovida por el consumo, desconectada del bienestar real.

Finalmente, se reconocid un incremento sostenido de problemas de salud mental como
depresidn, ansiedad, adicciones y suicidios. Persiste el estigma hacia las enfermedades
mentales, lo que impide diagndsticos y tratamientos oportunos. Las campainas preventivas
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existentes son moralizantes e ineficaces, careciendo de un enfoque en transformacién social y
educacion emocional.

Este foro fue una oportunidad para sumar voces y construir un entorno mas justo, saludable y
humano, en el que el bienestar emocional y la salud integral de cada persona sean una
prioridad real en las politicas publicas del estado.

Panelistas:

Augusto Chacén Benavides, Director Ejecutivo de Jalisco Cémo Vamos.
Dra. Maria Georgina Garcia Martinez, Profesora e investigadora de la Universidad de
Guadalajara.

e Leivy Patricia Gonzalez Ramirez, directora del departamento de Psicologia Clinica y de la
Salud en Centro-Occidente del Tec y académica del campus Guadalajara.

® José Luis Reyes Garcia, Coordinador Estatal del Programa de Salud Mental y Adicciones
de la Secretaria de Salud Jalisco.

e Dr. Sergio Javier Villasefior Bayardo, Presidente del Colegio Estatal de Psicélogos en
Intervencidn de Jalisco.

e Dr. Jaime Andrade Villanueva, director general del OPD Hospital Civil de Guadalajara

Ideas principales:

e Aumentan los casos de ansiedad, depresidn, suicidio y adicciones, especialmente en
jévenes y mujeres, sin una respuesta integral ni preventiva.

e la falta de psicoeducacion desde edades tempranas y la estigmatizacion de los
trastornos mentales dificultan el acceso a la atencién.

e Factores como pobreza, violencia, marginacion digital y falta de infraestructura inclusiva
limitan el derecho a estar bien.

e Problemas emergentes como la eco ansiedad, la sobreestimulacién digital y el estrés
crénico carecen de atencidn en las politicas publicas actuales.

Consulta ciudadana

De los 364 asistentes al evento, participaron en las mesas de la consulta sectorial 155 personas
de las cuales 56 fueron ciudadanos provenientes de diversos sectores sociales, académicos,
institucionales y de la sociedad civil y 99 personas funcionarias publicas, en un ejercicio
participativo orientado a fortalecer la planeacidon democratica del desarrollo del estado.

La consulta sectorial reunid a expertos en la materia, quienes trabajaron en torno a tres mesas
tematicas principales: Salud: bienestar integral; cultura identidad y Expresion; Educacién para el
futuro.
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Tabla 11 Asistencia a la Consulta Ciudadana del Foro: Felicidad y Bienestar Integral:
Salud Psicoemocional, el Derecho a Estar Bien

M  Nombre de la mesa Mujeres Hombres Ser,vid.ores Ciudadanos Tota
publicos

1 | Salud, Bienestar integral 81 38 63 56 119

Cultura, Identidad y Expresidn 8 5 13 0 13

3 Educacion para el Futuro 13 10 23 0 23

Total 102 53 99 56 155

Fuente: Elaboracién propia con base en los resultados de la Consulta Ciudadana.

Tabla 12 Problemas identificados en las mesas del Foro: Felicidad y Bienestar Integral:
Salud Psicoemocional, el Derecho a Estar Bien

M  Nombre de la mesa Problemas identificados Prob_Iemas
analizados
1 | Salud, Bienestar integral 15 7
2 | Cultura Identidad y Expresion 3 3
3 | Educacién para el Futuro 5 2
Total 23 12

Fuente: Elaboracién propia con base en los resultados de la Consulta Ciudadana.

A lo largo de estas mesas, se identificaron 23 problematicas relacionadas con los temas
anteriores, de las cuales se analizaron a profundidad 12 retos prioritarios.

En los siguientes apartados se presenta el andlisis de los resultados de cada mesa, con una
relatoria puntual de los problemas analizados, incluye tanto las causas estructurales de las
problematicas como las propuestas de solucion y visiones de cambio expresadas por las y los
participantes.

Mesa 1: Salud

Problemas analizados

En la mesa sectorial de “Salud”, orientada al bienestar integral, se identificé un amplio conjunto
de problematicas. Uno de los temas mas insistentes fue la falta de acceso universal a servicios
de salud de calidad, lo cual se ve agravado por la insuficiencia de medicamentos, incluidos los
psiquiatricos y equipo médico adecuado para todas las especialidades, asi como la escasez de
profesionales de salud. A esto se suma la alta centralizacion de los servicios especializados, lo
gue limita la cobertura regional, el acceso equitativo y la eficacia de la infraestructura existente,
especialmente en zonas marginadas.

Otra dimension critica es la falta de presupuesto asignado a programas de prevencion,
particularmente en temas de adicciones, salud emocional y salud mental. En cuanto a los
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determinantes sociales de la salud, se hizo hincapié en el bajo nivel de educacién en salud entre
la poblacién, asi como en la falta de corresponsabilidad individual en el autocuidado. Esto
incluye también la escasa presencia de educacidn emocional en niveles escolares bdasicos, lo
cual limita la formacion integral desde edades tempranas. Asimismo, se subrayd que el disefio
urbano en muchas zonas del estado no favorece la salud, al no propiciar condiciones adecuadas
de movilidad, recreacién o acceso a servicios.

Por ultimo, se mencionaron como problemas prioritarios de salud las adicciones, la
discapacidad, el dengue, las enfermedades oncoldgicas, el embarazo adolescente, la falta de
educacion sexual y atencion a la salud sexual integral.

Soluciones propuestas

Las soluciones planteadas en esta mesa incluyen la creacidn de un observatorio con incidencia
de politica publica de salud. Implementar el sistema de salud estandarizado, homologacién de
los servicios y el expediente electréonico de calidad. Reglamentacién y seguimiento de los
medicamentos en todas las dependencias.

Universalizar la politica publica en salud. Transparencia en la gestidn y uso de los recursos.
Conocer problemas especificos de la poblacidn a tratar.
Priorizar la educacion en sexualidad desde temprano edad.

Generacion de politicas de salud mental. Campafias de concientizacién, antiestigma vy
antipatologizacién. Profesionalizacidon de personal de salud mental. Brindar atencién de salud
mental al personal de salud.

Adecuada planeacion, gestion y optimizacion de recursos. Participacion ciudadana y organismos
de la sociedad civil. Existencia de presupuesto participativo con adecuada priorizacion,
involucrar a personal de la salud en la asignacién del presupuesto.

Problemas identificados

1. Falta de medicamento y equipo médico para todas las especialidades e incluye
medicamento psiquiatrico.

2. Falta de presupuesto para programas de prevencién de adicciones, salud emocional y
mental.

3. Insuficientes profesionales de salud.

4. Alta centralizacién de los servicios de salud especializados (insuficiente cobertura,
infraestructura, acceso y disefio regional).

5. Deficiencia en los procesos de atencidn a la salud,

6. Falta de acceso universal a los servicios de salud de calidad.
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7. Es necesario mejorar el trato del personal hacia el paciente.
8. Falta de politicas para un envejecimiento saludable.

9. Disefio urbano no saludable.

10. Atencién de salud mental en todas las etapas de la vida.

11. Atencidn en salud sexual integral.

12. Abasto insuficiente en medicamentos y vacunas.

Mesa 2: Cultura

Problemas analizados

En la mesa sectorial dedicada a “Cultura, identidad y expresién”, los participantes subrayaron
tres grandes ejes problematicos que limitan el acceso y disfrute pleno de los derechos culturales
en Jalisco. En primer lugar, se sefiald la necesidad de contar con espacios seguros para el
desarrollo de expresiones culturales, especialmente para nifias, nifios, mujeres, personas
jévenes, diversidades sexuales y grupos en situacion de vulnerabilidad.

En segundo lugar, se menciond la accesibilidad como una barrera persistente, tanto desde la
perspectiva fisica, infraestructura adecuada, transporte publico, como econdmica y simbdlica,
es decir, las limitaciones en los horarios libres de la poblacion dificultan la participacién.

Por ultimo, se destacd la difusidn insuficiente de la oferta cultural disponible. La escasa
promocién y socializacidn de los programas y actividades limita su alcance e impide que muchas
comunidades se beneficien de los recursos culturales ya existentes.

Soluciones propuestas

Se reconocié la necesidad de descentralizar la cultura, acercadndola a colonias y zonas alejadas.
También se puntualizd la importancia de actualizar la legislacién en materia cultural y de
ampliar los conceptos tradicionales para incluir nuevas expresiones, como los huertos urbanos.

Apoyo por parte del gobierno a profesionales del sector cultural, disponer recursos para
garantizar la accesibilidad a personas con alguna discapacidad.

Los actores clave para impulsar estas acciones son el Ayuntamiento, los tres niveles de
gobierno, la comunidad organizada y la iniciativa privada. La colaboracion entre estos sectores
es fundamental para fortalecer la cultura, identidad y expresion de la regidn, garantizando
espacios seguros, accesibles y con adecuada difusion para todos.

Problemas identificados

1. Falta de espacios seguros.
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2. Poca accesibilidad.

3. Poca difusion.

Mesa 3: Educacion

Problemas analizados

Cabe sefalar que la mesa sectorial “Educacion para el Futuro” se desarrolld en el marco del foro
orientado a la salud, por lo que el didlogo, problemas y soluciones identificados se encuentran
orientados a este dmbito. En la mesa se destacd la necesidad de garantizar condiciones de salud
y bienestar integral dentro y fuera del aula, reconociendo que el aprendizaje efectivo esta
estrechamente vinculado con el estado emocional y fisico de los estudiantes. En este sentido, el
estrés laboral que enfrentan docentes y personal educativo fue sefialado como un factor que
deteriora la calidad educativa y limita su capacidad de innovacidén y acompafiamiento
emocional. Otro fue el abandono escolar, una problematica que continta afectando a sectores
vulnerables y cuya raiz estd muchas veces en la desconexidn entre la escuela, la comunidad y la
familia. Frente a este escenario, los participantes insistieron en la importancia de educar para la
prevencion, fomentando desde temprana edad competencias que permitan anticipar riesgos y
construir entornos de vida mas seguros, sanos y solidarios.

Las causas que sustentan estos problemas incluyen el uso excesivo de redes sociales, que llega
hasta cuatro horas o mas diarias, lo cual impacta en la concentracién y desempefio académico.

Se sefialé también el bajo compromiso de los padres hacia la educacién de sus hijos, unido a la
falta de identificacion y gestion emocional adecuada, pues no se reconocen ni trabajan las
emociones de manera efectiva en el ambito familiar y escolar. Asimismo, se observa que la
educacion carece de un valor real en algunas comunidades, mientras que el sistema productivo
presenta una alta exigencia que dificulta la flexibilidad para permisos laborales, limitando la
participacién de los padres en la educacion. Finalmente, hay poco entendimiento del concepto
de paternidad responsable, lo que afecta el desarrollo integral de las nifias y los nifios.

Soluciones propuestas

Para enfrentar estos retos, las soluciones propuestas incluyen la implementacion de
psicoeducaciéon centrada en procesos de salud mental dentro de la educacién formal e informal.
Se busca sensibilizar a los padres de familia sobre la importancia de su rol en la educacién y el
bienestar emocional de sus hijos. Se recomienda educar desde temprana edad sobre el
concepto integral de salud, que incluye la atencidén, prevencion y promocion. Asimismo, se
propone legislar para exigir el cumplimiento de las responsabilidades parentales, con iniciativas
como la ley de responsabilidades de padres de familia. Para facilitar la participacion vy
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formacion, se sugiere crear puntos de encuentro y capacitaciones para padres dentro de las
empresas, promoviendo asi la educacion para ser papas responsables.

Los actores clave para impulsar estas acciones incluyen el Colegio Jalisciense de Medicina
Familiar, la Secretaria de Salud y la Secretaria de Educacién de Jalisco, el DIF, el Congreso del
Estado a través de la propuesta de leyes, la Cdmara Nacional de Comercio, Servicios y Turismo
(CANACO), universidades, el IMSS y la sociedad civil en general. La colaboracion entre estas
instituciones permitird avanzar hacia un sistema educativo que promueva la salud integral, la
participacién familiar y la prevencién como pilares para el futuro.
Problemas identificados
1. Saludy bienestar integral.
Poco involucramiento de las familias en la educacion.
Abandono escolar.

2
3
4. Estrés laboral.
5

Educar para la prevencion.
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Valoracidon de Temas Transversales

El analisis de los resultados de la encuesta sobre la valoracion de las seis tematicas
transversales, aplicada a las personas participantes en las mesas de consulta ciudadana, se
presenta en la siguiente grafica. A mayor puntaje, mayor es la urgencia percibida para su
atencién.

Grdfico 4 Valoracion de los Temas Transversales en el foro Felicidad y Bienestar Integral:
Salud Psicoemocional, el Derecho a Estar Bien

B Garantia de Derechos

= lgualdad de Género

m Cultura de Paz

m Nifias, Nifios y Adolescentes
B Desarrollo Sustentable

B Transparencia y Rendicion de Cuentas

0 1 2 3 4 5 6
Promedio de valoracién

Valores promedio en escala del 1 al 10
En este sector de Desarrollo Social, enfocado en salud, los temas considerados de mayor
urgencia fueron Cultura de Paz, seguido de Transparencia y Rendicién de Cuentas. La valoracion
general de las tematicas oscila entre los 3 y 5 puntos en promedio, lo que refleja una alta
expectativa sobre su atencién y el reconocimiento de que aun existen importantes retos por
enfrentar en cada una de ellas.
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Foro "Construyendo Un Futuro Inclusivo: Sistema de Cuidados y la
Activacion Fisica"

Fecha: 09 de abril de 2025

Sede: H. Congreso del Estado de Jalisco.

Este segundo foro del Sector de Desarrollo Social, “Construyendo un futuro inclusivo: Sistema
de cuidados y la activacion fisica”, fue un espacio de didlogo, andlisis y construccién colaborativa
gue convocd a 130 participantes, 70 mujeres, 58 hombres y 2 personas de la diversidad sexual
entre representantes de instituciones publicas, organismos de la sociedad civil, la academia, y
ciudadania interesada en transformar la politica publica desde una visién corresponsable,
incluyente y centrada en los derechos.

El encuentro dedicado al trabajo de cuidados puso sobre la mesa la urgencia de visibilizar y
reconocer esta labor como un componente esencial del desarrollo econémico y social. Se
enfatizd6 cémo, a pesar de su valor inconmensurable, el cuidado familiar y comunitario
permanece invisibilizado y desprotegido por las politicas publicas, recayendo de manera
desigual en las mujeres y reforzando dindmicas de desigualdad estructural.

Se denuncid la ausencia de recursos etiquetados para la Ley Estatal de Cuidados, lo cual
imposibilita su aplicacion real, y la falta de corresponsabilidad por parte del Estado, las
empresas y la sociedad en general para asumir esta tarea de manera equitativa. Sin mecanismos
de seguimiento ni indicadores claros, las estrategias disefiadas corren el riesgo de quedarse en
esléganes sin reflejo en la vida cotidiana de las personas cuidadoras.

Desde la perspectiva de la sociedad civil, se evidencié que las organizaciones dedicadas a
ofrecer servicios de cuidado enfrentan un doble reto: la carencia de reconocimiento
institucional y la distribucidn inequitativa de recursos publicos. Ademas, la normativa vigente,
como la ley de albergues, fue criticada por su enfoque restrictivo, que limita la colaboraciéon
interinstitucional y reproduce ldgicas clientelares en lugar de buscar soluciones estructurales y
de largo plazo.

La academia aportd una mirada prospectiva, advirtiendo que el sistema de cuidados no estd
preparado para el acelerado envejecimiento poblacional ni para las necesidades especificas de
las personas mayores. La falta de diferenciacién entre los distintos tipos de cuidados necesarios
segln edades y contextos territoriales desemboca en respuestas homogéneas e inadecuadas.
Se sefiald, asimismo, que sin un enfoque que contemple las particularidades regionales,
dificilmente se lograra disefiar politicas que verdaderamente empoderen a las comunidades y
mejoren su calidad de vida.

Este foro concluyé con un llamado undnime: para construir un sistema de cuidados justo y
sostenible es imprescindible asignar presupuestos claros, disefiar indicadores de impacto,
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fortalecer la corresponsabilidad social y estatal, y adaptar las politicas a la diversidad de
necesidades etarias y territoriales.

Panelistas:

Gabriela Cardenas, Diputada local e impulsora de la Ley del Sistema Integral de Cuidados
del Estado de Jalisco.

e Paola Lazo, Consultora en temas de desarrollo social y cuidado; exsecretaria de Igualdad
Sustantiva entre Mujeres y Hombres de Jalisco.

e David Pérez, Especialista en salud publica y activacion fisica

e Alejandro Pérez, Activista comunitario en inclusién social y derechos de personas con
discapacidad

e Fernando Ortega Ramos, Director General del Consejo Estatal para el Fomento
Deportivo (CODE Jalisco)

Ideas principales:

e Desigualdad y sobrecarga en los cuidados: el trabajo de cuidados sigue siendo invisible,
no remunerado y recae principalmente en las mujeres, sin corresponsabilidad del
Estado, empresas ni comunidad.

e Débil implementacidn institucional: la ley estatal de cuidados no cuenta con presupuesto
etiguetado ni mecanismos claros de seguimiento, y las OSC enfrentan falta de
reconocimiento y financiamiento.

e Falta de enfoque en el envejecimiento y la diversidad territorial: las politicas no
diferencian las necesidades de nifias, personas mayores ni regiones especificas, lo que
limita su efectividad.

® Baja prioridad en activacion fisica: la actividad fisica estd marginada en la agenda

publica, con inversidn minima, baja participacidn ciudadana y sin estrategia a largo plazo
como politica de salud.

Consulta ciudadana

De los 364 asistentes al foro "Construyendo Un Futuro Inclusivo: Sistema de Cuidados y la
Activacion Fisica", participaron en las mesas de la consulta 70 personas, de las cuales 25 fueron
ciudadanos y 45 personas servidoras publicas, en un ejercicio participativo orientado a
fortalecer la planeacién democratica del desarrollo del estado.

La consulta sectorial reunid a expertos en la materia, quienes trabajaron en torno a cuatro
tematicas principales: Asistencia y procuraduria sociales; Mujeres seguras y sociedades justas;
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deporte: activacién fisica para una vida saludable; Nifiez: construyendo jalisco, donde se
identificaron diversas problematicas, reflejo de las necesidades, retos y aspiraciones de las y los
participantes.

Tabla 13 Asistencia a la Consulta Ciudadana del Foro
Construyendo Un Futuro Inclusivo: Sistema de Cuidados y la Activacion Fisica

M Nombre de la mesa Mujere Hombres Ser’wc!ores Ciudadano Tota
publicos S I
1 | Asistenciay Procuraduria Social 7 9 10 6 16
2 | Mujeres Seguras y Sociedad Justa 10 2 8 4 12
3 Deporte: Activacion Fisica para una Vida 12 7 11 8 19
Saludable
4 | Nifiez: Construyendo su Jalisco 15 8 16 7 23
Total 44 26 45 25 70
Fuente: Elaboraciéon propia con base en los resultados de la Consulta Ciudadana.
Tabla 14 Problemas identificados en las mesas del Foro
Construyendo Un Futuro Inclusivo: Sistema de Cuidados y la Activacion Fisica
M Nombre de la mesa Problemas identificados Problemas
analizados
1 | Asistenciay Procuraduria Social 10 2
2 | Mujeres Seguras y Sociedad Justa 14
3 Deporte: Activacion Fisica para una Vida Saludable 8 2
4 | Nifiez: Construyendo su Jalisco 13 1
Total 45 6

Fuente: Elaboracion propia con base en los resultados de la Consulta Ciudadana.

Durante la jornada de trabajo se identificaron 45 problemadticas clave, de las cuales se
analizaron 6 a profundidad, destacando las vinculadas al reconocimiento de los cuidados como
un derecho, la igualdad de género en el trabajo no remunerado, la necesidad de articular
actores publicos y privados, y la urgencia de garantizar condiciones justas para quienes brindan
cuidados, muchas veces sin remuneracion y con escaso acompafiamiento institucional.

La activacién fisica también fue abordada como una herramienta fundamental para el bienestar
integral, el fortalecimiento del tejido social y la mejora de la calidad de vida. En ese sentido, se
subrayd la importancia de politicas que impulsen su practica desde una perspectiva de
inclusidn, accesibilidad y equidad territorial.

En los siguientes apartados se presenta el analisis de los resultados de cada mesa, con una
relatoria puntual de los problemas analizados, incluye tanto las causas estructurales de las
problematicas como las propuestas de solucion y visiones de cambio expresadas por las y los
participantes.




Mesa 1: Asistencia Social y Procuraduria Social

Problemas analizados

En la mesa sectorial “Asistencia Social y Procuraduria Social” se mencionaron diversos desafios
gue afectan el bienestar y la proteccion de los grupos mas vulnerables de la poblacion. Uno de
los temas fue la situacion de las personas cuidadoras, especialmente mujeres, quienes
enfrentan desempleo, falta de autonomia econdmica y ausencia de apoyo institucional.
Ademads, se cuestiond el modelo actual de desarrollo, sefialdandole como generador de pobreza,
desigualdad vy crisis climatica.

La ausencia de politicas publicas inclusivas y la falta de indicadores basados en derechos
fundamentales para el disefio de intervenciones sociales fueron consideradas barreras
significativas para garantizar una asistencia social justa y equitativa. Se criticé también la
tendencia a tratar a los grupos prioritarios como colectivos homogéneos, ignorando sus
especificidades, lo que limita la efectividad de las politicas diferenciadas.

También, se destacd la escasez de oportunidades educativas en zonas marginadas y la debilidad
de los programas dirigidos a nifios, nifias y adolescentes. Se observd, asimismo, una débil
articulacion entre el gobierno y las organizaciones de la sociedad civil.

Finalmente, se enfatizé la ausencia de politicas y programas que atiendan el proceso de
envejecimiento con un enfoque integral. La falta de apoyo para las personas mayores fue
reconocida como una deuda social que se amplifica con el paso del tiempo y que requiere
respuestas urgentes desde un enfoque de derechos.

Soluciones propuestas

Las soluciones planteadas en esta mesa incluyen regionalizar los apoyos. Crear mesas colegiada
para mayor perspectiva en la toma de decisiones.

Que todos los programas de gobierno y toda la politica genere un eje trasversal donde se
cubran a todos los grupos prioritarios. Politicas publicas dirigidas hacia la salud fisica,
psicolégica, educativa, asistencia y esparcimiento. Crear una figura juridica en torno a la
discapacidad y vulnerabilidad. Reformas legislativas (Codigo civil y ley de albergues).

Entre los actores estratégicos para llevar a cabo estas propuestas, se menciond a asociaciones
civiles, DIF, Secretaria de economia, Secretaria de Planeacién y participaciéon ciudadana,
Empresas socialmente responsables, Procuraduria social y la Coordinacion general estratégica
de desarrollo social.

Problemas identificados

1. Desempleo para personas cuidadoras.
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2. El modelo actual de desarrollo genera pobreza y desigualdad y crisis climatica; hay una
falta de politicas publicas de inclusidon y no hay una homologacién de lineamientos en
albergues. Las politicas no se disefian a partir de indicadores basados en los derechos
fundamentales.

3. Pensar en los grupos prioritarios como un grupo homogéneo, ya que aun son
diferenciados.

4. Pocas oportunidades educativas en zonas marginadas y escasos programas que atienden
a nifios, nifas y adolescentes, sobre todo en sectores marginados.

Baja articulacién con organismos de la sociedad civil.
No existe una persona como figura juridica de vulnerabilidad a personas con
discapacidad.

7. No hay evaluacién de los mecanismos de focalizacién de necesidades.

8. No existe apoyo juridico ni acompafiamiento por parte de las instituciones.

9. No hay accesibilidad en los hogares y en general.

10. No hay apoyo al envejecimiento.

Mesa 2: Mujeres Seguras y Sociedad Justa

Problemas analizados

En la mesa sectorial “Mujeres Seguras y Sociedad Justa” se destacéd la desigualdad que
enfrentan las mujeres, especialmente en lo referente a los trabajos de cuidados, autonomia
econdémica, y las condiciones de justicia. La ciudadania expresé preocupacién por la falta de
corresponsabilidad entre géneros y a nivel social respecto a estas tareas, las cuales contindan
recayendo de manera desproporcionada sobre las mujeres, limitando su desarrollo personal,
educativo y profesional. Se visibilizd ademas la existencia de nifas cuidadoras, lo que
compromete gravemente su derecho a la educacién y al desarrollo integral. Asimismo, se
reconocio que las personas cuidadoras enfrentan un abandono sistematico: carecen de atencién
médica, psicoldgica, recreativa y cultural, y no existen servicios ni espacios de cuidado
suficientes ni accesibles. La mesa también identific6 una serie de obstaculos para el
empoderamiento y autonomia de las mujeres, incluyendo inseguridad para su movilidad y
vivienda, escaso acceso a servicios y justicia sin perspectiva de género.

Uno de los principales temas abordados fue la falta de corresponsabilidad entre géneros en el
trabajo doméstico y de cuidados, situacién que mantiene a muchas mujeres en condiciones de
sobrecarga, afectando su bienestar, educacién, participacidon social y laboral. Se subrayéd la
persistencia de estereotipos que asocian el cuidado exclusivamente a lo femenino, lo cual ha
derivado en una precarizacion del trabajo de cuidados tanto remunerado como no remunerado.
Asimismo, se destacd la problematica de las nifas cuidadoras, quienes asumen
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responsabilidades desde edades tempranas, limitando su acceso a la educacidn y su desarrollo
integral.

También se identificd que las jornadas laborales y escolares actuales no son compatibles con las
necesidades del cuidado, lo cual refuerza la carga sobre las mujeres. Esta situacion se agrava con
la ausencia de servicios publicos accesibles de cuidado, la falta de procuracién de justicia con
enfoque de género, y la inseguridad en la movilidad y acceso a vivienda para mujeres
auténomas.

Las causas sefialadas de estas problematicas fueron la no profesionalizacidon del trabajo de
cuidados, la persistente cultura machista y patriarcal, y la falta de reconocimiento del valor
econdémico y social de los cuidados. Ademas, se menciond que los cambios demograficos han
incrementado la demanda de cuidados, sin que esto se refleje en politicas institucionales
adecuadas. Se criticd que el disefio actual de las politicas publicas sigue siendo tradicional, y
gue los cuidados se siguen feminizando, familiarizando y privatizando, en lugar de considerarse
una responsabilidad social compartida.

Soluciones propuestas

Ante estos desafios, las personas participantes propusieron diversas soluciones orientadas a
una transformacién estructural del sistema de cuidados, como la capacitacién y certificacion
profesional de personas cuidadoras, y el desarrollo de un marco de proteccién integral que
incluya atencién médica, psicolégica, recreativa y cultural para quienes cuidan. También se
planted la incorporacion del tema de los cuidados en la educacidn desde la infancia, la voluntad
politica para reconocer legal y socialmente a las personas cuidadoras, la creacion de empleos
protegidos con seguridad social, asi como acciones afirmativas para asegurar la accesibilidad de
servicios publicos a personas cuidadoras. Se subrayd, ademds, la necesidad de incluir
activamente a las juventudes en la transformacidén cultural en torno al cuidado.

Entre los actores estratégicos para llevar a cabo estas propuestas, se identificd a la Comisidn
Estatal de Derechos Humanos de Jalisco, las Secretarias de Educacion, Trabajo, Salud vy
Seguridad Publica, las universidades y autoridades educativas, los medios de comunicacién, el
sector empresarial, las organizaciones de la sociedad civil, la ciudadania organizada, el sector
académico, y representantes del ambito eclesidstico, asi como los tres niveles de gobierno.

Problemas identificados

1. Falta de corresponsabilidad entre géneros y social de los trabajos de cuidados y labores
del hogar.

2. Aspiracion al empoderamiento y autonomia de las mujeres.
3. Cuidado a la persona que cuida.

4. Nifas cuidadoras y su impacto en el dmbito de la educacion.
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5. Precarizacion econdmica para las mujeres del trabajo de cuidados remunerado y no
remunerado.

Romper el estereotipo de cuidado para la mujer.
Familiarizacion del cuidado.

Jornadas laborales y escolares incompatibles con los cuidados.

L © N o

Procuracion justicia sin enfoque de género y cuidados.

10. Desarrollo de mujeres limitado por la sobre carga del tiempo en el trabajo de cuidados.
11. Inseguridad para movilidad y vivienda de mujeres auténomas.

12. Las personas cuidadoras carecen de atencién médica y psicoldgica, recreativa y cultural.
13. Falta de servicios y espacios de cuidado accesibles para personas cuidadoras.

14. Injusta distribucién de las tareas de cuidados.

Mesa 3: Deporte: Activacion Fisica para una Vida Saludable

Problemas analizados

Durante la mesa sectorial “Deporte: Activacion Fisica para una Vida Saludable” se identificaron
diversos factores que limitan la participacién efectiva de la poblacion en actividades fisicas y
deportivas. Uno de los obstaculos mencionados es la persistencia de estigmas sociales
relacionados con los estereotipos de género, que restringen la inclusidn de ciertos grupos, en
determinadas disciplinas. Ademas, se sefiald que muchos programas deportivos no cuentan
con una difusién adecuada ni con mecanismos de vinculacion efectivos, lo que reduce
significativamente su alcance. A esto se suma la falta de formadores capacitados en todas las
disciplinas, lo cual limita la diversidad y calidad de las actividades ofertadas.

Factores personales y estructurales como la falta de tiempo, asi como las condiciones fisicas
relacionadas con la salud o la edad fueron mencionados como limitantes importantes. A esto se
anade que muchas personas simplemente no se sienten atraidas por las opciones deportivas
disponibles.

Uno de los principales obstaculos sefialados fue la persistencia de estigmas sociales y
estereotipos de género en el deporte, que limitan la inclusiéon y participacién plena de nifias,
mujeres y personas con identidades diversas. A esto se suma la falta de infraestructura
adecuada, es decir, entornos urbanos poco amigables con la movilidad activa o que carecen de
espacios seguros, accesibles y bien mantenidos para la practica deportiva.

También se reconocieron limitaciones como la escasa difusién y vinculacidon de los programas
deportivos existentes, la falta de tiempo disponible (especialmente entre personas adultas
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mayores), y la insuficiente oferta de formadores especializados en diversas disciplinas
deportivas, lo cual restringe la diversidad de actividades disponibles. Otro aspecto importante
fue que muchas personas no se sienten atraidas por las disciplinas actualmente ofertadas o no
encuentran opciones adaptadas a sus capacidades fisicas o intereses.

Entre las causas mas relevantes se identificéd la influencia de la mercadotecnia y los modelos de
consumo sedentarios, asi como la desigualdad social y econdmica, que limita el acceso
equitativo a espacios y servicios deportivos. Se menciond ademas la falta de una alfabetizacion
fisica desde edades tempranas, la ausencia de protocolos de accidn claros, la carencia de una
cultura deportiva con valores de inclusidon y equidad, y un presupuesto insuficiente para la
rehabilitacion y mantenimiento de espacios deportivos.

Soluciones propuestas

Frente a este panorama, se plantearon diversas propuestas para fomentar una cultura del
deporte y la activacion fisica como derecho y como practica cotidiana accesible para todas las
personas. Entre ellas, destaca el reforzamiento de las escuelas para madres y padres, con el fin
de fomentar desde los hogares la importancia de la actividad fisica. También se propusieron
campanas de concientizacién dirigidas a madres, padres y docentes, asi como politicas publicas
integrales que consideren al deporte como un eje clave de la salud y la cohesidén social.
Asimismo, se subrayd la necesidad de una formacién especializada para profesionales del
deporte, con enfoque en perspectiva de género y no discriminacidn, para asegurar procesos
inclusivos en la ensefanza deportiva.

Finalmente, se identificaron como actores clave para llevar adelante estas propuestas a las
familias, escuelas, asociaciones deportivas, los tres niveles de gobierno, y la ciudadania en
general, resaltando la importancia de la colaboracién intersectorial para consolidar una cultura
deportiva inclusiva, participativa y con enfoque de bienestar.

Problemas identificados

1. Estigmas sociales vinculados a los estereotipos de género en el deporte.
Ambiente construido para la activacidn fisica.

Falta de vinculacién y difusion de los programas deportivos.

Falta de tiempo.

Por ser adulto mayor.

Falta de formadores en todas las disciplinas deportivas.

Problemas fisicos de salud.

© N O Uk~ wWwN

No les atrae el deporte ofertado.

59



Mesa 4 Nifiez: Construyendo su Jalisco

Problemas analizados

En la mesa sectorial sobre la “Nifiez: Construyendo su Jalisco” surgieron temas donde sobresale
el deterioro de la salud mental de nifias, nifios y adolescentes, fenémeno agravado por la falta
de atencidon oportuna y el abandono institucional. A esto se suma la prevalencia del abuso
sexual infantil y la normalizacion de la violencia, particularmente en las relaciones de pareja
entre adolescentes. El abandono escolar, la asistencia irregular a clases y la ausencia de
educacién sexual integral también fueron sefialados como factores que profundizan los riesgos
a los que se enfrentan las infancias, al igual que el inicio temprano en el consumo de drogas. En
paralelo, se sefiald la falta de programas culturales, deportivos y artisticos accesibles que les
permitan desarrollar habilidades en entornos seguros y libres de violencia. Otro aspecto critico
es la débil articulaciéon entre dependencias encargadas de atender a la nifiez, lo que genera
vacios, duplicidades o negligencia institucional. Ademas, se advirtié la existencia de
legislaciones sesgadas y sin una verdadera perspectiva de derechos de nifias, nifios vy
adolescentes, asi como la falta de informacidn accesible para este grupo poblacional.

Ademas, se visibilizaron las multiples barreras de aprendizaje y participacion que enfrentan
NNA, relacionadas con la discapacidad, obstaculos estructurales, actitudinales, normativos vy
didacticos, y una creciente preocupacién por el inicio prematuro del consumo de drogas.
También se abordaron temas como la falta de valores, limites y disciplina en el ndcleo familiar,
la ausencia de educacidén sexual integral, y la normalizacion de la violencia en las relaciones
afectivas en la adolescencia.

Se subray6 el escaso acceso a programas culturales, deportivos y artisticos, especialmente para
nifias, nifios y adolescentes de contextos econémicos adversos, asi como legislaciones sesgadas
y sin una perspectiva centrada en la niflez. Otro punto critico fue la falta de estrategias
adecuadas para atender a nifias, nifios y adolescentes en situacién de calle, y la escasa
accesibilidad a informacion oportuna y confiable.

Las causas que originan estas problematicas estan profundamente vinculadas a un contexto de
violencias estructurales y familiares, como la infraestructura institucional insuficiente, la
ausencia de diagnésticos diferenciales, la no validacién emocional de nifias, nifios vy
adolescentes (NNA), la presencia de padres y madres con trastornos o adicciones, y la falta de
herramientas emocionales desde el nucleo familiar. También se identificd la cultura de
tolerancia a la violencia, una perspectiva adulto centrista que invisibiliza las voces de NNA, vy
discriminacidn por género, orientacién sexual o discapacidad.

Soluciones propuestas

Frente a este panorama, se propusieron diversas soluciones que ponen en el centro el interés
superior de nifnas, nifios y adolescentes. Se planted la capacitacidén en crianza responsable para
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padres y madres desde sus centros de trabajo, asi como la inclusion en la curricula escolar de
programas para el abordaje emocional. También se destacd la capacitacién del personal
docente para la deteccién oportuna de seiales de alerta y manejo de situaciones emocionales,
y la asignacién de un presupuesto especifico para salud mental infantil, con cobertura universal
y enfoque preventivo. Finalmente, se enfatizé la urgencia de transformar el disefio de politicas
publicas para que respondan a la realidad y derechos de NNA.

Entre los actores estratégicos propuestos para implementar estas soluciones se encuentran los
centros empresariales como COPARMEX, La Camara de Comercio e Industriales Jalisco,
legisladores, la Secretaria de Educacion, el DIF, y la Secretaria de Salud Mental (SALME),
reconociendo la importancia de una accidén intersectorial e interinstitucional.

Problemas identificados

1. NNA presentan afectaciones de salud mental.
Abuso sexual infantil.

Abandono escolar y asistencia irregular a escuela.
Inadecuada vinculacidn entre dependencias.

vk W

Las NNA enfrentan barreras de aprendizaje y participacidn: Discapacidad estructurales,
actitudinales, normativas y didacticas.

Inicio prematuro / temprano de consumo de drogas.

Falta de valores, limites y disciplina de los jovenes en la familia.

Falta de educacidn sexual.

L o N o

Normalizacion de la violencia en el noviazgo.

10. Falta de protectores para NNA, escaso acceso a programas culturales, deportivos y
artisticos que estén al alcance de NNA en donde la economia no les limite.

11. Legislaciones sesgadas y sin perspectiva de NNA.

12. Deficientes estrategias que atienden la nifiez en situacion de calle.

13. Falta de acceso a informacion.

Valoracidon de Temas Transversales

El analisis de los resultados de la encuesta sobre la valoracién de las seis tematicas
transversales, aplicada a las personas participantes en las mesas de consulta ciudadana, se
presenta en la siguiente grafica. A mayor puntaje, mayor es la urgencia percibida para atender
cada tematica.
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Grdfico 5 Valoracion de los Temas Transversales en el foro Construyendo Un Futuro Inclusivo: Sistema de Cuidados y

la Activacion Fisica

B Garantia de Derechos

m lgualdad de Género

m Cultura de Paz

= Nifas, Nifios y Adolescentes

W Desarrollo Sustentable

m Transparencia y Rendicion de Cuentas

0 1 2 3 4
Promedio de valoracién

Valores promedio en escala del 1 al 10
En este sector de Desarrollo Social, con enfoque en cuidados y activacion fisica, los temas
considerados de mayor urgencia fueron Cultura de Paz, seguido de Desarrollo Sustentable.
Ambos aspectos se reconocen como condiciones fundamentales para garantizar el bienestar
integral de las personas y las comunidades.
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Foros Transversales

Grupos Prioritarios

Fecha: 26 de marzo de 2025.

Sede: Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Municipio de Guadalajara Calle Gral.

Eulogio Parra 2539, Lomas de Guevara, 44679 Guadalajara, Jal

Foro: "lgualdad y Justicia para Todas y Todos"

El foro “lgualdad y Justicia para Todos” fue un espacio clave para reflexionar sobre la
importancia de garantizar los derechos humanos sin distincién alguna. El dialogo sefiald la
urgencia de asegurar que todas las personas accedan, en igualdad de condiciones, a los mismos
derechos y oportunidades. Se destacd que la construccién de una sociedad mds inclusiva,
equitativa y justa requiere del trabajo articulado entre gobiernos, sector empresarial, sociedad
civil, academia y las propias comunidades. El encuentro reunié a un total de 71 personas, 30
mujeres y 41 hombres.

Panelistas:

Alberto Bayardo Pérez Arce, Subsecretario de Derechos Humanos en Jalisco.

e Santiago Aguilar Castafieda, Representante del Centro de Atencion a Migrantes
Refugiados, Organizacion FM4 Paso Libre.

e Marisa Velazquez Ramirez, Representante de comunidades indigenas, defensa de
derechos de mujeres indigenas.

e Aldo Echeverria Montiel, Director fundador de Don Bosco sobre Ruedas A.C.

e Leticia Guadalupe Romero Lima, Directora de atencién a las personas adultas mayores
del DIF

e Angel Pimentel Pinedo, Presidente del Colegio de Profesionistas de la Psicologia del
Estado de Jalisco

® Gabriela Elizabeth Méndez Gonzales, Directora de Inclusion a Personas con Discapacidad
de la Subsecretaria de Derechos Humanos

Ideas principales:

e Derechos Humanos e Igualdad. De manera general el foro abordé la necesidad de garantizar
los derechos humanos y la igualdad de oportunidades para todos, promoviendo la
colaboracidon entre gobierno, empresas, sociedad civil y comunidades para lograr una
sociedad inclusiva y justa. El foro también se destacé el aumento de la violencia contra los
adultos mayores y la falta de servicios adecuados para ciertos grupos vulnerables. Se hablé
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especificamente de la necesidad de una atencidn integral para los adultos mayores
repatriados, aquellos de la comunidad LGBTIQ+ y las personas con adicciones, quienes
enfrentan desafios particulares que deben ser abordados con enfoques especificos.

e Adultos Mayores y Nuevos Retos. Se hablé de la importancia de la prevencion en el
envejecimiento, asi como la creacidon de una cultura intergeneracional que fomente el
respeto y apoyo mutuo entre juventudes y adultos mayores. Se identificaron problematicas
emergentes, como la violencia contra adultos mayores y la atencién insuficiente a grupos
vulnerables, haciendo énfasis en la necesidad de un enfoque integral para abordar estas
realidades. Se enfatizd la relevancia de iniciar procesos de sensibilizacién desde las etapas
mas tempranas de la vida en cuanto a la importancia de prevenir los desafios asociados al
envejecimiento, buscando asegurar una mejor calidad de vida para las personas adultas
mayores. Se destacd, ademads, la necesidad de fomentar una cultura intergeneracional,
donde las juventudes aprendan a respetar y valorar a las personas mayores, creando un
espacio de apoyo mutuo que beneficie a ambas generaciones.

® Inclusion LGBTIQ+. Se presentaron la discriminacién y los desafios que enfrenta la
comunidad LGBTIQ+, como el acceso a servicios de salud y educacidn inclusiva, y se abogd
por un respaldo activo a sus derechos. Se hizo un Ilamado a construir una sociedad mas
inclusiva que no solo acepte, sino que también respalde activamente los derechos de las
personas de la diversidad sexual y de género.

® Accesibilidad para Personas con Discapacidad. Se destacd la urgencia de crear politicas
publicas informadas por evidencia actualizada, que aseguren la accesibilidad urbana, la
educacidén inclusiva y el acceso al empleo. También se subrayd la necesidad de mejorar los
programas de salud especificos para personas con discapacidad, abordando las multiples
barreras que aun enfrentan en su vida cotidiana.

e Derechos y Desarrollo de los Pueblos Indigenas: Se enfatizé la importancia de reconocer los
derechos y necesidades especificas de los pueblos indigenas, se subrayd la importancia de
integrar a las comunidades indigenas en los procesos de desarrollo social y econdmico,
garantizando que puedan ejercer sus derechos plenamente y sin discriminacion y con
respeto a su cultura, territorio y autonomia.

El foro fue, en definitiva, un espacio de reflexién profunda y accién, donde se identificaron las
problematicas mds urgentes y se propusieron soluciones para avanzar hacia un modelo de
sociedad donde todos, sin excepcidn, puedan disfrutar de igualdad y justicia en todos los
ambitos de su vida.

Cabe mencionar que, si bien el foro incluyé la tematica relacionada a los grupos originarios, en
el taller no se llevé a cabo la consulta ciudadana en la mesa prevista para ello, dado que ésta
consulta, con la misma metodologia, fue abordada en el Consejo de Pueblos Indigenas dos dias
antes, mismo al que acudieron personas de los distintos pueblos originarios de Jalisco
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Consulta Ciudadana

Aunque en el evento inicial se registraron 71 asistentes, la participacion en las mesas de trabajo
se amplio, alcanzando un total de 104 personas (72 ciudadanos y 32 personas servidoras
publicas), entre las personas expertas en la materia, las provenientes de la sociedad civil, el
ambito académico, el sector empresarial y el servicio publico. El trabajo se organizdé en torno a
seis temdticas: personas adultas mayores, juventudes, personas con discapacidad, personas de
pueblos originarios, personas de la diversidad sexual, asi como personas migrantes y jaliscienses
en el extranjero. Las mesas tematicas permitieron visibilizar multiples problematicas que dan
cuenta de las inquietudes, expectativas y desafios que enfrentan las y los participantes.

Tabla 15 Asistencia a la Consulta Ciudadana del Foro
Igualdad y Justicia Para Todas y Todos

Servidores

M Nombre de la mesa Mujeres Hombres Tees Ciudadanos Total
1 | Personas adultas mayores 12 2 6 8 14
2 | Juventudes 4 6 0 10 10
3 | Personas con discapacidad 16 5 3 18 21
4 | Personas de Pueblos Originarios 11 19 15 15 30
5 | Personas de la diversidad sexual 8 9 4 13 17
6 :ir;o;\:tsr:qijgerfontes y jaliscienses 5 7 4 3 12

Total 56 48 32

Fuente: Elaboracion propia con base en los resultados de la Consulta Ciudadana.

Tabla 16 Problemas identificados en el Foro
Igualdad y Justicia Para Todas y Todos.

Nombre de la mesa . Prot?lgmas Prob'lemas

identificados analizados
1 | Personas adultas mayores 5 1
2 | Juventudes 13 1
3 | Personas con discapacidad 6 3
4 | Personas de Pueblos Originarios 47 7
5 | Personas de la diversidad sexual 3 3
6 | Personas migrantes y jaliscienses en el extranjero 3 3
Total 77 18

Fuente: Elaboracién propia con base en los resultados de la Consulta Ciudadana.

A continuacion, se presenta un analisis de los resultados por mesa, considerando tanto las
causas estructurales de las problematicas como las propuestas y visiones de cambio expresadas
por las y los participantes.
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Mesa 1: Personas adultas mayores

Problemas analizados

La mesa de “Personas adultas mayores” se conformd por personas mayores, profesionales de la
salud, representantes de instituciones académicas, integrantes de organizaciones sociales y
funcionariado publico. A través de un didlogo respetuoso y participativo, se identificaron
problematicas estructurales que evidencian la necesidad de transitar hacia una sociedad
verdaderamente incluyente y cuidadora.

Entre las principales preocupaciones expresadas se encuentran los retos asociados a la
fragilidad y a diversas formas de dependencia, tanto en el dmbito fisico como emocional,
cognitivo y social. También se sefalaron las dificultades para transitar por espacios publicos
inseguros o poco accesibles, asi como para utilizar el transporte publico de manera auténoma.
Se identificé la necesidad de acompafiamiento legal y tecnolégico para la realizacidn de tramites
y denuncias, por ejemplo, para el acceso a programas publicos o privados, asi como para la
elaboracion de testamentos, y el desconocimiento generalizado sobre los servicios y apoyos
institucionales disponibles.

Las y los participantes expresaron preocupacién ante el poco respeto a los derechos de las
personas mayores, la falta de redes de apoyo emocional y comunitario, y la limitada empatia
social hacia esta etapa de la vida. A esto se suman situaciones de inseguridad, como el robo o
maltrato, que afectan de forma diferenciada a quienes envejecen en condiciones de mayor
vulnerabilidad.

Entre las causas asociadas a estas problematicas se menciond el acceso limitado a servicios de
salud especializados, la escasa oferta de acompafiamiento integral para tramites, la falta de
espacios comunitarios e institucionales para la atencién digna de personas mayores, asi como la
ausencia de una convivencia intergeneracional respetuosa. Ademas, se identifico la carencia de
redes de cuidado organizadas, la insuficiencia de profesionales en geriatria y gerontologia, y las
restricciones presupuestarias que dificultan una atencién adecuada.

Soluciones propuestas

Las propuestas de esta mesa abarcan acciones educativas, institucionales y comunitarias. Se
planted la creacion de programas prejubilatorios en empresas y camaras industriales para
preparar de forma integral la transicidon hacia esta nueva etapa de vida. También se propuso la
instalacion de ventanillas especializadas para tramites dirigidos a personas mayores, asi como la
promocién y difusién de sus derechos en espacios publicos e institucionales, a través de
materiales accesibles como folletos, infografias y carteles.

Entre otras propuestas destacadas se encuentran: la activacion de lineas de atencién en crisis
(como la Linea Plateada); la educacion en derechos y envejecimiento en escuelas y familias; el
fortalecimiento de los planes de estudio con enfoques de gerontologia en todos los niveles
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educativos; y la formacién y profesionalizacién de personas cuidadoras, incluyendo tanto a
familiares como a integrantes de la comunidad. Asimismo, se propuso impulsar los diplomados
en gerocultura basica, generar redes entre escuelas, instituciones y familias, y establecer una
coordinacién interinstitucional que articule el servicio social y las practicas profesionales con las
necesidades reales de las personas mayores.

Una propuesta especifica fue revisar y aplicar el protocolo sobre la prevalencia de trastornos
cognitivos, depresion, fragilidad y dependencia en personas mayores en Jalisco, elaborado por
el Dr. Genaro, como una herramienta técnica para orientar las politicas publicas del estado.

Los actores clave identificados para llevar adelante estas propuestas incluyen a las nuevas
generaciones de personas mayores, que exigen y construyen una vejez activa y saludable;
comunidades estudiantiles; instituciones académicas como la Universidad de Guadalajara con
sus posgrados y carreras en gerontologia, el Instituto Tecnoldgico y de Estudios Superiores de
Occidente (ITESO), la Benemérita y Centenaria Escuela Normal de Jalisco; asi como las
secretarias de Salud y Educacion. Se destacd también el potencial de las redes sociales y
personas creadoras de contenido (influencers) como aliadas para sensibilizar a la sociedad y
promover una cultura del cuidado, la empatia y el respeto intergeneracional.

Esta mesa reafirmé la urgencia de consolidar politicas publicas que reconozcan a las personas
mayores como sujetas activas de derechos, con voz, experiencia y dignidad, contribuyendo a la
construccion de comunidades mas justas, inclusivas y solidarias.
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Problemas identificados

1. Fragilidad fisica, emocional, cognitiva y 4. Poco respeto a los derechos del adulto
social. mayor y falta de redes de apoyo

2. Calles poco transitables y dificultad para emocional (familia, comunidad,
uso de transporte publico. institucional). Empatia e inclusion.

3. Desconocimiento de servicios y apoyosde 5. Inseguridad (robos).
las instituciones.

Mesa 2: Juventudes

Problemas analizados

La mesa de “Juventudes” reunid a personas jovenes de diferentes espacios: representantes de
colectivas, instituciones académicas, organizaciones de la sociedad civil y funcionariado publico.
A partir de un didlogo horizontal, se identificaron multiples desafios que afectan el ejercicio
pleno de los derechos de las juventudes, reconociéndoles como sujetas de derecho y agentes
de transformacion social.

Entre las principales problematicas sefialadas se encuentran la insuficiente atencion a la salud
mental, la presencia de violencias en sus distintas manifestaciones, la interrupcién de
trayectorias educativas, y la falta de reconocimiento e impulso a formas de profesionalizacion
no escolarizada.

También se mencionaron los entornos inseguros, la baja participacion politica y ciudadana, la
desigualdad en el acceso a oportunidades, y las barreras para la reinsercién de personas
jévenes que han estado en conflicto con la ley.

Se abordaron ademas problematicas relacionadas con el consumo de sustancias psicoactivas,
los retos en el acompafiamiento y cuidado en la crianza, las dificultades para acceder a una
vivienda digna, y el limitado acceso a derechos culturales y al disfrute del ocio. Con especial
preocupacion, se expuso el reclutamiento de juventudes por parte del crimen organizado, como
una expresidon extrema de exclusién y violencia estructural.

Las causas identificadas reflejan una omisidn histérica en la inversidn publica y privada dirigida a
las juventudes, asi como una falta de conciencia social y cultural sobre la relevancia de la salud
mental. Se mencionaron también las limitaciones cientificas y técnicas de los servicios
existentes, las barreras econdmicas que impiden el acceso y la permanencia en dichos servicios,
y la escasa difusién de programas publicos que ya operan, lo que restringe su alcance y
efectividad.
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Soluciones propuestas

Frente a este panorama, las juventudes participantes propusieron acciones concretas, entre
ellas: aumentar el presupuesto para salud mental, impulsar su desarrollo desde un enfoque
legal, cientifico y comunitario, y disefiar campafias accesibles y culturalmente pertinentes para
promover los servicios disponibles. Se planteé ademas la necesidad de incorporar la salud
mental como parte integral de los planes de estudio, con un enfoque preventivo, de cuidado
colectivo y atencién temprana.

Para la implementacién de estas propuestas, se identificaron como actores estratégicos a los
distintos niveles de gobierno, asi como a instituciones académicas como la Universidad de
Guadalajara, el ITESO y otras universidades publicas y privadas, y a las autoridades educativas
como la Secretaria de Educacién Publica (SEP) y la Secretaria de Educacién Jalisco (SEJ). Se
subrayd la importancia de que estos actores trabajen de manera articulada con las propias
juventudes, reconociendo su capacidad para incidir en la construccion de politicas publicas.

Esta mesa hizo énfasis en la necesidad de desplazar miradas adulto-céntricas y de generar
condiciones estructurales para que las juventudes puedan ejercer plenamente sus derechos,
habitar espacios seguros y construir sus proyectos de vida con autonomia, dignidad y bienestar.

Problemas identificados

1. Deficiencia de atencidn en salud 8. Reinsercidon de grupos en conflictos
mental. con la ley.

2. Violencia en sus tipos. 9. Adicciones.

3. Desercion escolar. 10. Crianza de personas jovenes.

4. Profesionalizacion no escolarizada. 11. Acceso a la vivienda.

5. Entornos inseguros. 12. Acceso a derechos culturales y

6. Baja participacion ciudadanay derechos al ocio.
politica. 13. Reclutamiento del crimen organizad

7. Desigualdad de oportunidades.

Mesa 3: Personas con Discapacidad

Problemas analizados

La mesa de “Personas con Discapacidad” reunié a participantes de diversas organizaciones de la
sociedad civil, instituciones publicas, universidades, colectivos especializados y personas con
discapacidad, quienes desde su experiencia y conocimiento sefialaron las multiples barreras que
impiden el ejercicio pleno de sus derechos.
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Uno de los principales desafios identificados fue la limitada accesibilidad universal en espacios
publicos, educativos, de salud y laborales, lo que restringe significativamente la participacién
social, el acceso a la informacién, la movilidad, y la posibilidad de construir una vida
independiente. Se sefald la existencia de barreras fisicas, sensoriales, comunicativas, cognitivas
y actitudinales, asi como la falta de servicios accesibles y de protocolos adecuados de atencién
en salud, educacion y empleo.

Otras problemadticas recurrentes incluyen el desconocimiento sobre la diversidad de
discapacidades, la escasa oferta educativa y laboral para personas con discapacidad, y la
ausencia de apoyos adecuados como intérpretes de Lengua de Sefias Mexicana, guias y
materiales accesibles. Se subrayd especialmente la falta de atencidn integral a personas sordas y
la dificultad para acceder a certificados, diagndsticos y servicios de rehabilitacién, lo cual afecta
derechos fundamentales como el acceso a la salud, la educacion, el trabajo digno y la vida
auténoma.

Entre las causas estructurales, se sefalé que persisten modelos sociales y culturales basados en
el desconocimiento, la Invisibilizacidon o la estigmatizacidon de las personas con discapacidad, asi
como una falta de consulta e inclusion en el disefio de politicas publicas y espacios fisicos. Se
identificd la ausencia de formacion sistemdtica en accesibilidad universal para profesionales de
la construccién, la falta de cultura de inclusidon en los entornos laborales, y la carencia de
programas educativos que impulsen proyectos de vida personalizados para personas con
discapacidad. También se menciond la insuficiencia de médicos rehabilitadores, de unidades de
valoracién funcional en los municipios, y la falta de protocolos claros para la atencion en salud
fisica y mental.

Soluciones propuestas

Como soluciones, se propuso la creacién de un programa educativo transversal que dé
seguimiento a las necesidades de aprendizaje desde la educacién bdsica hasta la superior,
abarcando las distintas discapacidades. Se sugirid el establecimiento de un érgano regulador
especifico para garantizar el cumplimiento de la accesibilidad y los derechos de las personas con
discapacidad. Asimismo, se destacd la importancia de visibilizar las necesidades diferenciadas
segun el tipo de discapacidad y de formar profesionales en las instituciones publicas y privadas
con conocimientos adecuados sobre inclusidn, accesibilidad y derechos humanos.

Otras propuestas incluyen: la capacitacion obligatoria al personal de salud, la formacion y
certificaciéon en competencias laborales para personas con discapacidad, la creacién de
unidades de valoracion funcional en los municipios, y la generacidon de materiales accesibles en
formatos diversos (braille, lengua de sefas, lectura facil, pictogramas, entre otros). También se
hizo hincapié en la coordinacidn interinstitucional para garantizar acciones conjuntas entre los
distintos sectores.
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Los actores clave para implementar estas acciones incluyen a instituciones académicas como la
Universidad de Guadalajara (UdeG), la Universidad del Valle de Atemajac (UNIVA), Federacién
de Instituciones Mexicanas Particulares de Educacion Superior (FIMPES), y Perkins, asi como a la
Secretaria de Educacién Publica, la Secretaria del Trabajo y Previsién Social, la Secretaria de
Transporte, el Sistema Nacional para el Desarrollo Integral de la Familia (DIF) y el Instituto
Mexicano del Seguro Social (IMSS). También se reconocié el papel fundamental de
organizaciones de la sociedad civil, como Vivir en Vibraciones A.C., AEPAFAJ A.C., Asociacién de
Industriales de El Salto (AISAC), Movimiento Asociativo de Personas Sordas de lJalisco, y
organismos como el OPD de la Secretaria de Salud, Centro de Valoracién de la Discapacidad y
Expediciéon del Certificado Electronico de Discapacidad (CEVADECE), Centro de Rehabilitacion
Infantil (CRI), Centros de Rehabilitacion e Inclusién Infantil Teletén en México (CRIT), y la
Asociacion de Hospitales Particulares de Jalisco. Ademas, se propuso colaborar con colegios
médicos, medios de comunicacion e influencers para sensibilizar y transformar la narrativa
social en torno a la discapacidad. Las personas participantes coincidieron en que no se trata de
adaptar a las personas con discapacidad al entorno, sino de transformar el entorno para que sea
accesible, seguro y justo para todas las personas, promoviendo su autonomia, dignidad y
participacién en la vida comunitaria.

Problemas identificados

o Limitada la accesibilidad universal a Falta de trabajo y educacion a PCD.
espacios publicos, educativos y laborales. Barreras linglisticas y guias.
desconocimiento sobre necesidades de Falta de atencién a personas sordas.
PCD. Falta de acceso a salud y certificados.

Mesa 4: Personas de Pueblos Originarios




Problemas analizados

La mesa de “Pueblos originarios” se llevé a cabo en el marco de la Novena Sesidn Ordinaria del
"Consejo Consultivo de la Comision Estatal Indigena periodo 2023-2025", el viernes 21 de marzo
del 2025 de 9:00 am a 5:00 pm en las Instalaciones de la Comisién Estatal Indigena ubicada en
la calle Jesus Garcia #720 col. Centro en Guadalajara.

En el orden del dia (punto 7) recibieron a servidores publicos de la SPPC y llevaron a cabo el
ejercicio de consulta sobre problematicas y propuestas de solucién, con la misma metodologia
de los foros sectoriales y transversal. Integraron tres mesas conforme a su ubicacion geografica:

Problemas analizados

Los principales problemas analizados tuvieron relacidén con atencién médica y acceso a servicios
de salud, en la regién Norte el traslado a hospitales es dificil, en las regiones Sur y Costa Sur
hace falta atencion médica de primer nivel y aln en la zona Metropolitana de Guadalajara se
identifica negligencia médica y dificultad para acceder a servicios de salud. Otros problemas de
salud y relacionados con la pobreza son la desnutricidon en la nifiez, la obesidad problemas de
adicciones y embarazos a temprana edad.

Educacion es otro tema recurrente, se expresé el rezago educativo y el abandono escolar que
tiene distintas causas, desde la falta de recursos, la lejania o falta de acceso a escuelas, falta de
profesores capacitados en las localidades, la discriminacién y falta de reconocimiento vy
certificacion de modelos educativos comunitarios.

En términos sociales se expresd la pérdida de identidad cultural, la falta de empleo formal, los
bajos ingresos, la desintegracion y violencia familiar y la falta de acceso a vivienda digna. En la
zona metropolitana, explotacion laboral infantil y personas de pueblos originarios en situacion
de calle.

En relacién con seguridad se identifica en la presencia del crimen organizado en las zonas de
pueblos originarios, incremento de la inseguridad y robo a personas

En cuanto a infraestructura se identifican deficiencias en caminos y carreteras, deficiencia de
alumbrado publico, infraestructura hidrdulica deteriorada o insuficiente. En cuanto al cuidado
del territorio se identifica la falta de delimitacion clara del territorio, incendios y deforestacion,
asi como sequia y las cuencas.

Soluciones propuestas

Como soluciones para mejorar el acceso a salud se propuso aumento a salarios de médicos para
asegurar que se queden en las poblaciones, mejorar los caminos, contar con mas ambulancias y
transporte aéreo especializado en las regiones para el acceso oportuno a atencidn médica.

Como soluciones para el rezago educativo se propuso Inclusién intercultural, capacitacion con
perspectiva de género, becas econdmicas de manutencién, becas para traslado, reconocimiento
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de sistemas educativos indigenas, acompafiamiento escolar y reconocimiento a saberes
indigenas.

Como soluciones a la discriminacién y rezago socio econdmico se propuso flexibilidad
documental, y reconocimiento de documentos, acceso a guarderias, capacitacién institucional
para la inclusién y servicios en lenguas originarias.

En cuanto a territorio y seguridad, se propuso acciones de reforestacién, de saneamiento y
reuso de agua.

Problemas identificados

Sur y Costa Sur

Centro - Metropolitana

Regidén Norte
“Wixarika - Tepehuano”

1. Falta de atencion médica de primer 17. Negligencia médica 32. Dificil traslado a los hospitales
nivel 18. Falta de atencidn en el drea de 33. Restitucién e invasidn del territorio
2. Carreteras en mal estado salud en la zona metropolitana (conflicto territorial)
3. Lascuencas de agua se estan 19. Abandono escolar por falta de 34. Rezago educativo
secando recursos 35. Existencia de amenaza por el narco
4.  Acceso fisico a tomar servicios de 20. Personas de pueblos originarios (inseguridad)
salud en situacion de calle 36. Embarazo a temprana edad
5. Contaminacion del agua por 21. Explotacidn laboral infantil 37. Desintegracion familiar
mineria e industrias 22. Violacién de derechos laborales 38. Alumbrado publico
6. Presencia de delincuencia 23. Discriminacion y “desercion 39. Alcoholismo
organizada escolar” 40. Falta de reconocimientoy
7. Robo a personas 24. Adicciones certificacion de modelos
8. Agresiones a personas 25. Embarazos a temprana edad educativos comunitarios
9. Adicciones y venta de drogas 26. Fuga de drenaje 41. Obesidad de la poblacién
10. Redes de agua dafiadas en mal 27. No hay acceso a la justicia por 42. Existencia de la desnutricion en la
estado falta de intérpretes nifiez
11. Las personas no cuentan con una 28. Violencia familiar 43. Pérdida de la identidad cultural
vivienda dignamente 29. Inseguridad 44. Falta de delimitacién de limites
12. Incendios forestales y tala 30. Acceso a la educaciéon territoriales entre Jalisco y Nayarit
desmedida 31. Trabajo informal 45. Riesgo de perder el proyecto
13. Dificultad por traslado a tomar comunitario educativo de tutores
educacion 46. Dificil acceso a las comunidades
14. Falta de maestros en la localidad por la inseguridad
mas capacitados 47. El desinterés en los grupos
15. Fomentar la cultura de la beneficiarios con proyectos de
comunidad emprendimiento o para el
16. Rescate de la lengua, vestimenta y desarrollo comunal

artesanias

Mesa 5: Personas de la Diversidad Sexual

La mesa sectorial “Personas de la Diversidad Sexual”, se integré por de colectivos de la
diversidad sexual, activistas, funcionariado publico, académicas y académicos, asi como
representantes de organismos de derechos humanos, dialogaron en torno a las problematicas
gue enfrentan las poblaciones LGBTIQ+ en el estado.
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Problemas analizados

Entre los principales problemas analizados se encuentra la limitacion en el acceso a servicios de
salud integral, especialmente para personas trans y no binarias, asi como la violencia
institucional ejercida desde algunas instancias gubernamentales, la cual genera un efecto
cascada que se replica en otros niveles de gobierno, produciendo omisiones y negacion de
derechos. También se reportd la falta de acceso a la justicia y el trato discriminatorio por parte
de autoridades que reproducen discursos de odio desde posiciones de poder.

Las causas de estas problematicas se relacionan con la ausencia de educacion sexual integral,
diversa y no falo centrada, la falta de reconocimiento de las interseccionalidades (como la
orientaciéon sexual, la identidad de género, el origen étnico, la edad, la discapacidad, entre
otras), asi como la carencia de presupuestos etiquetados especificamente para atender las
necesidades de esta poblaciéon. Se subrayéd la invisibilizacion de personas LGBTIQ+
pertenecientes a pueblos originarios, asi como de personas mayores LGBTIQ+ y de infancias y
adolescencias diversas, quienes enfrentan una mirada adulto-céntrica que limita el ejercicio
pleno de sus derechos. También se identificé una falta de visibilizacion de la violencia
intergénero y de politicas publicas que reconozcan la diversidad de configuraciones familiares,
como las familias homoparentales y lesbomaternales.

Soluciones propuestas

Entre las soluciones propuestas, se destacé la etiquetaciéon de presupuesto especifico para
programas destinados a las poblaciones LGBTIQ+, asi como el establecimiento de mecanismos
de capacitacion obligatoria a personas servidoras publicas en temas de diversidad sexual, no
discriminacion y derechos humanos. Se propuso impulsar servicios de salud con un enfoque
biopsicosocial y libre de prejuicios, garantizar el acceso efectivo a servicios de salud publica para
personas trans, mejorar la atencion en el IMSS y farmacias, y fortalecer la difusién de programas
en municipios fuera de la zona metropolitana.

Asimismo, se planted la inclusidon de contenidos sobre diversidad sexual y de género en el
sistema educativo, la creacién de lineas de operacidn claras en los programas publicos, la
armonizacion legislativa mediante leyes complementarias, y el desarrollo de normativas que
garanticen los derechos de las familias diversas.

Los actores clave identificados como aliados estratégicos para avanzar en estas acciones
incluyen a la Secretaria de Planeacién, la Comision Estatal de Derechos Humanos (CEDH), la
Secretaria de Salud y sus organismos desconcentrados como (OPD) Servicios de Salud Jalisco y
El Consejo Estatal para la Prevencion del SIDA en Jalisco (COESIDA), asi como la Secretaria del
Sistema de Asistencia Social (SSAS), oficinas municipales de diversidad sexual, gobiernos
municipales, la Fiscalia de Derechos Humanos y el Consejo de la Judicatura del Estado.
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Problemas identificados
1. Limitantes en el acceso a la salud.

2. Violencia institucional desde instancias gubernamentales genera un efecto cascado
en los diferentes niveles de gobierno (el discurso se vuelve inaccidn de ley y de
actores de gobierno).

3. Acceso a lajusticia.

Mesa 6: Personas Migrantes y Jaliscienses en el Extranjero

Problemas analizados

La mesa sectorial de “Personas Migrantes y Jaliscienses en el Extranjero” reunié a personas
migrantes, representantes de organizaciones de jaliscienses en el exterior, funcionariado
publico, representantes consulares y especialistas en movilidad humana, quienes identificaron
una serie de problematicas relacionadas con la falta de reconocimiento y garantia plena de
derechos para las personas migrantes y para las y los jaliscienses que residen fuera del pais

Uno de los problemas centrales es el desconocimiento de sus derechos y de los procedimientos
administrativos necesarios para el acceso a servicios sociales como salud, educacion o justicia,
tanto en el estado como en sus lugares de residencia. Se sefiald que los programas
gubernamentales no contemplan de manera sistemdtica las realidades y necesidades de esta
poblacién, y que existen multiples requisitos y duplicidades en tramites, por ejemplo, en el
registro de nacimiento o la apostilla de documentos, lo que dificulta su regularizacién o el
acceso a beneficios.

Entre las causas estructurales se encuentran la falta de planificaciéon especifica sobre los
derechos de las personas migrantes y jaliscienses en el exterior, asi como la falta de acceso a
plataformas digitales funcionales y accesibles para realizar tramites, la escasa difusion de
informacidn confiable, y la ausencia de lineamientos y reglamentos operativos en los programas
publicos que integren una perspectiva de movilidad humana.

Soluciones propuestas

Las soluciones propuestas incluyen la creaciéon de un Instituto o Comision Estatal para la
Atencion a la Movilidad Humana, que pueda coordinar esfuerzos interinstitucionales y atender
de forma integral a personas migrantes y jaliscienses en el extranjero. Se propuso también la
apertura de mas oficinas de representacion en el exterior, particularmente en regiones con alta
concentracién de poblacidn jalisciense, asi como el incremento de recursos publicos destinados
a atender a esta poblacion y la creacidn de nuevos programas que apoyen tanto a las personas
migrantes como a sus familias.
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Otras propuestas relevantes son: campafias permanentes de informacidn, reformas legislativas
que fortalezcan la proteccidon de derechos, credencializacidn oficial de las y los jaliscienses en el
exterior, y la capacitacién continua a personas servidoras publicas para garantizar una atencion
dignay eficaz.

Entre los actores clave propuestos se encuentran: la Direccion de Atencion a Personas
Migrantes (DAPM), el Registro Civil, el Servicio de Administracion Tributaria (SAT), la Secretaria
de Educacidn, el Instituto Nacional de Migracién (INM), la Secretaria del Sistema de Asistencia
Social (SSAS), la Organizacion Internacional para las Migraciones (OIM), la Organizacion de las
Naciones Unidas (ONU), el Poder Legislativo (local y federal), el Instituto Nacional Electoral
(INE), y diversas organizaciones civiles de jaliscienses en el extranjero.

Problemas identificados

1. Desconocimiento a los derechos y documentacién para los migrantes y jaliscienses en el
exterior.

2. Proporcionar acceso a servicios sociales (salud, educacion, etc.).

3. Falta de plenitud de los derechos de los jaliscienses en el exterior y las personas
migrantes.
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Valoracidon de Temas Transversales

El analisis de los resultados de la encuesta sobre la valoracion de las seis tematicas
transversales, aplicada a las personas participantes en las mesas de consulta ciudadana, se

presenta en la siguiente grafica. A mayor puntaje, mayor es la urgencia percibida para atender
cada tematica.

Grdfico 6 Valoracion de los Temas Transversales en el foro Construyendo Un Futuro Inclusivo: Sistema de Cuidados y
la Activacion Fisica

B Garantia de Derechos

= lgualdad de Género

m Cultura de Paz

m Nifas, Nifios y Adolescentes

B Desarrollo Sustentable

B Transparencia y Rendicion de Cuentas

3 4 5 6
Promedio de valoracién

Valores promedio en escala del 1 al 10
En este sector, el tema de mayor urgencia fue Cultura de Paz, seguido de Garantia de Derechos,
ambos con puntuaciones entre 4 y 5, lo que revela una preocupacién por promover condiciones
de convivencia pacifica y por asegurar el pleno ejercicio de los derechos.
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Foro de Transversalizacion

Fecha: 1 de abril de 2025.

Sede: Saldn de la Auditoria Superior del Estado

Foro "Transversalizacion de temas estratégicos: del discurso a la
practica"

El foro “Transversalizacion de temas estratégicos: del discurso a la practica” se llevé a cabo
como parte de los ejercicios de participacion para la construccion del Plan Estatal de Desarrollo
y Gobernanza 2024-2030, con el objetivo de impulsar una reflexién colectiva sobre la

incorporacién sistematica de enfoques clave, como la igualdad de género, la sostenibilidad, los
derechos humanos y la cultura de paz, en la toma de decisiones publicas.

Durante el evento, se promovié el didlogo interinstitucional y multisectorial entre los 85
asistentes, 45 mujeres y 40 hombres, entre quienes participaron servidores publicos,
representantes de organizaciones de la sociedad civil y especialistas, en torno a los retos y
mecanismos necesarios para que la transversalizacion deje de ser un concepto discursivo y se
convierta en practica cotidiana dentro del aparato gubernamental.

Se destacd que transversalizar implica romper con inercias institucionales y dejar atras el
tratamiento fragmentado de los problemas sociales, para construir politicas publicas integrales
gue atiendan simultdneamente las multiples dimensiones del bienestar colectivo. A lo largo del
foro, se compartieron lineamientos practicos, experiencias institucionales y propuestas
orientadas a incorporar de forma efectiva enfoques transversales en los procesos de planeacion,
implementacion y evaluacién de politicas.

Panelistas:

e Cintia Cantero Pacheco, Secretaria de Planeacién y Participacion Ciudadana.
e Paola Bauché-Petersen, Secretaria de Medio Ambiente y Desarrollo Territorial.

e Fabiola Loya Hernandez, Secretaria de Igualdad Sustantiva entre Mujeres y Hombres.

e Pedro Javier Carrasco Rueda Quijano, Director General de Andlisis y Politicas en
Seguridad.

e Alberto Bayardo Pérez Arce, Subsecretario de Derechos Humanos del Estado de Jalisco.

Ideas principales:

e La transversalizacion debe incluirse en todas las politicas publicas y decisiones
gubernamentales, no como complemento, sino como eje estructural.
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e Se presentaron siete elementos clave para lograr una transversalizacién efectiva:
compromiso real, coherencia, capacitacion, recursos, evaluacion, adaptabilidad vy
participacion.

e En materia ambiental, se subrayd la urgencia de transversalizar el cambio climatico y la
sustentabilidad en todas las dependencias, y se anuncid la instalacién de la Comisidn
Intersecretarial de Cambio Climatico.

® En el eje de igualdad de género, se destacd la necesidad de politicas publicas con
perspectiva interseccional que visibilicen las diferencias entre mujeres, asi como los
efectos diferenciados de la pobreza, el acceso al agua y la movilidad.

e En el dmbito de la seguridad, se propuso un enfoque que integre seguridad publica,
ciudadana y humana, junto con la prevencién social de la violencia como principios
articuladores del desarrollo.

e Desde los derechos humanos, se enfatizd la necesidad de reconocer la dignidad desde
las circunstancias particulares de cada persona, considerando factores como
discapacidad, edad, diversidad sexual y origen étnico.

e Se insistid en que la transversalizacién no puede depender Unicamente de instancias
especializadas, sino que debe ser responsabilidad de todas las dependencias, con
mecanismos de coordinacidn efectiva y presupuestacion integrada.

Consulta Ciudadana

Este foro dirigido a funcionarios publicos contd con la participacion de 85 asistentes, 45 mujeres
y 40 hombres, 79 de ellos participaron en las mesas sectoriales distribuidos como se sefiala a
continuacion.

Tabla 17 Participantes en el foro Transversalizacion de temas estratégicos: del discurso a la prdctica

M Nombre de la mesa Total M Nombre de la mesa Total
1 | CGE-Desarrollo Social 20 4 | CGE-Desarrollo Econédmico 6
2 CGE-Gestion del territorio 18 2 Poderes y OCAs 10
3 CGE Seguridad 8 3 No sectorizados 17
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Foros de infancias y adolescencias

"iEl Jalisco que Yo Quiero! Atencion y Derechos de las Nifias,
Nifios y Adolescentes"

Fecha: 25 de marzo de 2025
Sede: Museo Jalisco Paseo Interactivo (JAPI), Zapopan, Jalisco.

Este foro formd parte del ejercicio de consulta ciudadana impulsado por el Gobierno del Estado
de Jalisco en el marco de la elaboracion del Plan Estatal de Desarrollo y Gobernanza (PEDyG). En
esta ocasidn, se disefid un espacio adaptado especialmente para la participacion significativa de
nifias, nifos y adolescentes, con el objetivo de recoger sus voces, experiencias, preocupaciones
y propuestas para construir politicas publicas centradas en su bienestar y con su visién.

Durante el evento que contd con la participacion de 134 personas, 62 mujeres y 72 hombres, se
llevaron a cabo actividades ludicas, mesas tematicas participativas y espacios de didlogo guiado,
orientados a garantizar la expresion libre y segura de las infancias y adolescencias jaliscienses.
Las y los asistentes fueron escuchados con atencion por autoridades estatales, personal técnico
y especialistas en nifiez.

Panelistas:

e Cintia Patricia Cantero Pacheco, Secretaria de Planeaciéon y Participacion Ciudadana del
Estado de Jalisco

e Thais Loera Ochoa, Secretaria Ejecutiva del SIPINNA Estatal

Ideas principales:

e Derecho a ser escuchados y participar en las decisiones publicas: El foro puso en el
centro la importancia de considerar las opiniones y experiencias de nifias, nifios y
adolescentes como una fuente legitima de conocimiento para la formulacién de politicas
publicas. Se enfatizd que su participacidén no debe limitarse a un ejercicio simbdlico, sino
integrarse formalmente en los procesos de planeacién y toma de decisiones.

e Entornos seguros, saludables y amigables: Las y los participantes manifestaron la
necesidad de contar con entornos que les permitan desarrollarse plenamente. Hablaron
de la urgencia de tener escuelas libres de violencia, espacios publicos seguros, y una
mayor presencia de actividades culturales, deportivas y recreativas adecuadas para su
edad.

e Educacidon de calidad, inclusiva y moderna: Se planteé la mejora en la infraestructura
escolar, acceso a tecnologias, capacitacién docente y contenidos educativos mas
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dinamicos y actuales. También se hablé de la importancia de fomentar la educacién
emocional, el respeto a la diversidad y la prevencion del acoso escolar.

e Salud integral y accesible: Las y los nifios solicitaron mayor acceso a servicios de salud
cercanos, con personal capacitado para atender a personas menores de edad con
respeto y sensibilidad. Se hizo énfasis en la salud mental, la alimentacién saludable y la
necesidad de campanfas preventivas accesibles en lenguaje infantil.

e |gualdad y no discriminacion: Varias intervenciones destacaron la necesidad de
promover la inclusion y eliminar toda forma de discriminacién por género, origen étnico,
condicidn socioeconémica o discapacidad. Se propuso capacitar a docentes y personal
publico en temas de igualdad y derechos.

e Proteccion frente a la violencia: Las y los asistentes sefialaron que muchas veces se
sienten inseguros en sus hogares, escuelas o comunidades. Pidieron mayor vigilancia en
espacios publicos, estrategias para prevenir la violencia familiar y escolar, asi como
acompafamiento psicoldgico para quienes enfrentan situaciones dificiles.

® Acceso a tecnologia y conectividad: Se habld sobre la brecha digital que impide a
muchas nifias y niflos continuar sus estudios o acceder a espacios de aprendizaje en
linea. Propusieron la instalaciéon de centros comunitarios digitales, acceso gratuito a
internet en zonas rurales y urbanas marginadas, y computadoras en escuelas publicas.

Consulta Ciudadana

En este foro participaron nifias, nifios y adolescentes en los niveles escolares preescolar (3
mesas), primaria (5 mesas) secundaria (4 mesas) y preparatoria (3 mesas) con un total de 134
participantes.

En estos espacios, las nifias, nifios y adolescentes de distintas edades expresaron libremente sus
opiniones, emociones y deseos. En algunos casos, lo hicieron con el apoyo de sus madres,
padres o personas cuidadoras, especialmente los mds pequefios. La consulta incluyd una breve
encuesta con preguntas orientadas a conocer su contexto: edad, lugar de residencia,
pertenencia a un pueblo originario, condicidn de discapacidad y asistencia escolar.

Sin embargo, lo mas significativo no fue la informacidon cuantitativa, sino aquello que
compartieron cuando se les preguntd qué les gusta del lugar donde viven, qué no les gusta y
como les gustaria que fuera. Las respuestas, cargadas de honestidad, esperanza y también de
preocupacién, ofrecen una mirada genuina al mundo que habitan las infancias de Jalisco.

Estos testimonios reflejan sus suefos, inquietudes y el profundo deseo de vivir en comunidades
mas seguras, con mejores escuelas, espacios publicos dignos y entornos donde puedan jugar y
crecer con alegria.

La participacion de las y los mas pequeiios, se realizé mediante actividades lGdicas y expresivas,
como el juego y el dibujo.
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A través de estas formas creativas, se logré captar sus ideas, emociones y deseos sobre su
entorno. Estas expresiones graficas se convirtieron en valiosas herramientas de escucha activa
gue permiten conocer lo que mas valoran y lo que les preocupa de sus comunidades.
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Problemas analizados

Durante el Foro “El Jalisco que yo quiero”, nifias y niflos expresaron con claridad una variedad
de problematicas que afectan su desarrollo cotidiano tanto en el ambito escolar como en sus
colonias. Entre los temas mas reiterados destacan:

e La violencia y la inseguridad, manifestadas tanto en sus hogares como en espacios
publicos.

e La falta de servicios basicos, como el agua potable, papel higiénico y jabdén en las
escuelas.

e El deterioro de espacios recreativos y escolares, que incluye la falta de sombra en patios
escolares, areas verdes y mobiliario urbano adecuado.

e La contaminacidn y descuido ambiental, incluyendo calles sucias, basura tirada y
abandono de animales.

® Problemas relacionados con el ruido y convivencia, como la musica en volumen
excesivo.

En términos de dominio, los temas se agrupan principalmente en los ejes de Desarrollo,
Supervivencia y Proteccién, con énfasis en la necesidad de entornos seguros, limpios vy
funcionales.

Los aportes de las y los participantes evidencian una comprensién profunda de su entorno y una
fuerte disposicidon a involucrarse en la mejora de sus comunidades. Las nifias y nifios en el foro
El Jalisco que Yo Quiero, no solo identifican carencias materiales y sociales, sino que formulan
propuestas que apelan a la empatia, la responsabilidad compartida y la necesidad de atencion
institucional.

Soluciones propuestas

Las soluciones propuestas, aunque en muchos casos simbdlicas o intuitivas, reflejan
aspiraciones hacia un entorno afectivo, seguro y ordenado. Se reiteran deseos como “que no
haya violencia”, “que haya amor”, y que los adultos especialmente figuras de autoridad como
maestros y padres actlen con paciencia y respeto. Esto habla de un fuerte anhelo por

relaciones cuidadosas y justas en todos los niveles.

Consulta a infancias y adolescencias en Ocotlan

En el Foro de Ocotlan, participaron nifias y nifios de preescolar, primaria, asi como adolescentes
de secundaria y preparatoria. Plantearon 21 problemas en el dmbito de la escuela, 45 en el
ambito del espacio publico o colonia, sélo dos refirieron a problemas en el dmbito familiar.
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Problemas analizados

De manera general nifas y nifios identifican el problema de la violencia en la escuela,
particularmente el bullying lo refieren en secundaria y preparatoria, mientras que a nivel
primaria les preocupa la falta de intervenciéon de los profesores en conflictos de alumnos.
Refieren también reiteradamente la falta de mantenimiento de los bafios en las escuelas. En el
ambito de las colonias identificaron en comun el mal manejo de residuos y la necesidad de
contar con mas areas verdes y espacios recreativos.

De manera particular las nifas y nifios de preescolar refirieron la necesidad de contar con mas
espacios y tiempo para jugar y reconocen la importancia de que las personas paseen a sus
mascotas con correa en la calle, asi como de contar con una buena alimentacién y acceso a
agua.

Las nifias y nifios de nivel primaria en el ambito de sus colonias expresaron preocupacioén por la
basura en las calles, la falta de cuidado del agua, el transporte publico deficiente, asi como
instalaciones recreativas y deportivas sin mantenimiento. Asi mismo, les preocupa el abandono
de animales, la contaminacién de los rios y la quema de arboles.

Para las nifieces y adolescencias de nivel secundaria consideran que en el ambito escolar el
mobiliario estd maltratado, falta de agua, el internet es malo y no se cuenta con oferta de
alimentos balanceados. Asi mismo refieren que los maestros no siempre asisten a clases y hay
discriminacion. En el ambito de sus colonias identifican los problemas de inseguridad, falta de
mantenimiento a las calles, falta de alumbrado y contaminacién. En relacién con situaciones
sociales y de convivencia refieren violencia sexual comunitaria, embarazos adolescentes,
personas con adicciones y narcotrafico, falta de comunicacién en las familias y dificultades para
la participacion.

Las y los adolescentes de preparatoria refieren problemas similares a los de secundaria y
agregan violencia en el noviazgo y homofobia, asi mismo refieren a la falta de servicios publicos
y falta de apoyos econdémicos.

Soluciones propuestas

Como soluciones para sus colonias proponen: desarrollar mas areas verdes, espacios recreativos
y deportivos, mejorar las calles, el alumbrado publico y aumentar el transporte publico vy la
vigilancia particularmente por las noches. En cuanto al medio ambiente, mejorar el manejo de
residuos, cuidar el agua, las dreas verdes e implementar campafias de reforestacion.

En cuanto a las escuelas proponen: mejorar el internet, dar mantenimiento a bafios y mobiliario
y lograr acceso a alimentos balanceados.

Asi mismo quisieran contar con familias mas unidas y relaciones sentimentales saludables.
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Foro de Poderes y OCAS
Fecha: 10 de abril de 2025.

Sede: Saldn de Plenos del Supremo Tribunal de Justicia del Estado

Foro "Gobernanza democratica: la construccion de los poderes publicos
y organismos auténomos en el desarrollo de Jalisco"

Este foro se llevd a cabo como parte del proceso participativo para la construccidon del Plan
Estatal de Desarrollo y Gobernanza 2024-2030, con el objetivo de generar un espacio de
reflexion y didlogo interinstitucional sobre el papel estratégico que desempefan los poderes
publicos y organismos constitucionales autonomos en el disefio de un modelo de gobernanza
democratico, transparente y orientado al bienestar colectivo.

Conté con la participacion de 94 personas (42 mujeres y 51 hombres), entre ellas
representantes del poder judicial, legislativo y de diversos organismos autdonomos, quienes
compartieron diagndsticos, experiencias, retos y propuestas para garantizar la eficacia de las
politicas publicas, fortalecer la institucionalidad democratica y asegurar la rendicién de cuentas
en el estado de Jalisco.

Panelistas:

e José Luis Alvarez Pulido, Magistrado Presidente del Supremo Tribunal de Justicia del
Estado de Jalisco

e Cintia Patricia Cantero Pacheco, Secretaria de Planeacién y Participacién Ciudadana del
Estado de Jalisco
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Pedro Vicente Viveros Reyes, Presidente del Comité de Participacion Social del Sistema
Anticorrupcion de Jalisco

Carlos Javier Aguirre Arias, Consejero Electoral del Instituto Electoral y de Participacion
Ciudadana de Jalisco

Luz del Carmen Godinez Gonzalez, Presidenta de la Comision Estatal de Derechos
Humanos de Jalisco

Avelino Bravo Camacho, Magistrado del Tribunal de Justicia Administrativa de Jalisco
Ana Fernanda Hernandez Sanmiguel, Diputada Local del Congreso del Estado de Jalisco

Ideas principales:

La gobernanza democratica debe construirse a partir de la colaboracién efectiva entre
poderes publicos, organismos auténomos y ciudadania, superando légicas jerarquicas y
decisiones unilaterales.

Los organismos constitucionales auténomos no estan al margen del poder publico, sino
gue lo fortalecen al operar con independencia, imparcialidad técnica y visién de largo
plazo en areas estratégicas como derechos humanos, fiscalizacién y participacién
ciudadana.

El Poder Judicial propuso una ruta al 2030 centrada en:

Acceso efectivo a la justicia para grupos vulnerables.
Infraestructura judicial segura, inclusiva y sustentable.
Herramientas digitales como el juicio en linea y los “resimenes ciudadanos de
sentencia”.

e Fortalecimiento de la confianza ciudadana mediante ética, transparencia vy
pedagogia institucional.

El Instituto Electoral de Jalisco sefiald cuatro dimensiones prioritarias:

Electoral: sistema consolidado con alternancia y legalidad.
Participacidon ciudadana: necesidad de fortalecer mecanismos institucionales y
no institucionales.

e Inclusidon: avances en acciones afirmativas, pero persistencia de violencia politica
y desigualdades.

e Educacién civica: déficit en cultura democratica, desinformacion digital y baja
apropiacién ciudadana.

La Comision Estatal de Derechos Humanos subrayé:

e La urgencia de actualizar el marco normativo de la institucién (vigente desde
hace mas de 30 afios)

® La necesidad de promover una cultura de paz, denuncia y corresponsabilidad
institucional.
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e El papel de la comisién como contrapeso del poder y promotora de politicas
publicas basadas en derechos humanos.
e Laimportancia de acercar servicios a través de tecnologia y trabajo territorial.

El Tribunal de Justicia Administrativa presentéd resultados significativos en la
implementacion del juicio en linea:

Mas del 45% de los juicios ya se reciben digitalmente.
Las notificaciones electrdnicas y digitalizacion han incrementado la eficiencia y
sostenibilidad del sistema.

® Se busca alcanzar el 100% de juicios en linea hacia 2030.

Desde el Congreso del Estado se sefiald:

® La necesidad de actualizar el marco legal a las nuevas realidades sociales
(transparencia, juventud, cuidados, salud).
El compromiso de generar leyes accesibles, efectivas y con enfoque de equidad.
El reto de acercar el poder legislativo a la ciudadania, combatir la apatia vy
construir herramientas normativas utiles.

Se reafirmd que el Plan Estatal de Desarrollo y Gobernanza 2024-2030 deberd estar
plenamente vinculado al presupuesto estatal, con politicas publicas que reflejen las
prioridades ciudadanas surgidas del proceso de consulta.

Analisis general de Temas Transversales

La encuesta de valoracién de temas transversales fue aplicada en los 5 foros sectoriales y el foro
de Igualdad y Justicia para todas y todos.

1.
2.

3
4.
5
6

Encuentro para la construccion de sociedades seguras y justas

Estado de derecho, rendicién de cuentas y gobierno eficiente

Didlogos para un desarrollo sustentable

Felicidad y Bienestar Integral: Salud psicoemocional, el derecho a estar bien
Construyendo un futuro inclusivo: Sistema de la activacion fisica

Igualdad y Justicia para todas y todos

En estos foros se obtuvieron 358 respuestas a la encuesta. Cabe recordar que la valoracion se
obtuvo de un formulario con dos preguntas respecto de cada tematica, a las que habia de
responderse en una escala del 1 al 10.

e 1.-¢Qué tan relevante es la temdtica en tu sector?
® 2.-:Cudles el estado que guarda /a temdtica en tu sector?
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e La valoracidén se obtiene al restar el valor obtenido en la segunda respuesta del valor
obtenido en la primera. Mientras mas alto es el valor, refiere a mayor necesidad de
mejorar en la tematica.

Grdfico 7 Promedio de respuestas de valoracion de temas transversales en Foros Sectoriales

Promedio de la Promedio del estado Promedio de

Tematica Transversal importancia de la que guarda la diferencia de
tematica en la region tematica en la region valoracion (resta)

Transparencia y Rendicion de Cuentas 9.55 5.79 3.76
Desarrollo Sustentable 9.57 5.51 4.06
Nifas, Nifnos y Adolescentes 9.65 6.24 3.41
Cultura de Paz 9.67 5.41 4.26
Igualdad de Género 9.44 6.27 3.16
Garantia de Derechos 9.76 6.15 3.60

Elaboracion propia con los resultados de las encuestas aplicadas en 6 foros Sectoriales
La tematica que fue considerada como mas relevante es la Garantia de Derechos que obtuvo en
promedio 9.76 puntos sobre 10 posibles, le siguié Cultura de Paz con 9.76 y posteriormente
Nifas, Nifios y Adolescentes con 9.65.

La mas urgente de atender resultd Cultura de paz con 4.26 de valoracién, seguida de Desarrollo
sustentable con 4.06.

En la siguiente grafica se muestra el comportamiento de la valoracion de los temas
transversales.

Grdfico 8 Valoracion de los Temas Transversales en los foros sectoriales

4
1
0

Encuentro para la construccion Estado de derecho, rendicion de  Didlogos para un desarrollo  Felicidad y Bienestar Integral: Construyendo un futuro Igualdad y Justicia para todas y
de sociedades seguras y justas  cuentas y gobierno eficiente sustentable Salud psicoemocional, el inclusivo: Sistema de la todos
derecho a estar bien activacion fisica

w Transparencia y Rendicion de Cuentas  m Desarrollo Sustentable  m Nifias, Nifios y Adolescentes  m Culturade Paz  m Igualdad de Género  m Garantia de Derechos

Elaboracion propia con resultados de la encuesta de temas transversales

Desde un formato radial de la informacidn, se puede apreciar en la siguiente grafica cémo se
han valorado las distintas tematicas en los diferentes foros sectoriales.
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Esta grafica permite valorar los resultados desde otra perspectiva.

El foro mas critico ha sido el Encuentro para la Construccién de Sociedades mds Seguras y
Justas, dénde se obtuvo la valoracion de urgencia mas alta en todas las temdticas a excepcion
de Transparencia y Rendicidn de Cuentas.

El segundo foro con valores mds criticos fue el relacionado a los temas de salud: Felicidad y
Bienestar Integral: Salud psicoemocional, el derecho a estar bien.

Por su parte las respuestas menos criticas se dieron en el foro Estado de Derecho, Rendicién de
Cuentas y Gobierno Eficiente.

Pareciera que hay un consenso general, independientemente del sector, en priorizar las
temadticas de Cultura de Paz y Desarrollo Sustentable.

Llama la atencidn que la tematica de Igualdad de Género resulté muy poco valorada en los foros
de los sectores relacionados a Buen Gobierno y Desarrollo sustentable.

Grdfico 9 Comparativa de Temas Transversales en los foros sectoriales

Transparencia y Rendicién de
Cuentas

Garantia de Derechos Desarrollo Sustentable

lgualdad de Género Nifias, Nifios y Adolescentes

Cultura de Paz
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== Encuentro para la construccidn de sociedades segurasy justas

==Estado de derecho, rendicién de cuentas y gobierno eficiente

- Dialogos para un desarrollo sustentable

=—Felicidad y Bienestar Integral: Salud psicoemocional, el derecho a estar bien
=== Construyendo un futuro inclusivo: Sistema de la activacion fisica

= |gualdad y Justicia para todas y todos
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Anexos

Anexo 1 Resultados Integrados de Foros Sectoriales y Transversales
Archivo: INTEGRADO SECTORIAL.XLS
Libro de Excel que Incluye las siguientes hojas:

e RESULTADOS, incluye las problematicas planteadas en cada mesa de todos los foros.

e DEAGREGADOS X MESA, Incluye la numeralia por mesa de asistentes participantes
identificando a ciudadanos, servidores publicos, mujeres y hombres, asi como las
problematicas identificadas y las analizadas

e RESUMEN, incluye tablas dinamicas por sector y por mesa que resume la participacién
e ROLES, Incluye la relacidn de personas que desempefiaron los roles de Moderadores,
Relatores y Facilitadores en las mesas de consulta ciudadana
Anexo 2 Video del Foro Transversalizacion de temas estratégicos:
Del discurso a la practica.
e https://www.youtube.com/live/Htrs2fOGPss?si=u_LbU1ly7mqQDX6Ui

Anexo 3 Video del Foro de Consulta para Poderes y Organismos
Autonomos
e https://www.youtube.com/live/13riDhCNIMY?si=NIWwWIKWIT6GtIm1-

Anexo 4 Guia Metodoldgica Talleres Regionales y Sectoriales

e Archivo de Word con el Entregable que describe la metodologia implementada en las
mesas de consulta ciudadana.

Anexo 5. Valoracion Temas Transversales Sectoriales.XLSX

Libro de Excel que Incluye la base de datos resultado de las encuestas de cada foro sectorial y
una hoja de resumen para consulta mediante tablas y graficas dindmicas.
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